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ค าน า 
 
การบริหารความเสี่ยง มีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการป้องกันและควบคุม

ความเสี่ยงในด้านต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อความส าเร็จของ
องค์กรโดยรวม โดยการบริหารความเสี่ยงที่ดีต้องให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องในองค์กรทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วม
ในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับองค์กร และร่วมกันวางแผน
ป้องกันและควบคุมให้เหมาะกับภารกิจขององค์กร เพื่อลดปัญหาที่อาจสร้างความเสียหายให้กับองค์กร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

คณะท างานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของกองทุนคุ้มครองเด็ก ได้ทบทวนและ
จัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2563 ตามกรอบแนวทางการด าเนินงานของกรมบัญชีกลาง เพ่ือเป็น
เครื่องมือในการส่งเสริมผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงที่ดี และเกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้ ขอขอบคุณ  
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกที่ได้ให้ความร่วมมือและสนับสนุนข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือการจัดท าคู่มือฉบับนี้ 
เป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ด้วย 

 

 
คณะท างานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
ประจ าปี 2563 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สารบัญ 
หน้า 

ค าน า            (1) 
สารบัญ             (2) 
สารบัญภาพ           (4) 
บทที่ 1  บทน า            1 

กลไกการบริหารจัดการกองทุนคุ้มครองเด็ก      1 
นโยบายการบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก      2 
วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง        2 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ        2 
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก     3 
ตารางแสดงบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้อง    4 
โครงสร้างการบริหารงานของกองทุนคุ้มครองเด็ก       5 
แผนภูมิโครงสร้างการบริหารงานของกองทุนคุ้มครองเด็ก     6 

บทที่ 2 องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง       7 
 ความหมายของความเสี่ยง         7 
 ความเสี่ยง (Risk)          7 
 การบริหารความเสี่ยง (Enterprise Risk Management)     7 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง (ERM และ COSO)      7 
 องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO     8 
 ลักษณะของความเสี่ยง         9 
 กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง        10 
 การประเมินความเสี่ยง         10 

การจัดท าตาราง Risk Profile        12 
การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง        12 

บทที่ 3 การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ยง       14 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง         14 
 เป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง        14 
 ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง       14 
 การรายงานผลการจัดการความเสี่ยง       15 
 การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง      15 
 การทบทวนระบบการบริหารความเสี่ยง       15 
 นิยามศัพท์การบริหารความเสี่ยง        15 
 
 



 

บทที่ 4 แบบฟอร์มการบริหารความเสี่ยง        17 
 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)       17 
 ความเชื่อมโยงระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่เหลืออยู่ในปีก่อนกับปีที่ประเมิน    18 
 การประเมินความเสี่ยง         19 
 แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ของโครงการ/กิจกรรม     20 
 การวิเคราะห์ Cost – Benefit        21 
 แผนบริหารความเสี่ยงกองทุนคุ้มครองเด็ก       22 
 แบบรายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง      23 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สารบัญภาพ 
 

ภาพ            หน้า 
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก      3 
แผนภูมิ โครงสร้างการบริหารงานกองทุนคุ้มครองเด็ก       6 
องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO     8 
การจัดท าตาราง Risk Profile         12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 1  
บทน า 

 

  กองทุนคุ้มครองเด็กได้จัดตั้งขึ้นตามบทก าหนดของพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
หมวด 8 มาตรา 68 ให้รัฐบาลจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดตั้งกองทุนคุ้มครองเด็กขึ้นในกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อเป็นทุนส าหรับใช้จ่ายในการสงเคราะห์ คุ้มครองสวัสดิภาพ และ
ส่งเสริมความประพฤติเด็ก รวมทั้งครอบครัว และครอบครัวอุปถัมภ์ของเด็ก หรือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 

การบริหารความเสี่ยงเป็นกิจกรรมหนึ่งที่กองทุนคุ้มครองเด็กให้ความส าคัญ เพราะความเสี่ยง
เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความเสียหายกับองค์กรจากเหตุการณ์ หรือการด าเนินงานต่าง ๆ ที่ ไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ ทั้งยังอาจส่งผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดผลกระทบต่อเงินและทรัพย์ 
ภาพลักษณ์ขององค์กรและขวัญก าลังใจของพนักงาน 

  ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก จึงจ าเป็นที่จะต้องใช้หลักการบริหาร
ความเสี่ยงให้ครอบคลุมถึงความเสี่ยงประเภทต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับองค์การทั้งหมด ต้องจัดท าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงโดยให้ระดับความเสี่ยง ขนาดของความเสียหายที่ อาจเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
สามารถประเมินและควบคุมได้ และสามารถตรวจสอบผลได้อย่างมีระบบ 
 

กลไกการบริหารจัดการกองทุนคุ้มครองเด็ก 
  1. คณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก ซึ่งมีปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์เป็นประธาน โดยมีอ านาจหน้าที่ในการบริหารกองทุนพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินกองทุน รวมทั้ง
รายงานสถานะการเงิน และการบริหารกองทุนต่อคณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติ 
  2 . คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของกองทุนคุ้มครองเด็ก  
ท าหน้าที่ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานของกองทุน และรายงานผลการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง
ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติ 
  3. คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองโครงการที่ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนคุ้มครองเด็ก 
โดยมีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบ กลั่นกรองและพิจารณาให้ความเห็นต่อโครงการที่ขอรับการสนับสนุนจากกองทุน
คุ้มครองเด็ก เพ่ือประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารกองทุนในโครงการที่ขอรับการสนับสนุนเงิน
ในกรณีส่วนกลางด าเนินการ 
  2. คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กกรุงเทพมหานคร/จังหวัด โดยมีอ านาจหน้าที่
พิจารณาและอนุมัติจ่ายเงินเพ่ือการสงเคราะห์ คุ้มครองสวัสดิภาพ และส่งเสริมความประพฤติเด็ก รวมทั้ง
ครอบครัว และครอบครัวอุปถัมภ์ของเด็ก พิจารณาอนุมัติจ่ายเงินเพ่ือสนับสนุนโครงการที่ขอรับเงินสนับสนุน
ภายในวงเงินที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก ส่งเสริมการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานโครงการ และรายงานสถานะการเงินและการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กจังหวัด/
กรุงเทพมหานคร 
    



 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการบริหารความเสี่ยง กองทุนคุ้มครองเด็กได้ก าหนดกรอบนโยบาย

ในการบริหารความเสี่ยง วิธีการด าเนินงาน และแผนการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
1. มุ่งเน้นการบริหารความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และนโยบาย รวมทั้งชื่อเสียง

และภาพลักษณ์ขององค์กร 
2. จัดการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพสูงสุดและอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้  

โดยให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
3. ส่งเสริมให้บุคลากรทั่วทั้งองค์กรได้รับรู้และป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นทั้งหมด 
4. ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป  

ทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
5. ส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมที่น าไปสู่การสร้างสรรค์ มูลค่า

ให้แก่องค์กร  
 

วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง 
1. เพ่ือให้กระบวนการท างาน ระบบการให้บริการของกองทุนคุ้มครองเด็กมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล รวดเร็ว และคล่องตัว 
2. เพ่ือสนับสนุนให้บุคลากรในสังกัด มีการประเมินความเสี่ยงและวางแผนการบริหารจัดการ  

ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
3. เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ควบคุมได้ และ

ตรวจสอบได ้
4. เพ่ือให้ความมั่นใจต่อผู้บริหารเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของส่วนงานด้านความถูกต้อง  

ความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎระเบียบ และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
5. เพ่ือให้กองทุนคุ้มครองเด็กมีผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 

 

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ 
การบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก ได้ก าหนดความรับผิดชอบของผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือ

สร้างความชัดเจนและความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
1. ผู้บริหาร 

1) ก าหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
2) พิจารณาผลการวิเคราะห์ ประเมิน ระบุปัจจัยเสี่ยง และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยง 
3) พิจารณามาตรการจัดการความเสี่ยง และการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
4) ก าหนด แนวทาง/วิธีการ สื่อสารเพ่ือการบริหารความเสี่ยงให้หน่วยงานในสังกัดได้รับทราบ

นโยบายหรือมาตรการที่ได้ก าหนดขึ้นเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติในหน่วยงาน 
5) ติดตามและประเมินผลการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงและการด าเนินการบริหาร

ความเสี่ยง 
 



 

2. คณะท างานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
1) ผู้อ านวยการกองคุ้มครองเด็กและเยาวชน       ประธานคณะท างาน 
2) ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก        คณะท างาน 
3) หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป              คณะท างาน 
4) นางจุฑารัตน์ วัฒนานคร              คณะท างาน 
5) นางสาวปณิฏฐา แก้วมะโน          คณะท างาน 
6) นายจิรัฐ ปรีชาวุฒิคุณ          คณะท างาน 
7) นายภูริพัฒน์ ด าสง               คณะท างานและเลขานุการ 
8) นายอนุรักษ์ น้ าปี้                     คณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ 
มีอ านาจหน้าที่ 
1) จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
2) ประเมินการควบคุมทุกกระบวนงานตามแผน 
3) ติดตามผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
4) สรุปผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
5) จัดท ารายงานเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก 
6) อ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

คณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก 

อธิบดีกรมกิจการเด็กเยาวชน 

คณะท างานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในของกองทุนคุ้มครองเด็ก 

รองอธิบดีกรมกิจการเด็กเยาวชน 

กลุ่มตรวจสอบภายใน ผู้อ านวยการกองคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

เจ้าหน้าที่กองทุนคุ้มครองเด็ก 



 

ตารางแสดงบาทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ผู้เกี่ยวข้อง บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
คณ ะก รรมก ารบ ริ ห ารกอ งทุ น
คุ้มครองเด็ก 

- ก ากับดูแลให้มีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและครอบคลุม
ในทุก ๆ ด้าน 
- ก ากับนโยบาย/แนวทาง และให้ข้อเสนอแนะแผนบริหารความเสี่ยง 
- ให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก 

อธิบดีกรมกิจการเด็กเยาวชน - ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ได้รับการปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 
- ติดตามความเสี่ยงที่ส าคัญ และก ากับการบริหารความเสี่ยง 
 

รองอธิบดีกรมกิจการเด็กเยาวชน - ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงในหน่วยงาน 
- ก าหนดแนวทาง/วิธ ีการ  สื ่อสารเพื ่อการบริหารความเสี ่ยงให้
หน่วยงานในสังกัดได้รับทราบนโยบายหรือมาตรการที่ได้ก าหนดขึ้น
เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติในหน่วยงาน 

ผู้อ านวยการกองคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน 

- น านโยบายการบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติ 
- ชี้น าและกลั่นกรองมาตรการจัดการความเสี่ยง 
- ติดตามและประเมินผลการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงและ
การด าเนินการบริหารความเสี่ยง 

คณะท างานการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในของกองทุน
คุ้มครองเด็ก 
 

- จัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก  
- ระบุปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ประเมินระดับความรุนแรง และก าหนด
แผนงานการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
- จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
- เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารกองทุน
คุ้มครองเด็ก 
- ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงความเสี่ยงที่เกิดให้อยู่ในระดับยอมรับได้ 
- ติดตามผลการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
- จัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยงเสนอผู้บริหาร 
 

กลุ่มตรวจสอบภายใน - สอบทานและประเมินประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 
 

เจ้าหน้าทีก่องทุนคุ้มครองเด็ก - ด าเนินงานตามมาตรการจัดการความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
 

 
 
 



 

โครงสร้างการบริหารงานของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
  กองทุนคุ้มครองเด็กบริหารงานภายใต้โครงสร้างการบริหารงานและกรอบอัตราก าลังที่ได้รับ
ความเห็นชอบจากกระทรวงการคลัง ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0406.6/29487 ลงวันที่ 11 
กรกฎาคม 2562 จ านวน 4 กลุ่มงาน 21 อัตรา ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ/ผู้บริหารกองทุน 1 อัตรา กลุ่มงาน
บริหารและกฎหมาย 4 อัตรา กลุ่มงานนโยบายและประเมินผล 5 อัตรา กลุ่มงานติดตามและประเมินผล
กองทุน 5 อัตรา และกลุ่มงานบริหารการเงินและบัญชี 6 อัตรา โดยมีคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ.2546 ประกอบด้วย ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ เป็นประธานกรรมการ ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ผู้แทนส านักงบประมาณ 
ผู้แทนกรมบัญชีกลาง และผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งคณะกรรมการแต่งตั้งไม่เกินสามคน ในจ านวนนี้ต้องเป็นผู้แทนจาก
ภาคเอกชนซึ่งเกี่ยวข้องกับงานด้านสวัสดิการเด็กอย่างน้อยหนึ่งคน เป็นกรรมการ และอธิบดีกรมกิจการเด็ก
และเยาวชน เป็นกรรมการและเลขานุการ 
  คณะกรรมการบริหารกองทุนคุ ้มครองเด็กได้ก าหนดนโยบายการบริหารงานกองทุน
คุ้มครองเด็กเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดอย่างดีที่สุด มีการสูญเสียทรัพยากรที่น้อยที่สุด 
แต่การด าเนินการใด ๆ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดอาจประสบภาวะความไม่แน่นอนขึ้นอยู่กับสภาวะ
แวดล้อมในแต่ละช่วงเวลา ดังนั้น ความเสี่ยง จึงเป็นภาวะคุกคาม ปัญหาอุปสรรค  หรือการสูญเสียที่ท าให้กองทุน
ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด หากกองทุนสามารถบริหารความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง ลดโอกาสที่จะท า
ให้เกิดความเสียหายหรือล้มเหลว  ควบคุมระดับความเสียหายและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ ควบคุมได้ และสามารถตรวจสอบได้อย่างมีระบบ ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงอย่างเหมาะสม จึง
เป็นเครื่องมือที่เป็นการสนับสนุนกลยุทธ์และแผนงานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ โดยได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการฯ 
ขึ้นมา 2 คณะ ได้แก่ 
  1. คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองโครงการที่ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนคุ้มครอง
เด็ก ซึ่งมีรองอธิบดีกรมกิจการเด็กและเยาวชนเป็นประธาน โดยมีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบ กลั่นกรองและ
พิจารณาให้ความเห็นต่อโครงการที่ขอรับการสนับสนุนจากกองทุนคุ้มครองเด็ก เพ่ือประกอบการพิจารณาของ
คณะกรรมการบริหารกองทุนในโครงการที่ขอรับการสนับสนุนเงินในกรณีส่วนกลางด าเนินการ 
  2. คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กกรุง เทพมหานคร/จังหวัด  โดยมี
อ านาจหน้าที่พิจารณาและอนุมัติจ่ายเงินเพื่อการสงเคราะห์ คุ้มครองสวัสดิภาพ และส่งเสริมความประพฤติเด็ก 
รวมทั้งครอบครัว และครอบครัวอุปถัมภ์ของเด็ก พิจารณาอนุมัติจ่ายเงินเพ่ือสนับสนุนโครงการที่ขอรับเงิน
สนับสนุนภายในวงเงินที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก ส่งเสริมการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานโครงการ และรายงานสถานะการเงินและการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กจังหวัด/
กรุงเทพมหานคร 
    
 
 
 
 



 

แผนภูมิ โครงสร้างการบริหารงานของกองทุนคุ้มครองเด็ก 
 

 
 
 

 
    
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม 
และประเมินผล 

คณะกรรมการคุ้มครองเด็ก
กรุงเทพมหานคร / จังหวัด 

คณะอนุกรรมการพิจารณา
กลั่นกรองโครงการที่ขอรับการ

สนับสนนุจากกองทุนคุ้มครองเด็ก 

คณะอนุกรรมการบริหาร 
กองทุนคุ้มครองเด็ก 
- กรุงเทพมหานคร 

 - จังหวัด 76 จังหวัด 

หน่วยด าเนนิงานกองทุน 

ส านักงานพฒันาสังคมและความมัน่คง 
ของมนุษย์จังหวัด 76 จังหวัด 

ส านักพฒันาสังคม 
กรุงเทพมหานคร 

กองคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
(กลุ่มบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก) 

ส่วนกลาง 
 

ส่วนภูมิภาค   
 

คณะกรรมการบริหารกองทุน 

คณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติ 

แผนภูมิ โครงสร้างการบริหารงานของกองทุนคุ้มครองเด็ก 



 

บทที ่2 
องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง 

 
  กองทุนคุ้มครองเด็กได้ตระหนักถึงความส าคัญในการน าการบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กร โดยการน าหลักการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread way Commission) ซึ่งเป็นมาตรฐานสากลมาใช้เป็นกรอบในการ
บริหารความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงภายในองค์กร โดยพัฒนาการเชื่อมโยงกระบวนการบริหารความเสี่ยง
เข้ากับแผนกลยุทธ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามพันธกิจอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การประเมินความเสี่ยงได้มี
การก าหนดให้ครอบคลุมถึงความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาลอีกทางหนึ่ง 
  

ความหมายของความเสี่ยง 
 

ความเสี่ยง (Risk)  
  ความเสี่ยง คือ โอกาส/เหตุการณ์การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 
และจะส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท้ังในระดับองคก์ร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ 
 

การบริหารความเสี่ยง (Enterprise Risk Management)   
  การบริหารความเสี่ยง คือ การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการ การ
ด าเนินงานต่าง ๆ ที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรทุกคนในองค์กร เพ่ือช่วยในการก าหนดกล
ยุทธ์และการด าเนินงานซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการออกแบบไว้ให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจ
เกิดขึ้น  เพื่อให้ได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์กรก าหนดไว้ ลดมูลเหตุแต่
ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหายเพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรเป็น
ส าคัญ 
 

การบริหารจัดการความเสี่ยง (ERM และ COSO) 
การบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร (Enterprise Risk Management) หมายถึง กระบวนการ

ที่บุคลากรทั่วทั้งองค์กรได้มีส่วนร่วมในการคิด วิเคราะห์ และคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ หรือความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
รวมทั้งการระบุแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดังกล่าว ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได้ เพ่ือช่วย
ให้องค์กรบรรลุในวัตถุประสงค์ที่ต้องการ ตามกรอบวิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กร   

กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรนั้น สามารถสะท้อนให้เห็นถึงนโยบายการบริหารจัดการ 
และการก ากับดูแลกิจการของแต่ละองค์กร โดยหากองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ จะส่งผล
ให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์องค์กร ทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

 
 
 



 

 
องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO (Committee of Sponsoring 

Organization of the Tread way Commission) ประกอบด้วย 
1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
 สภาพแวดล้อมขององค์กรเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ ในการก าหนดกรอบบริหารความเสี่ยง 

ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ เช่น วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของผู้บริหาร แนวทางการปฏิบัติงาน บุคลากร 
กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น สภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบเป็นพื้นฐานส าคัญ
ในการก าหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
 องค์กรต้องพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง ให้มีความสอดคล้องกับ

กลยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างชัดเจน 
และเหมาะสม 

3. การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) 
 เป็นการรวบรวมเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นกับหน่วยงาน ทั้งในส่วนของปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก

ภายในและภายนอกองค์กร เช่น นโยบายบริหารงาน บุคลากร การปฏิบัติงาน การเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ 
กฎหมาย ระบบบัญชี ภาษีอากร ทั้งนี้  เพ่ือท าความเข้าใจต่อเหตุการณ์และสถานการณ์นั้น เพ่ือให้ผู้บริหาร
สามารถพิจารณาก าหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี 
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4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 การประเมินความเสี่ยงเป็นการจ าแนกและพิจารณาจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่มีอยู่ 

โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood)  และผลกระทบ (Impact) โดยสามารถประเมินความเสี่ยง
ได้ทั้งจากปัจจัยความเสี่ยงภายนอกและปัจจัยความเสี่ยงภายในองค์กร 

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
 เป็นการด าเนินการหลังจากที่องค์กรสามารถบ่งชี้ความเสี่ยงขององค์กร และประเมิน

ความส าคัญของความเสี่ยงแล้ว โดยจะต้องน าความเสี่ยงไปด าเนินการตอบสนองด้วยวิธีการที่เหมาะสม เพื่อลด
ความสูญเสียหรือโอกาสที่จะเกิดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 การก าหนดกิจกรรมและการปฏิบัติต่างๆ ที่กระท าเพ่ือลดความเสี่ยง และท าให้การด าเนินงาน

บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร เช่น การก าหนดกระบวนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ความเสี่ยงให้กับบุคลากรภายในองค์กร เพ่ือเป็นการสร้างความมั่นใจว่าจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้น
ได้อย่างถูกต้องและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
 องค์กรจะต้องมีระบบสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นพื้นฐาน

ส าคัญที่จะน าไปพิจารณาด าเนินการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปตามกรอบ และขั้นตอนการปฏิบัติที่องค์กร
ก าหนด 

8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
 องค์กรจะต้องมีการติดตามผล  เพ่ือให้ทราบถึงผลการด าเนินการว่ามีความเหมาะสมและ

สามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
 
ลักษณะของความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจ   
ในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์
ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจากการก าหนด
กลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับ
และโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือน าการตัดสินใจนั้นมาใช้
อย่างไม่ถูกต้อง 

  ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O)  เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพประสิทธิผล
หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององค์ก ร/
กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 



 

 

  ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F)  เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ
และการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์ 
หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและ        
ไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น เนื่องจากขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม 
และการจัดท ารายงานเพื่อน ามาใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว 

  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ  โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ ทันสมัย 
หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญา
ที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 
 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง 

  กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงมี 4 กลยุทธ์ ดังนี้ 
 1.  Take การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) หมายถึง การไม่กระท าใด ๆ เพ่ิมเติม
กรณีนี้ใช้กับระดับความเสี่ยงน้อย โอกาสที่จะเกิดน้อยหรือเห็นว่ามีต้นทุนในการบริหารความเสี่ยงสูง โดยขออนุมัติ
หลักการรับความเสี่ยงไว้ 
 2. Treat การลด (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) หมายถึง การลด
โอกาสที่จะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมเพ่ือป้องกัน การปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ 
รวมทั้งการก าหนดแผนส ารองในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

3. Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การหยุดหรือการเปลี่ยนแปลง
กิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง เช่น งดการด าเนินงานในขั้นตอนที่ไม่จ าเป็นและอาจน ามาซึ่งความเสี่ยงปรับเปลี่ยน
รูปแบบการท างานและลดขอบเขตการด าเนินการ เป็นต้น 

4. Transfer การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) หมายถึง
การลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดความเสียหายโดยการแบ่งโอน การหาผู้รับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยง การจ้าง
บุคคลภายนอกเป็นผู้ด าเนินการแทนและการจัดประกันภัย เป็นต้น 
 

การประเมินความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยง คือ การพิจารณาความมีนัยส าคัญของความเสี่ยง โดยประเมินในเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Risk Assessment) จากหลักเกณฑ์ 2 ประการ คือ ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และ
โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) ทั้งนี้พิจารณาจากข้อมูลจริง ความรู้ ประสบการณ์ และดุลยพินิจ 
ของผู้ประเมิน ซึ่งกองทุนเพ่ือผู้ใช้แรงงานได้ก าหนดเกณฑ์ของผลกระทบและโอกาส และมีการจัดล าดับความเสี่ยง 
เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตัวอย่างการก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) ในเชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้ง หรือมากกว่า 

4 สูง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง แต่ไม่เกิน 5 ครั้ง 

3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง 

2 น้อย 2 – 3 ปีต่อครั้ง 

1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 
 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) ในเชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครั้ง 

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มากกว่า 10 ล้านบาท 

4 สูง มากกว่า 2.5 ล้านบาท – 10 ล้านบาท 

3 ปานกลาง มากกว่า 50,000 – 2.5 ล้านบาท 

2 น้อย มากกว่า 10,000 – 50,000 บาท 

1 น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงคุณภาพ 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 รุนแรงมาก มีการสูญเสียทรัพย์อย่างมหันต์/มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 ค่อนข้างรุนแรง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก/มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน 

3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก/มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

2 น้อย มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร/มีการบาดเจ็บรุนแรง 

1 น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย/ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง 

 



 

การจัดล าดับความเสี่ยงพิจารณาจากผลคูณของคะแนนความรุนแรงกับโอกาสที่จะเกิดซึ่งน าไปใช้
ในการตัดสินใจว่าความเสี่ยงใดควรเร่งจัดการก่อน และจัดท าแผนภูมิเพ่ือให้ผู้บริหารและบุคลากรในองค์กรได้เห็น
ภาพรวมว่าความเสี่ยงมีการกระจายตัวอย่างไร 
 

การจัดท าตาราง Risk Profile  
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 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 
 
 

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน แถบส ี ความหมาย 

ต่ า 1 - 4 เขียว ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  
ไม่ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง 5 - 9 เหลือง ระดับที่พอยอมรับได้ แต่อาจจะต้องมีการควบคุม 
เพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับ 
ทีย่อมรับไม่ได้ 

สูง 10 - 15 ส้ม ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้   

สูงมาก 16 ขึ้นไป แดง ระดบัที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  
คณะท างานการบริหารความเสี่ยงของกองทุนคุ้มครองเด็ก ได้ร่วมกันวิเคราะห์และจัดท าแผน

บริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ERM  ซึ่งมี 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดวัตถุประสงค์/เป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
และพิจารณาคัดเลือกโครงการ/กิจกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จากแผนยุทธศาสตร์กองทุนคุ้มครองเด็ก 
ประจ าปี  2561 - 2564 (ฉบับทบทวน) รายงานการประเมินผลการด า เนินงานของทุนหมุนเวียน 
(Performance Agreement : PA) ประจ าปีบัญชี 2563 และการวิเคราะห์ Cost-Benefit ในแต่ละทางเลือก
ในการจัดการความเสี่ยงเพ่ือน ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  
 



 

 ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ (Event Identification) โดยน าความเสี่ยงจากขั้นตอนที่ 1   
มาวิเคราะหค์วามเพียงพอของมาตรการควบคุมภายใน เพ่ือระบุปัจจัยเสี่ยง 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยงและการจัดล าดับความเสี่ยง (Risk Assessment) คือ การน า
ปัจจัยเสี่ยงทั้งหมดที่วิเคราะห์ได้ในขั้นตอนที่ 2 มาประเมินความเสี่ยงโดยใช้ฐานข้อมูลของกองทุนในการประเมิน
ความเสี่ยงร่วมกับการค านวณเป็นค่าคะแนนของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหายตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 ขั้นตอนที่ 4 กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) ซึ่งจะต้องน า
ประเด็นความเสี่ยงที่ประเมินจากขั้นตอนที่ 3 และพบว่ามีคะแนนสูงตั้งแต่ 4 คะแนนขึ้นไปมาพิจารณาก าหนด
แนวทางเพ่ือควบคุมความเสี่ยงหรือลดความเสี่ยงลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
 ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) เมื่อได้กลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยงแล้วจากขั้นตอนที่ 4 แล้ว จึงก าหนดแผนการด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน
ในแต่ละเดือน รวมทั้งก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินการที่ชัดเจน 
 ขั้นตอนที่  6  ข้อมูลและการสื่ อสารด้ านการบริหารความ เสี่ ย ง ( Information and 
Communication) คือ การพิจารณาว่าส่วนราชการต้องมีข้อมูลอะไรบ้างที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยง
และจ าเป็นต้องสื่อสารให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องเข้าใจเพ่ือให้การด าเนินงานตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง  
ที่ก าหนดไว้เป็นไปตามแผน 
  ขั้นตอนที่ 7 การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่าง ๆ (Monitoring) คือ การก าหนด
วิธีการในการติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง รวมทั้งการก าหนดความถ่ีในการติดตามและผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 3 
การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ยง 

 

การบริหารจัดการความเสี่ยง 
  การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินการป้องกันความเสี่ยง 
และความเสียหายที่จะเกิดขึ้นด้วยวีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน 
 

เป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ในการบริหารจัดการความเสี่ยงมีเป้าหมายหลัก 3 ประการ คือ 
 1. ลดโอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดของความเสี่ยงนั้น ๆ 
 2. ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นในกรณีที่ความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น 
 3. เปลี่ยนลักษณะของผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น ให้เป็นไปในรูปแบบที่กองทุน
เพ่ือผู้ใช้แรงงานต้องการหรือยอมรับได้ 
 

ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 1. จัดล าดับความส าคัญความเสี่ยง (ทั้งความเสี่ยงที่ค้นพบใหม่และที่ยังเหลืออยู่) โดยเปรียบเทียบ
จากค่าระดับความเสี่ยงที่วัดได้ 
 2. พิจารณามาตรการใช้จ ากัดความเสี่ยงเพื่อควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 3. ศึกษาความเป็นไปได้ของทางเลือกในแต่ละมาตรการที่จะใช้ก าหนดหรือลดความเสี่ยง   
โดยการวิเคราะห์ผลได้ - ผลเสียของแต่ละมาตรการเพ่ือประกอบการตัดสินใจเลือกมาตรการอย่างเป็นระบบ  
การวิเคราะห์ผลได้ - ผลเสีย (Cost - Benefit Analysis) ประกอบด้วยผลได้ (Benefit) ได้แก่ การวิเคราะห์  
หาผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นทันทีที่น ามาตรการนั้นไปใช้ลดความเสี่ยงหรือผลประโยชน์ในระยะยาว รวมไปถึงโอกาสดี
ต่าง ๆ ทางธุรกิจในอนาคต เป็นต้น ผลเสีย (Cost) ได้แก่ การวิเคราะห์หาต้นทุน เวลา หรือความสะดวกที่มีโอกาส
สูญเสียไปกับการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว หรือการสร้างโอกาสให้มีความเสี่ยงใหม่เกิดข้ึนแทน เป็นต้น 
 4. เลือกมาตรการที่ดีที่สุดจัดการกับความเสี่ยง โดยจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงขึ้น เพ่ือก าหนด
ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาที่จะใช้ด าเนินงาน ทรัพยากรที่ต้องใช้ และวิธีการติดตามผล รวมถึงการรายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยงให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

การรายงานผลการจัดการความเสี่ยง 
     เมื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงาน ได้ด าเนินการตามมาตรการควบคุมความเสี่ยง
แล้วต้องรายงานผลการด าเนินการให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบ ผ่านเลขานุการของคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง หรือผ่านระบบเทคโนโลยีที่มีในทุกไตรมาสหรือตามรอบเวลาความเหมาะสม ในขณะที่คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง ควรด าเนินการตรวจติดตามด้วยเช่นกัน เพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์ด าเนินการควบคุมความเสี่ยง 
ก่อนน าเสนอต่อกรมกิจการเด็กแลเยาวชน และคณะกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็ก 
 
การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
     ถึงแม้ว่าได้ด าเนินการตามมาตรการควบคุมความเสี่ยงแล้ว แต่ทุกหน่วยงานยังคงต้องพิจารณา
ต่อไปว่าในแต่ละปัจจัยเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ โดยเฉพาะปัจจัยเสี่ยงในระดับสูงและสูงมากนั้น ได้มีการก าหนดมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงดังกล่าวอย่างไร มีความเหมาะสมหรือไม่ โดยใช้หลัก PDCA (Plan, Do, Check, Action) 
เพ่ือทบทวนว่าการระบุปัจจัยเสี่ยงถูกต้องหรือไม่ มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่ก าหนดไว้นั้น มีความเพียงพอที่สามารถ
ควบคุมหรือจัดการลดความเสี่ยงนั้นอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ และยังคงมีค่าความเสี่ยงคงเหลือหลังการควบคุม
อีกเท่าใดท่ีจะต้องน ามาก าหนดมาตรการเพ่ิมเติมเพ่ือบริหารความเสี่ยง 

   โดยทุกหน่วยงานมีหน้าที่ในการประเมินความเสี่ยงและทบทวนการจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่ในปัจจุบัน 
ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด ในกรณีท่ียังไม่มีการควบคุม หรือมีการควบคุมแล้วแต่ยังไม่เพียงพอที่จะลดความเสี่ยง
นั้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หน่วยงานนั้น ๆ จะต้องก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม พร้อมทั้ง
ติดตามผลและรายงานความก้าวหน้าอย่างสม่ าเสมอ จากนั้นจะรวบรวมและน าเสนอคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง เพื่อพิจารณาทบทวนและวิเคราะห์ความเสี่ยงในระดับภาพรวมของส่วนราชการต่อไป 
 

การทบทวนระบบการบริหารความเสี่ยง 
    หลักการ PDCA ไม่ได้ใช้เพียงติดตามและประเมินผลบริหารความเสี่ยงตามมาตรการควบคุม

ความเสี่ยงเท่านั ้น ยังสามารถใช้ประเมินการบริหารความเสี ่ยงขององค์กรได้อีกด้วย โดยการจัดการ
ทบทวนการบริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง (ประมาณเดือนกันยายน) ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงต้องร่วมกันประเมินการบริหารความเสี่ยงด้วยเช่นกัน เพื่อค้นหาอุปสรรคในการบริหารความเสี่ยง
ในปีที่ผ่านมาและน ามาปรับปรุง รวมถึงแนวทางการด าเนินงานในการบริการความเสี่ยงในปีต่อไป  
 

นิยามศัพทก์ารบริหารความเสี่ยง 
1. ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า 

หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นได้ในอนาคตและส่งผลกระทบหรือท าให้การด าเนินงาน        
ไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร 

2. ปัจจัยเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้การด าเนินงาน
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

 
 
 
 
 



 

3. การประเมินความเสี่ยง หมายถึง การค้นหาและระบุความเสี่ยงการวิเคราะห์ความเสี่ยง
และ การจัดล าดับความเสี่ยงโดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

4. การระบุความเสี่ยง หมายถึง การระบุความเสี่ยงที่อาจจะมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของ
องค์กรโดยพิจารณาจากแหล่งที่มาของความเสี่ยงทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กรทุกด้าน เช่น ด้านกลยุทธ์ 
ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน ด้านกฎหมาย เป็นต้น 

5. โอกาสที่จะเกิด หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงหนึ่ง ๆ ว่ามีโอกาส
ที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด 

6. ผลกระทบ หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยงโดยความเสียหายหรือผลกระทบนั้น ๆ อาจจะอยู่ในรูปของตัวเงินหรือไม่ก็ได้ 

 

7. ระดับของความเสี่ยง หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 

8. ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ หมายถึง ประเภทและปัจจัยเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้
โดยไม่ด าเนินการใด ๆ กับความเสี่ยงนั้น 

9. ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ หมายถึง ความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยู่ภายหลังจากที่ได้มีการจัดการ
ความเสี่ยงหรือจัดวางระบบการควบคุมภายในแล้ว 

10. การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการค้นหาและระบุความเสี่ยง 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง การจัดล าดับความเสี่ยง และการก าหนดมาตรการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง
เพ่ือให้ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้และมั่นใจได้ว่าการด าเนินงานขององค์กรจะสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

           บทที่ 4 

แบบฟอร์มการบริหารความเสี่ยง 

1. การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
                                    

เป้าหมายกองทุน/ตัวช้ีวัด
ตามการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน (PA) 
ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ประเภท 
ความเสี่ยง 
S O F C 

ความเพียงพอของมาตรการควบคุมภายใน 

ผลการด าเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเป้าหมาย 

กระบวนการควบคุม การติดตาม ปัจจัยเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่

 
 
 

       

 

    หมายเหตุ : ประเภทความเสีย่ง 
 S หมายถึง ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) O หมายถึง ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ (Operational Risk) 
 C หมายถึง ความเสี่ยงดา้นการปฏบิัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) F หมายถึง ความเสี่ยงด้านการเงิน/งบประมาณ (Financial Risk) 
 

ระดับการควบคุม ประสิทธิผลของการควบคุมที่มีอยู ่
ผลการด าเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมาย กระบวนการควบคุม การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก (เทียบเท่า ระดับ 1) ไม่มมีาตรฐาน ไมม่ีการจดัท าแผนที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 
2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย (เทียบเท่า ระดับ 2) มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 
3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเปา้หมาย (เทียบเท่า ระดับ 3) มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแตล่ะหน่วยงาน มีการตดิตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 
4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย (เทียบเท่า ระดับ 4) มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการตดิตามและมีการรายงานใหผู้้บริหารทราบเป็นระยะ 
5 ใช้ให้เกิดประโยชนส์ูงสุด ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก (เทียบเท่า ระดับ 4) มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร และ

เทียบเคียงกับ Best Practice 
มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผลที่ชัดเจน 

 
 



 

2. ความเชื่อมโยงระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่เหลืออยู่ในปีก่อนกับปีท่ีประเมิน 
 

ปัจจัยเสี่ยง ปี 25xx  ปัจจัยเสี่ยง ปี 25xx 

รหัสเดิม รายงานความเสี่ยง ปี 25xx ผลการทบทวน รายงานความเสี่ยง ปี 25xx รหัสใหม่ 

 
 

    

  
 

   

  
 

   

  
 

   

  
 

   

  
 

   

  
 

   

  
 

   

 
 
 
 
 
 



 

3. การประเมินความเสี่ยง 
 

เป้าหมายกองทุน/
ตัวชี้วัดตามการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (PA) 

(1) 

ความเสี่ยง 
 
 
 

(2) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(3) 

ประเภท
ความเสี่ยง 

 
 

(4) 

การควบคุมที่มีอยู ่
 
 
 

(5) 

ประเมนิมาตรการ
ควบคมุ 

 
 

(6) 

การควบคุม
เพ่ิมเติม 

 
 

(7) 

การประเมินความเสี่ยง 
ที่คงเหลือ 

(8) 

ล าดับ 
ความเสี่ยง 

 
 

(9) 
โอกาส ผลกระทบ ค่าคะแนน 

 
 
 
 

          

 

หมายเหตุ 1.  การระบุ/บ่งชี้ความเสี่ยง เป็นการด าเนินการตามหลักเกณฑ์ของ COSO ERM ที่แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่  1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)   
     2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O)  3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F)  และ 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ 
                   กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 

 2. การจัดล าดับความเสี่ยง หมายถึง ล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่พิจารณาจากระดับความรุนแรงของความเสี่ยง ที่ต้องเร่งบริหารความเสี่ยงให้ลดลงโดยเร็ว 

 3. การประเมินการควบคุม 

ระดับ ค าอธิบาย 

น่าพอใจ การควบคุมมีความเข้มแข็งและด าเนินไปได้อย่างเหมาะสม ซึ่งช่วยให้เกิดความมั่นใจในระดับที่สมเหตุสมผลว่าจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร
ได้ 

ปานกลาง มีการควบคุมบางประเภทที่ไม่มีประสิทธิผล ถึงแม้ว่าจะไม่ท าให้เกิดผลเสียหายจากความเสี่ยงอย่างมีนัยส าคัญ แต่ก็ควรมีการปรับปรุงเพ่ือให้มั่นใจได้
อย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 

ควรปรับปรุง การควบคุมไม่ได้มาตรฐานที่ยอมรับได้เนื่องจากมีความหละหลวมและไม่มีประสิทธิภาพ การควบคุมไม่ท าให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 



 

 

4. แผนภูมิความสี่ยง (Risk Profile) ของโครงการ/กิจกรรม 
Im

pa
ct

 (ผ
ลก

ระ
ทบ

) 

 Likelihood (โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย) 
 1 2 3 4 5 
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  หมายเหตุ :  แนวทางประกอบการพิจารณาก าหนดกลยุทธ์จัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 
  ระดับคะแนนความเสี่ยง  1 – 4  คะแนน   ใช้กลยุทธ์ยอมรับความเสี่ยง 
  ระดบัคะแนนความเสี่ยง  5 – 9  คะแนน  ใช้กลยุทธ์ยอมรับความเสี่ยง/หลีกเลี่ยงความเสี่ยง/ลดความเสี่ยง 
  ระดับคะแนนความเสี่ยง  10 – 16  คะแนน  ใช้กลยุทธ์ยอมรับความเสี่ยง/ลดความเสี่ยง 
  ระดับคะแนนความเสี่ยง  20 – 25  คะแนน  ใช้กลยุทธ์ยอมรับความเสี่ยง/ถ่ายโอนความเสี่ยง 



 

 

5. การวิเคราะห์ Cost – Benefit  
 

ล าดับที ่
ปัจจัยเสี่ยง/เหตุการณ์ 

ความเสี่ยงต่าง ๆ  
วิธีการจัดการ
ความเสี่ยง 

กิจกรรม/แนวทางในการ
ป้องกัน/จัดการความเสี่ยง 

การวิเคราะห์ Cost – Benefit ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ทางเลือกที่เหมาะสม 

ต้นทุน ผลประโยชน ์
  การยอมรับ 

 
 

 

      

  การลด 
 
 

 

      

  การหลีกเลีย่ง 
 
 
 

      

  การกระจาย 
 
 
 

      

 
 
 
 
 



 

 

6. แผนบริหารความเสี่ยงกองทุนคุ้มครองเด็ก 
 

ล าดับ 

เป้าหมาย
กองทุน/ตัวชี้วัด

ตามการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (PA)  

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ผลการประเมิน 
ความเสี่ยง  

ณ 1 ตุลาคม 25xx 

เป้าหมายการลดความ
เสี่ยง 

ณ 30 กันยายน 25xx  แผนการบริหารความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
โอกาส 

(I) 
ผลกระทบ 

(L) 
ระดับ 
(L x I) 

โอกาส 
(I) 

ผลกระทบ 
(L) 

ระดับ 
(L x I) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            

 
 
 
 



 

 

7. แบบรายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 
 

ล าดับ ปัจจัยเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยง 

ณ 1 ตุลาคม 25xx  
เป้าหมาย 

ณ 30 กันยายน 25xx 

การประเมินความเสี่ยง 
สิ้นสุด ณ 30 กันยายน 

25xx  
ความเสี่ยงที่คงเหลือและต้องด าเนินการต่อ 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ โอกาส ผลกระทบ ระดับ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 


