
๓. มาตรฐานการให้บริการท่ีการไฟฟ้ารับประกันกับผู้ใช้ฟฟ้าของ กฟภ. (Guaranteen Standards of Performance)

3.2 ระยะเวลาทีผู่ข้อใชไ้ฟรายใหมข่อใชไ้ฟ (นับถดจากวันทีผู่ข้อใชไ้ฟ เดือน
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กรณีมรีะบบจ าหน่ายพรอ้มอยูแ่ลว้

100% 100% 23 3 5 7 1 13 12 6 7 2 21 7 2 11 0 22 13 11 16 0 20 15 0 14 3 15 7 0 7 0 12 11 0 12 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 299

89.63% 16 3 5 7 1 12 12 6 7 2 18 7 2 11 0 21 11 11 15 0 17 15 0 14 3 14 7 0 7 0 12 11 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 268

6.35% 7 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0 0 0 1 2 0 1 0 3 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19

100% 100% 61 12 7 4 8 46 29 7 7 12 53 12 12 8 9 31 23 0 16 14 50 29 16 13 27 44 16 19 8 21 29 10 12 5 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 681

93.69% 53 10 6 4 7 44 20 7 7 12 51 0 10 8 9 31 22 0 16 14 43 27 16 13 27 41 16 19 8 21 29 10 12 4 11 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 638

6.17% 8 2 1 0 1 2 9 0 0 0 2 0 2 0 0 1 1 0 0 0 7 2 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 42

100% 100% 2 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10

90.00% 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9

20.00% 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100% 100% 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 3 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12

66.67% 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

33.33% 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

( นายขจรศักดิ ์สลีะพัฒน์ )

         หผ.กฟส.บผ.              กรณี ทีผ่ลด าเนนิการไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย (100%) ใหช้ีแ้จงปัญหาอปุสรรคดว้ย

งาน/โครงการ

ช าระเงนิและปฏบิัตติามเงือ่นไขครบถว้น) 

ธ.ค.

เป้
าห

มา
ย

              ใหร้วมขอ้มลูของ กฟย.ในสังกัด

ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย.เม.ย. พ.ค. มิ.ย.

ตดิตัง้ภายใน 2 วันท าการ (ราย)

     3.2.1 ระบบจ าหน่ายแรงต า่ (380/230 โวลท)์

           ผูข้อใชไ้ฟขอตดิตัง้มเิตอร ์ขนาดไมเ่กนิ 30 แอมป์ 3 เฟส

รายงานผลการด าเนินการตามมาตรฐานคุณภาพบริการของ กฟภ.
กฟส.บ้านไผ่ ประจ าปี 2567

                  เขตเมอืง (เทศบาล)

                  นอกเขตเมอืง 

ตดิตัง้ภายใน 5 วันท าการ (ราย)

                         ตดิตัง้เกนิ 2 วันท าการ (ราย)

                         ตดิตัง้เกนิ 5 วันท าการ (ราย)

          ผูข้อใชไ้ฟขอตดิตัง้มเิตอร ์ขนาดเกนิ 30 แอมป์ 3 เฟส

ผลการด าเนินการ ปี 2567
รวม

                  เขตเมอืง (เทศบาล)

ม.ค. ก.พ. มี.ค. ก.ค.

หมายเหตุ -มเิตอรข์นาดเกนิกวา่ 30 แอมป์ 3 เฟส หมายถงึ มเิตอรป์ระกอบซพี ีแรงต า่

ตดิตัง้ภายใน 2 วันท าการ (ราย)

                         ตดิตัง้เกนิ 2 วันท าการ (ราย)

                  นอกเขตเมอืง 

ตดิตัง้ภายใน 5 วันท าการ (ราย)

                         ตดิตัง้เกนิ 5 วันท าการ (ราย)


