
 กระบวนการปฏิบติังาน/

โครงการ/กิจกรรม/ การควบคุมท่ีมีอยู่ การประเมินผล ความเส่ียง การปรับปรุง ก าหนดเสร็จ/ รายงานผลการปฏิบติั

ดา้นของงานท่ีประเมินและ การควบคุม ท่ียงัมีอยู่ การควบคุม ผูรั้บผิดชอบ ตามแผนงาน

วตัถุประสงคก์ารควบคุม ( O, F, C )

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

    1.2 รับค าร้องขอขยายเขตฯ เพ่ือขอจัดเข้า

โครงการ คฟม. / คฟก. (y2)

วตัถุประสงค์

 - เพ่ือตรวจสอบหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งใหค้รบถว้น ความเส่ียง  1. ค  าสัง่ กฟภ. เร่ืองอ านาจของ ความเส่ียง 1.มอบหมายใหพ้นกังานผูท้  าหนา้ท่ีตรวจ จดัท า Check List

ตามหลกัเกณฑท่ี์ กฟภ.ก าหนด  - เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งไม่ครบถว้นตาม ผูจ้ดัการการไฟฟ้าชั้น 1-3 เก่ียวกบั 1.เอกสารไม่ครบถว้นตามหลกัเกณฑ์ สอบใหค้รบถว้น ด าเนินการตรวจสอบทุกงาน

กระบวนการปฏิบัติงาน หลกัเกณฑ ์ท่ี กฟภ.ก าหนด ระบบจ าหน่าย (ค  าสัง่ท่ี พ.(ม.) 2.พ้ืนท่ีครอบครองไม่ชดัเจน 2.แจง้ประสานองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ก่อนขออนุมติัหลกัการ

1. รับหนงัสือจากองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สาเหตุ  4/2545 ลว.1 ธ.ค.2545) 3.ค่าเฉล่ียต่อการลงทุนเกินขอ้ก าหนด ตรวจสอบพร้อมออกเอกสารรับรอง

2. ตรวจสอบเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง  - พนกังานท่ีรับค าร้อง/หนงัสือของ  2.หลกัเกณฑก์ารก าหนดงานเขา้ ไม่เพียงพอ 3.ก าหนดงบประมาณไม่ใหเ้กินขอ้ก าหนด
   โครงการ คฟม. คฟม. องคก์ารบริหารทอ้งถ่ิน ตรวจสอบไม่ โครงการ สาเหตุ ด าเนินการทุกเดือน

    1) หนงัสือแสดงเจตจ านงคข์ององคก์ารบริหาร ครบถว้น  3.หลกัเกณทก์ารคิดค่าสมทบ  1.เอกสารท่ียืน่แนบเร่ืองไม่เป็นปัจจุบนั

ส่วนทอ้งถ่ิน ก่อสร้างปรับปรุงระบบจ าหน่าย 2.พ้ืนอยูข่ ั้นตอนไกล่เกล่ียกรณีพิพาท

   2) ภาพถ่ายส าเนาทะเบียนบา้นของราษฎร 3.จ านวนครัวเรือนมีจ านวนไม่ครบ

ตามจ านวนท่ีร้องขอ

   3) ภาพถ่ายบตัรประจ าตวัประชาชนของราษฎร 

ตามจ านวนท่ีร้องขอ

   4) แผนผงัโดยสงัเขปแสดงท่ีตั้งของบา้น

ราษฎร ทั้งหมด

ผูร้ายงาน

(นายพิชิต บุรานฤทธ์ิ)

ชผ.บค.กฟจ.สน.

แผนกบริการลูกค้าการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวดัสกลนคร

รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามการปรับปรุงการควบคุมภายใน

ประจ าไตรมาสที ่2/2560  วนัที ่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2560
แบบ ปย.2 (รายงานผล)



 กระบวนการปฏิบติังาน/

โครงการ/กิจกรรม/ การควบคุมท่ีมีอยู่ การประเมินผล ความเส่ียง การปรับปรุง ก าหนดเสร็จ/ รายงานผลการปฏิบติั

ดา้นของงานท่ีประเมินและ การควบคุม ท่ียงัมีอยู่ การควบคุม ผูรั้บผิดชอบ ตามแผนงาน

วตัถุประสงคก์ารควบคุม ( O, F, C )

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

แผนกปฏิบัติการและบ ารุงรักษา

2.9 ตรวจสอบ ติดตาม Line Coordination  

วตัถุประสงค์ 1. บนัทึกอนุมติัการจดัท า  Line ความเส่ียง หผ.ปบ. เม่ือมีการติดตั้ง 1. วธีิติดตาม

 -  เพ่ือใหก้ารท างานของอุปกรณ์ป้องกนัท่ี Coordition 1.มีกระแสไฟฟ้าดบัเป็นบริเวณกวา้ง ชผ.ปบ. อุปกรณ์ป้องกนั ตรวจสอบค่า setting ของ

ติดตั้งในระบบจ าหน่ายมีการท างานสมัพนัธ์ 2. ตารางควบคุมขนาดพิกดัฟิวส์ เน่ืองจากอุปกรณ์ตน้ทางท างานไม่ วศก.ผปบ. และตดัตอน อุปกรณ์เพ่ือใหส้มัพนัธ์กนั

กนัอยา่งถูกตอ้งตามฟังกช์ัน่การท างาน  และอุปกรณ์ในระบบจ าหน่าย ไม่เพียงพอ สมัพนัธ์กนักบัอุปกรณ์ปลายทาง พชง.แกก้ระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง รีโคลสเซอร์ ทุกคร้ังท่ีมีการติดตั้งอุปกรณ์

เพ่ือลดพ้ืนท่ีไฟดบัใหน้อ้ยท่ีสุด 3. มาตรฐานการพน่รหสัอุปกรณ์ ในระบบจ าหน่าย ในระบบจ าหน่าย

กระบวนการปฏิบัติงาน ในระบบจ าหน่าย ตามแบบ สาเหตุ

1. รับอนุมติั Line Coordition จาก ฝปค. เลขท่ี.............. 1. เม่ือมีการติดตั้งอุปกรณ์ป้องกนั 2. ผลการด าเนินงาน

 (ผปร.กคร.) และตดัตอน คือ รีโคลสเซอร์ เป็นตน้ ตรวจสอบค่า setting ของ

2. ตรวจสอบขนาดฟิวส์เปรียบเทียบกบัขอ้มูล  โดยมีการติดตั้งซอ้นในไลน์ระบบ อุปกรณ์เพ่ือใหส้มัพนัธ์กนั

    Line Coordition ตามอนุมติั จ าหน่ายเดิมท่ีมีรีโคลสเซอร์อยูแ่ลว้ ทุกคร้ังท่ีมีการติดตั้งอุปกรณ์

3. ด าเนินการแกไ้ข หรือแจง้ส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง มกัจะเกิดปัญหาไฟดบัเป็นบริเวณ ในระบบจ าหน่าย

ด าเนินการ กวา้ง เน่ืองจากฟอลตท่ี์เกิดข้ึน มกัจะ

4. รวบรวมขอ้มูลการท างานของอุปกรณ์ หลุดมา T/L ท่ีตน้ทาง 3. สรุปผลการด าเนินงาน

ป้องกนัท่ีท างานไม่สมัพนัธ์กนั แจง้ ฝปค. กระแสไฟฟ้าไม่ดบัเป็นบริเวณ

(ผปร.กคร.) เพ่ือพิจารณาแกไ้ข (O) กวา้ง

แผนกปฎิบัตและบ ารุงรักษาการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวดัสกลนคร

รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามการปรับปรุงการควบคุมภายใน

ประจ าไตรมาสที ่2/2560  ส้ินสุดวนัที ่30 มิถุนายน พ.ศ. 2560
แบบ ปย.2 (รายงานผล)



   

8.2 ตรวจสอบดูแลความต้องการใช้ไฟฟ้า

วตัถุประสงค์ ความเส่ียง 1. วธีิติดตาม

 - เพ่ือจดัการพลงังานไฟฟ้าใหเ้พียงพอต่อความ  - มาตรฐานคุณภาพบริการ  - มาตรฐานคุณภาพ  - พลงังานไม่เพียงพอต่อความ หผ.ปบ. เม่ือมีการยา้ยโหลด 1.ประสานและตรวจสอบการ

ตอ้งการของลูกคา้ ของ กฟภ.ดา้น บริการของ กฟภ.ดา้น ตอ้งการของลูกคา้ ชผ.ปบ. ในส่วนของไฟดบั switching กบัสถานีทุกคร้ัง

กระบวนการปฏิบัติงาน เทคนิค (ขอ้ 1) เทคนิค (ขอ้ 1) วศก.ผปบ. และบ ารุงรักษาสถานี เพ่ือ Re-Check ในส่วนการ

1. รับขอ้ร้องเรียน/ ความตอ้งการใช้ไฟจากลูกคา้  - ขอ้มูลการลงทุนอุตสาหกรรม  - ขอ้มูลการลงทุนอุต- สาเหตุ ยา้ยโหลดและรหสัอุปกรณ์

2. ส ารวจตรวจสอบปัญหาตามขอ้ร้องเรียน/ความ BOI สาหกรรม  - ไม่ทราบความตอ้งการพลงั- 2.ตรวจสอบคาปา-สวิตซ์คาปาซิ

ตอ้งการของลูกคา้ BOI งานและช่วงเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการ เตอร์ ว่าอยูใ่นสถานะปกติหรือ

3. ด าเนินการแกไ้ขหากด าเนินการไดใ้นหนา้ท่ี ไม่

รับผิดชอบ  หรือรายงานผลเพ่ือใหส่้วนเก่ียวขอ้ง 2. ผลการด าเนินงาน

ด าเนินการ 1.ประสานและตรวจสอบการ

switching กบัสถานีทุกคร้ัง

เพ่ือ Re-Check ในส่วนการ

ยา้ยโหลดและรหสัอุปกรณ์

2.ตรวจสอบคาปา-สวิตซ์คาปาซิ

เตอร์ ว่าอยูใ่นสถานะปกติหรือ

ไม่

3. สรุปผลการด าเนินงาน

1.ไม่มีการร้องเรียนในส่วนของ

ไฟตก เม่ือมีการยา้ยโหลด

 

ผูร้ายงาน

                                                               (นายสงัคม รูทา)

                                                               หผ .ปบ.กฟจ.สน.



กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ / กจิกรรม / การควบคุมที่มีอยู่ การประเมินผล ความเส่ียงที่ยงัมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุม  ก าหนดเสร็จ/ การติดตามผลการ

และ/วัตถปุระสงค์ของการควบคุม การควบคุม (O,F,C)* ผู้รับผิดชอบ ปฏิบัติตามแผน
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

แผนกบัญชีและประมวลผล
      1.3. Download และเตรียมขอ้มูลพร้อมตรวจ   คู่มือการรับ-ส่งขอ้มูลทาง การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอแต่พบว่า ความเส่ียง OJTพบช.ผู้รับผิดชอบ Download สุดาวัลย์ ข้อเสนอแนะ
สอบความครบถว้นของขอ้มูล กอ่นการจดหน่วย Internet ผู้ปฏิบัติไม่ปฏิบัติตามคู่มือ ได้ขอ้มูลการจดหน่วย และเตรียมขอ้มูลกอ่นการจดหน่วยก าชับให้ปฏิบัติ ชุลีพร หผ.ติดตามผลและสุ่มตรวจการ
วัตถุประสงค์ คู่มือปฏิบัติงานของตัวแทนจดหน่วย อยา่งเคร่งครัด ไม่ครบถว้นถกูต้อง ตามคู่มือการปฏิบัติงานอยา่งเคร่งครัด จันทร์นิภา ปฏิบัติงานเป็นประจ า
 เพือ่ให้ได้ขอ้มูล จากระบบ SAP  ครบถว้นถกูต้อง พร้อมแจ้งค่าไฟฟ้า แกไ้ขคร้ังที่ 4 และไม่ตรงตามแผน
และตรงตามแผนจดหน่วย ตามอนุมัติ รผก.(บ) ลว. การจดหน่วย (C) ประชุม พบช.ที่รับผิดชอบเพือ่เตรียมความพร้อม การติดตามผล

22-ธ.ค.-53 สาเหตุ กอ่นการจดหน่วย การ Download ขอ้มูล ตรง
กระบวนการปฏิบัติงาน ระบบ Network ตามแผนการจดหน่วย
1. จัดพิมพ์รายงาน  T -Code   ZDMR205 กรณี ไม่เพียงพอ ขดัขอ้งไม่สามารถรับ
มิเตอร์สับเปล่ียน ขอ้มูลได้
2. Download  ขอ้มูลสายการจดหน่วย  
T -Code   ZDMI001
3. ตรวจสอบแฟ้มขอ้มูลบนServer  T-Code 
ZDMR402
4.พิมพ์ใบก ากบัเคร่ือง T-Code   ZDMR209
5. FTP ดึงขอ้มูลจดหน่วยลงใน MAT_SAP  เลือก หมายเหตุ
Menu  ขอ้  1.2,  ขอ้ 2.1,  ขอ้ 2.2,  และขอ้  4.1 ขอ้ 5 ตรวจสอบขอ้มูล บน
กรณีตัวแทนจดหน่วยแจ้งหนี้ค่าไฟฟ้า Web E-Form
Copy File ลง Flash Drive  เพือ่ส่งมอบให้ บริษัทฯ

ชือ่ผู้รายงาน      สมควร ญาติสมบรูณ์
                ( นางสมควร ญาติสมบรูณ ์) 
ต าแหน่ง            หผ.บป.กฟจ.สน.

แผนกบัญชีและประมวลผล
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน
ประจ าไตรมาสที ่2/2560 สิ้นสุด วันที ่30  มิถุนายน  2560

แบบ ปย.2

(ควบคมุได)้


