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คํานํา 

การจัดทําแผนปฏิบัติการ กฟจ.เพชรบูรณ ประจําป 2560 จัดทําข้ึนเพ่ือใหหนวยงานในสังกัด 

กฟจ.เพชรบูรณ ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยมีการนําแผนยุทธศาสตรการไฟฟาสวนภูมิภาคมาเปน

ตนแบบในการจัดทําแผนปฏิบั ติการ เชื่อมโยงกับแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) ,Balanced 

Scorecard ,นโยบายและขอสั่งการ ผูวาการไฟฟาสวนภูมิภาค และผลการดําเนินการท่ีผานมา ถายทอด

ไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการ ชวยใหทุกหนวยงานสามารถสื่อสารไดถูกตองตรงกัน Balanced Scorecard 

จะเปนเครื่องมือในการนํากลยุทธขององคกรไปสูการปฏิบัติ ชวยใหการดําเนินงานของทุกหนวยงานใน

องคกรมีความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน เนื่องจาก Balanced Scorecard ของการไฟฟาสวน

ภูมิภาค ไดมุงเนนความสําเร็จและความสมดุลในการบริหารจัดการองคกรใน 4 มิติ คือ 1.ดานเปาหมาย 2.

ดานลูกคา 3.ดานกระบวนการภายใน และ 4.ดานการเรียนรูและการพัฒนา ซ่ึงจะทําใหแผนปฏิบัติการ 

ประจําป 2560 เกิดความสอดคลองในการดําเนินงานไปท่ัวท้ังองคกร เปนไปตามกระบวนการระบบการ

ประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (SEPA) ท้ัง 6 หมวดทําใหไดผลลัพธตามเปาหมายของแผนยุทธศาสตรการ

ไฟฟาสวนภูมิภาค บรรลุวิสัยทัศนตามท่ีกําหนดไว 
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สาระสําคัญของแผนยุทธศาสตร การไฟฟาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2557 – 2566 

(ทบทวนคร้ังที ่3 พ.ศ. 2560) ประกอบดวย 

1. วิสัยทัศน (Vision)

กฟภ. เปนองคกรชั้นนําท่ีทันสมัยในระดับภูมิภาค มุงม่ันใหบริการพลังงานไฟฟา และธุรกิจเก่ียวเนื่อง
อยางมีประสิทธิภาพ เชื่อถือได เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมอยางยั่งยืน 

2. ภารกิจ (Mission)

จัดหา ใหบริการพลังงานไฟฟา และดําเนินธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา
ใหเกิดความพึงพอใจท้ังดานคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง มีความรับผิดชอบตอ
สังคมและสิ่งแวดลอม 

3. คานิยม (Core Value)

ทันโลก บริการดี มีคุณธรรม

4. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective)

ประกอบดวย 5 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร ดังนี้

1) เพ่ือสรางความเติบโตอยางยั่งยืนขององคกร และมีธรรมาภิบาล
2) เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน และยกระดับศักยภาพองคกรใหเปนเลิศเพ่ือเปนผูนําในธุรกิจ

จําหนายไฟฟา 
3) มุงเนนการตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม
4) มุงเนนนวัตกรรมและเทคโนโลยี และการขยายธุรกิจ เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานในธุรกิจ

เก่ียวเนื่องท้ังในและตางประเทศ 
5) ขับเคลื่อนองคกรใหทันสมัยดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

5. ยุทธศาสตร (Strategy)

1) มีการสงเสริมใหองคกรมีการเติบโตอยางยั่งยืน

ประกอบดวย 2 กลยุทธ 

OC1 สงเสริมและพัฒนาองคกรสูความยั่งยืน
OC3 Change Management

2) มีการกํากับดูแลกิจการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล

ประกอบดวย 1 กลยุทธ

RS2 ทบทวนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ เพ่ือรองรับการดําเนินงานในธุรกิจเก่ียวเนื่อง รวมถึง
กํากับการดําเนินงานของบริษัทในเครือ เพ่ือใหเกิด Synergy

3) การบริหารและจัดสรรสินทรัพย และสรางความม่ันคงทางการเงิน
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ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

OM3 เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารสินทรัพย 

4) ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการของธุรกิจ และทิศทางองคกร 

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

OM1 ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ โดยใหครอบคลุมท้ังหวงโซอุปทาน 

5) มีการจําหนายไฟฟาท่ีไดคุณภาพเทียบเทามาตรฐานสากล 

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

OM2 เพ่ิมขีดความสามารถระบบจําหนายไฟฟาท่ีมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง 

6) ยกระดับการบริหารทุนมนุษยเพ่ือความเปนเลิศ 

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

HR1 สงเสริมการบริหารทุนมนุษย (HRM) 

7) สรางองคกรใหเปนองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูง (HPO)  

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

HR2 เพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร (HRD) 

8) มุงเนนพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหตอบสนองความตองการและความคาดหวังของลูกคา 

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

CR1 พัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสนองความตองการและความคาดหวังของลูกคา 

9) มุงเนนการบริการลูกคาท่ีเปนเลิศและครบวงจร 

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

CR2 ยกระดับการใหบริการอยางครบวงจรและมุงเนนการสรางความสัมพันธกับลูกคาอยาง
ยั่งยืน 

10) การบริหารความสมดุลของความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

OC2 Stakeholder Engagement 

11) แสวงหาโอกาสในการลงทุนสําหรับธุรกิจเก่ียวเนื่องท้ังในและตางประเทศ 

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

NM1 สงเสริมการลงทุน และใชประโยชนความรวมมือ เพ่ือพัฒนาธุรกิจเก่ียวเนื่อง 
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12) เปนผูส งเสริมและสนับสนุนในดานพลังงานทดแทน และดานการใชพลังงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ประกอบดวย 2 กลยุทธ  

NM2 สงเสริมการลงทุน และใชประโยชนความรวมมือ เพ่ือพัฒนาธุรกิจดานอนุรักษพลังงาน 
และพลังงานทดแทน 
RS1 สนับสนุนการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ 

13) สงเสริม และสรางความรวมมือในการวิจัย พัฒนานวัตกรรม ในการพัฒนาสูธุรกิจหลัก และ
ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 

ประกอบดวย 2 กลยุทธ  

IP1 สงเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใชประโยชน 

IP2 สงเสริม วิจัย พัฒนานวัตกรรมเพ่ือใหเขาสูมาตรฐานสากล 

14) สงเสริมและพัฒนาขีดความสามารถดาน ICT ใหมีมาตรฐาน มีความปลอดภัย เชื่อถือได และ
ท่ัวถึง เพ่ือรองรับการขับเคลื่อนองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ (ICT Excellence)  

ประกอบดวย 2 กลยุทธ  

ICT1 พัฒนาขีดความสามารถดานโครงสรางพ้ืนฐาน ICT (ICT Infrastructure) ใหมีมาตรฐาน  
มีความปลอดภัย เชื่อถือได และท่ัวถึง 

ICT2 พัฒนาขีดความสามารถดานระบบงานและขอมูล เพ่ือรองรับการขับเคลื่อนองคกรได
อ ย า ง 
มีประสิทธิภาพ และบูรณาการ 

15) สงเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการ ICT ใหมีความยั่งยืน (ICT Sustainable) 

ประกอบดวย 1 กลยุทธ  

ICT3 พัฒนาระบบบริหารจัดการ ICT ใหมีธรรมาภบิาล 

การแปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏบัิต ิ

การไฟฟ าสวนภู มิภาคได ดําเนินการถายทอดยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ  โดยไดจัดทําเปน 
แผนท่ียุทธศาสตร และ Balanced Scorecard การไฟฟาสวนภูมิภาค ซ่ึงเปนเปาหมายการดําเนินงานใน  
พ.ศ. 2560-2564 ดังนี้ 

- การดําเนินงานตาม Balanced Scorecard (BSC) มีมุมมอง 4 ดานประกอบดวยดานเปาหมาย 
(Goal)  ดานลูกคา (Customer) ดานกระบวนการภายใน (Internal Process) และดานการเรียนรูและ
พัฒนา (Learning & Growth) 
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- เกณฑวัดผลการดําเนินงานตาม BSC มีจํานวน 37 ตัวชี้วัดประกอบดวย 

ดานเปาหมาย   2 ตัวชี้วัด 

ดานลูกคา  6 ตัวชี้วัด 

ดานกระบวนการภายใน 14 ตัวชี้วัด 

ดานการเรียนรูและพัฒนา 15 ตัวชี้วัด 

ยุทธศาสตรท้ัง 15 ยุทธศาสตรมีความเชื่อมโยงและถายทอดลงสูแผนแมบทตาง ๆ ของการไฟฟา 
สวนภูมิภาคประกอบดวย 159 แผนงาน/โครงการ/งาน มีวงเงินดําเนินการท่ีประมาณการไวรวมท้ังสิ้น 
33,569.839 ลานบาท 
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บทสรุปผูบริหาร 
 

แผนปฏิบัติการประจําป 2560 ของ การไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัดเพชรบูรณ        จัดทําข้ึนเพ่ือ
ใชในการดําเนินงาน โดยมีสาระสําคัญท่ีกลาวถึง วิสัยทัศน ภารกิจ และเปาหมายเชิงกลยุทธของ กฟภ. และ
จัดแบงการดําเนินงานออกเปน 4 ดาน ตามแนวทางของ Balanced Scorecard ซ่ึงมีรายละเอียดสรุปได
ดังตอไปนี้ 

 

1. ดานเปาหมาย มีวัตถุประสงคเพ่ือแสดงใหเห็นถึงผลประกอบการดานการเงินของ กฟภ. และการ
ลงทุนและสรางโอกาสทางธุรกิจ รวมถึงความสามารถในการสรางรายไดจากการดําเนินการธุรกิจ
จําหนายไฟฟาและจากการบริการดานธุรกิจเสริม ประกอบดวย แผนงาน/โครงการ/งาน คือ 

 

เปาประสงคของกลยทุธ 
ระดับองคกร 

เกณฑวัดการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ทีส่ําคัญ 

-    - คากาํไรทางเศรษฐศาสตร (Economic Profit 
: EP) ของศูนยฯ 

   - อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (ROA) 

   - คาใชจาย CPI-X 

   - คาใชจายจากการดําเนินงานสวนกลาง 

   - คาใชจายในการดําเนินงานสวนภูมภิาค 

   - จาํนวนผูใชไฟฟาตอจํานวนบุคลากร 
 

1.งานประมวลผลคากําไรทางเศรษฐศาสตร 
2.งานบริหารอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพยรวม 
3.แผนงานติดตามการชําระหนี้คาไฟฟา 
4.งานเพิ่มสภาพคลองทางการเงิน 
5.งานประมวลความสามารถในการเบิกจายตามแผน 
6.งานการใหบริการธุรกิจเสริม 
7.แผนการบริหารคาใชจายในการดําเนินงาน 
8.แผนงานเบิกจายงบสํารองกรณีจาํเปนเรงดวน 

 

2. ดานลูกคา มีวัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา ใหเกิดความพึงพอใจ ท้ังในดาน
คุณภาพและบริการ ประกอบดวย แผนงาน/โครงการ/งาน ท่ีสําคัญ คือ 

 

เปาประสงคของกลยทุธ 
ระดับองคกร 

เกณฑวัดการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ทีส่ําคัญ 

CR1  พัฒนาผลิตภัณฑเพื่อสนองความ 
        ตองการและความคาดหวังของลูกคา 
CR2  ยกระดับการใหบริการอยางครบวงจร 
        และ มุงเนนการสรางความสัมพันธกับ 
        ลูกคาอยางยั่งยืน 

- ความพึงพอใจของลูกคา 
      กลุมบานอยูอาศัย 
      กลุมพาณิชย 
      กลุมอุตสาหกรรม 
      กลุมอื่นๆ 
-   ความพึงพอใจของกลุมลูกคาสําคัญ 
 (Key Account) 

1.แผนงานเพิ่มชองทางการสงใบแจงคาไฟฟา 
2.งานเพิ่มชองทางการส่ือสารขอมูล/ขาวสารกับผูใช
ไฟฟา 
3.งานเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ 
4.วิเคราะหความตองการสนับสนุนการทําธุรกรรม 
ที่สําคัญของลูกคา 
5.งานสรางความสัมพันธกับลูกคา 
6.แผนปรับปรุงกระบวนการแจงไฟฟาขดัของ 
7.งานพัฒนาบุคลากรดานการใหบริการ 
8.งานแจงไฟฟาดับตามแผน 
9.งานเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ 

   
 
 
 

3. ดานกระบวนการภายใน มีวัตถุประสงคเพ่ือมุงเนนการดําเนินงานของ กฟภ. ใหสะทอนถึง
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการจัดการองคกร ซ่ึงแบงเปนเรื่องการบริหารและจัดสรร
ทรัพยากร, การพัฒนาสินคา บริการ และภาพลักษณ , การลงทุนและนวัตกรรม/สังคมและ
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สิ่งแวดลอม ดําเนินงานโดยคํานึงถึงผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ประกอบดวย แผนงาน/
โครงการ/งาน ท่ีสําคัญ อาทิ 

 

เปาประสงคของกลยทุธ 
ระดับองคกร 

เกณฑวัดการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ทีส่ําคัญ 

OM1 ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพโดยใหครอบคลุมทั้งหวงโซ
อุปทาน 

- ความสําเร็จของการดําเนินการตาม Service 
Level Agreement ที่ระบุในหวงโซ
อุปทาน (ทั้ง SLA ภายในและภายนอก
องคกร 

- ความสําเร็จของการปดงานกอสรางตามแผน 
- รอยละของจํานวนผูใชไฟฟาที่ไดรับบริการ

เร็วกวามาตรฐาน 
 

1.แผนงานการดําเนินการจัดทาํ SLA และ QA for SLA 
ตาม Supply Chain ของ กฟภ. ระดับฝาย 
2.แผนงานการจัดทําระบบประกันคุณภาพงานตาม
ขอตกลงระดับการใหบริการ (QA for SLA) กับ กฟฟ. ชั้น 
1-3 และ กฟส. 
3.แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารพัสดุ 
4.งานเรงรัดการปดบัญชีงานกอสราง 
5.งานยกระดับมาตรฐานคุณภาพการใหบริการ 

OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจําหนาย
ไฟฟาที่มีประสิทธภิาพและทั่วถึง 

- ดัชนีจํานวนคร้ังที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 
- ดัชนีจํานวนคร้ังที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 
  3 เมืองใหญ 
- ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) 
- ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI)  
  3 เมืองใหญ 

6.แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธภิาพของระบบ
ไฟฟา 

7.งานพัฒนากระบวนการประสานงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดําเนินการรวมกันกบัหนวยงานอื่น 

8.แผนงานตรวจสอบบํารุงรักษาเคร่ืองกาํเนิดไฟฟาและ
โรงไฟฟาพลังน้ํา 

9.แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณระบบไฟฟา 
10.แผนงานปรับปรุงพัฒนาอาคารสํานกังานและ

สภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี 
11. แผนงานติดต้ังอุปกรณในระบบไฟฟา 
12. แผนงานบํารุงรักษาเครือขายส่ือสาร 
13. โครงการพัฒนาระบบสายสงและระบบจําหนาย ระยะ

ที่ 1 (คพจ.1) 
14. โครงการเพิ่มความเชื่อถือไดของระบบไฟฟาระยะที่ 3 

(คชฟ.3) 
15. งานเรงรัดศูนยส่ังการไฟฟาขัดของ 
16. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบดาน 

Technical Loss 
17. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบดาน  Non-

Technical Loss 
18. แผนงานรักษาแรงดันไฟฟาใหอยูในเกณฑมาตรฐาน 
19. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียที่เกิดจากแหลงผลิต 

SPP, VSPP 
20. แผนงานเพิ่มขีดความสามารถของระบบไฟฟา 
21. โครงการขยายเขตการบริการไฟฟา 

OM3 เพิ่มประสิทธภิาพในการบริหาร
สินทรัพย 

- ความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผน Asset 
Management Roadmap (Phase 1) 

22. แผนงาน Big Cleansing of Fixed Assets ทรัพยสิน
ครุภัณฑสํานักงาน อาคารส่ิงปลูกสราง และอุปกรณสถานี
ไฟฟา 

IP1 สงเสริม วิจัย พัฒนานวัตกรรมเพื่อให
เขาสูมาตรฐานสากล 

- จํานวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่
กอใหเกิดประสิทธภิาพการดําเนินงาน 

23. งานสงเสริมและผลักดันผลงานวิจัย/ส่ิงประดิษฐ/
นวัตกรรม/กระบวนงานมาใชประโยชน 
24. งานสงเสริม วิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพื่อใหเขาสู
มาตรฐานสากล 

RS1 สนับสนุนการใชพลังงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

- มาตรการสงเสริมการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ใชพลังานสําหรับผูผลิตและผูจําหนาย
พลังงาน 

25. งานสงเสริมและสนับสนุนการใชพลังงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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เปาประสงคของกลยทุธ 
ระดับองคกร 

เกณฑวัดการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ทีส่ําคัญ 

- 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

26. แผนงานบํารุงรักษาเครือขายส่ือสาร 
27. การบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร  และ อุปกรณ
ประกอบ สําหรับหนวยงาน กฟน.3 และ กฟฟ.ในสังกัด 
ทุกแหง 
28. จัดระเบียบคลังพัสดุ 
29. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบ
ไฟฟา 
30. พัฒนางานแกไฟฟาขัดของ 
31. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอปุกรณระบบไฟฟา 
32. แผนงานติดต้ังอุปกรณในระบบไฟฟา 
33. แผนงานปรับปรุงและเพิ่มประสิทธภิาพเครือขาย
ส่ือสาร 
34. แผนงานปรับปรุงหองส่ือสาร 
35. ปรับปรุงภูมิทัศนตามโครงการ PEA.N3 สวยงาม 

 

 
 

4. ดานการเรียนรูและการพัฒนา มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาองคกรและปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ทํางานในเรื่องตางๆ ท้ังในเรื่องของการพัฒนาบุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
พัฒนาบรรยากาศและสภาพแวดลอมในการทํางาน ประกอบดวย แผนงาน/โครงการ/งาน ท่ีสําคัญ 
คือ  
 

เปาประสงคของกลยทุธ 
ระดับองคกร 

เกณฑวัดการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ทีส่ําคัญ 

HR1 สงเสริมการบริหารทุนมนุษย (HRM) - ความสําเร็จในการพัฒนาระบบ PMS ตาม
แผนฯ 

- ความสําเร็จในการทบทวน Competency 
Model ตามแผนฯ 

- Engagement Score 

1. แผนงานระบบประเมินและพัฒนาสมรรถนะหลักของ
บุคลากร (Competency) 
2. โครงการสรางเสริมสุขภาพที่ดี 
 

HR2 เพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร 
(HRD) 

- ความสําเร็จในการพัฒนา IDP รายตําแหนง 
(รายแผนงาน) 
- ความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผน KM 

3. แผนงานพัฒนาทักษะความสามารถของพนักงาน 

ICT2 พัฒนาขีดความสามารถดาน
ระบบงานและขอมูลเพือ่รองรับการ
ขับเคล่ือนองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และบูรณาการ 

- ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน
แมบท Digitalที่เกี่ยวของกบั 
Application/Data 

4. งานสํารวจสายส่ือสารฯ และบันทึกขอมูลผลการสํารวจ
ลงในระบบ TAMS 
5. งานขยายโครงขายระบบส่ือสารความเร็วสูง 
6. งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

OC1 สงเสริมและพัฒนาองคกรสูความ 
       ยั่งยืน 
 

- ความสําเร็จในการทบทวน Competency 
Model ตามแผนฯ 

- คะแนนประเมิน ITA 
- คาดัชนีประสบอบุัติภยัของสายงานฯ 
- ผลการประเมินกระบวนการ/ระบบของ

รัฐวิสาหกิจหมวด 1-6 
- คะแนนประเมินตามเกณฑ SEPA หมวด 1-6 

7. โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
8. แผนงานเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม(Soft Control) 
9. แผนงานยกระดับคุณภาพการทํางานและความ
ปลอดภัยในการปฏบิัติงาน 
10. แผนงานสนับสนุนการใชไฟฟาอยางมีประสิทธิภาพ
และปลอดภยั 
11. แผนงานบริหารปจจยัขับเคล่ือนเพือ่มุงสูความยั่งยืน
ภายในองคกร 
12. แผนงานการนําระบบการประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ 
(SEPA) มาใชในองคกร 



                การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์

                แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2560  
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เปาประสงคของกลยทุธ 
ระดับองคกร 

เกณฑวัดการดําเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ทีส่ําคัญ 

 
 
 
 
 
 
 

 

 13. แผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 
14. แผนการใชทรัพยากรอยางคุมคาและรักษา
ส่ิงแวดลอม 
15. งานจัดทําแผนปฏิบัติการ 
16. จัดทํากระบวนการตามขอตรวจพบของ สตภ. 
17. งานการจัดการความรู 
18. งานประชุม ทบทวน ติดตาม เรงรัด และปรับปรุงการ
ดําเนินงานตามนโยบายและแผนปฏิบัติการ 

OC2 Stakeholder Engagement - ผลสํารวจความพึงพอใจในการดําเนินงาน
ของ กฟภ.ที่ตอบสนองความคาดหวังของกลุม
ภาครัฐ กลุมคูคา กลุมพนักงานและกลุมลูกคา 

19. งานสํารวจและประเมินผลความพึงพอใจดานสังคม
และส่ิงแวดลอมของ กฟภ. 
20. แผนงานมาตรฐานความรับผิดชอบตอสังคม ISO 
26000 
21. โครงการชุมชนปลอดภัยใชไฟ PEA 
22. โครงการ PEA หวงใยใสใจชวีิต 
23. โครงการ PEA รักษน้ํา สรางฝาย 
24. โครงการความรวมมือดาน CSR ระหวาง3 การไฟฟา 
25. งานจัดความเปนระเบียบเรียบรอยของระบบไฟฟาใน
เมืองและชุมชน 
26. โครงการสํานักงานสีเขยีว (Green Office) 
 

- - 27. งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
28. ระบบบริหารจัดการคลังพัสดุโดยใชเทคโนโลยี 
Barcode 
29.แบบสอบถามความพึงพอใจกระบวนการบริหาร
จัดการบัญชีผูใชงาน 
30. แผนงานเสริมสรางความพึงพอใจของบุคลากรที่มี
ตอกฟภ. 
31. ระบบรักษาความปลอดภยัดานสารสนเทศ(IT 
Security) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์

  แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2560 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์ มีนาคม 2560 
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แผนปฏิบัติการประจําป 2560 ดานเปาหมาย

กฟจ.เพชรบูรณ (Goal)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

1. งานประมวลผลคากําไรทางเศรษฐศาสตร 1.1 คํานวณคากําไรทางเศรษฐศาสตร (EP) และวิเคราะห

     ผลการดําเนินงาน

     เปาหมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 ผบป.พช.

2. งานบริหารอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพยรวม 2.1 คํานวณและวิเคราะหการบริหารจัดการตาม

(ROA)      อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (ROA)

     เปาหมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 ผบป.พช.

3. แผนงานติดตามการชําระหนี้คาไฟฟา 3.1 เรงรัดและติดตามใหมีการชําระหนี้คาไฟฟาคางชําระ

     ของผูใชไฟฟาเอกชนรายยอย ที่เกิดขึ้นในป 2560

หมายเหตุ : กรณีที่สามารถขอยกเวนไมนํามาคิด      ใหเปนไปตามเปาหมาย (ระดับ 3)

               คาเกณฑฯ      เปาหมาย   ไมมีหนี้คางชําระเกิน 60% ของรายได 60% 60% 60% 60% ผบป.พช

1. ผูใชไฟฟาที่มีการปรับปรุงคาไฟฟาและไดรับการ 3.2 เรงรัดและติดตามใหมีการชําระหนี้คาไฟฟาคางชําระ

การอนุมัติใหผอนชําระตามระเบียบ หลักเกณฑ      ของผูใชไฟฟาเอกชนรายใหญ ที่เกิดขึ้นในป 2560

และวิธีปฏิบัติของ กฟภ.      ใหเปนไปตามเปาหมาย (ระดับ 5)

2. ผูใชไฟฟาคางชําระที่ไดรับการอนุมัติใหผอนผัน      เปาหมาย ไมมีหนี้คางชําระเกิน 100% ของรายได 100% 100% 100% 100% ผบป.พช.

ตามระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีปฏิบัติของ กฟภ.

3. ผูใชไฟฟาที่มีการฟองรองดําเนินคดี

4. กรณีอื่นที่มีเหตุผลและความจําเปน สงผลใหมี

หนี้คาง เชน อยูระหวางการดําเนินการปรับปรุง

คาไฟฟาปรับปรุงเพิ่มกรณีตาง ๆ เปนตน

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

3. แผนงานติดตามการชําระหนี้คาไฟฟา (ตอ) 3.3 เรงรัดและติดตามลูกหนี้คากระแสไฟฟาหลังโอนหัก

* งานตามหนาที่รับผิดชอบ ขอ 2.5      เงินประกันการใชไฟฟา(บัญชี 121) ผูใชไฟฟาเอกชน

     รายยอย ที่เกิดกอนป 2560 ภายในไตรมาสที่ 3/2560

     (ระดับ 5)

   เปาหมาย ลดมูลคาลูกหนี้ฯ ที่เกิดกอนป 60 ได 100% - - 100% - ผบป.พช.

ทําเอกสารแนบสูตรการคํานวณตอทายแผนฯ 3.4 เรงรัดและติดตามลูกหนี้คากระแสไฟฟาหลังโอนหัก มีบิล

     เงินประกันการใชไฟฟา(บัญชี 121) ผูใชไฟฟาเอกชน คางชําระ

     รายยอย ที่เกิดในป 2560 คางชําระเกิน 3 บิลเดือน เกิน 3 บิล

     ขึ้นไป  (ระดับ 5) เดือนขึ้นไป

เปาหมาย จํานวนรายที่มีบิลคางชําระเกิน 3 บิลเดือน 1-5% - - - 1 - 5 % ผบป.พช.

4. งานเพิ่มสภาพคลองทางการเงิน 4.1 เรงรัดการโอนเงินรายไดเขาสํานักงานใหญ (ระดับ 5)

     เปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 93 (ทุกเดือน) 93% 93% 93% 93% ผบป.พช.

5. งานประมวลความสามารถในการเบิกจาย 5.1 บริหารแผนลงทุนงบ P งบ I ตามที่ กฟข. รับผิดชอบ

ตามแผน      ใหเปนไปตามเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 90

     ของกรอบวงเงินอนุมัติเบิกจายลงทุน (ระดับ 3)

     เปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 90 (ยอดสะสม) ผบป.พช.
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

6. แผนงานเบิกจายงบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน 6.1 บริหารการเบิกจายงบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.      ประจําป 2560 (อํานาจเขตและงบที่ไดรับอนุมัติ

(งานตามหนาที่รับผิดชอบ ขอ 2.2)      จากสวนกลาง ที่ กฟข. ดําเนินการ) ใหได 100% 

     ของการคาดจายจากกรอบวงเงินอนุมัติเบิกจาย

แยกกิจกรรม      ลงทุนป 2560 (ระดับ 5)

1. อํานาจเขต       เปาหมาย   100% ของป 2560 (ยอดสะสม) 20% 45% 70% 100% ผบป.พช.

2. งบจากสวนกลาง ที่ กฟข. ดําเนินการ

กําหนดขอยกเวน

7. งานการใหบริการธุรกิจเสริม 7.1 การเพิ่มรายไดธุรกิจเสริม

     7.1.1 เรงรัดการเพิ่มรายไดจากงานกอสรางงบผูใชไฟ

            ทรัพยสินผูใชไฟ (C02.2)

  เปาหมาย  รายไดจากงานกอสรางงบผูใชไฟ ทรัพยสิน ผบค.พช.

                ผูใชไฟ (C02.2) ไมนอยกวาคาเฉลี่ย 

                ป 2557-2559 (โดยกําหนดคาเฉลี่ยเปน

                คาเกณฑระดับ 5)

             รอคาเปาหมาย

     7.1.2 เรงรัดการเพิ่มรายไดจากงานธุรกิจเสริมอื่น ๆ

  เปาหมาย  รายไดจากงานธุรกิจเสริมอื่น ๆ (14 ประเภท) ผบค.พช.

              โดยกําหนดคาเฉลี่ยเปนคาเกณฑระดับ 5)

รอคาเปาหมาย

รอคาเปาหมาย
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

รอคาเปาหมาย

7. งานการใหบริการธุรกิจเสริม (ตอ)      7.1.3 เรงรัดการตั้งรายไดคาเชาพาดสายสื่อสาร

            โทรคมนาคมของป 2560 จากการสํารวจใน

            ไตรมาส 4 ป 2559 ใหแลวเสร็จภายในเดือน 

            ม.ค.2560 

  เปาหมาย  ตั้งรายไดคาเชาพาดสายสื่อสารโทรคมนาคม 100% - - - ผปบ.พช.

               ของป 2560 ใหครบถวน ใหแลวเสร็จภายใน

               เดือน ม.ค.2560

               100% ของรายไดป 2560 (37 กฟฟ.)

     7.1.4 สํารวจการพาดสายสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อ

             ดําเนินการเรียกเก็บเงินคาพาดสายสื่อสารป 

             2561 ใหแลวเสร็จภายในไตรมาส 4 ของป 

             2560

  เปาหมาย  ตรวจนับเสาที่ใหเชาพาดสายสื่อสาร - - - 1 ผปบ.พช.

                ใหครบถวน ภายในเดือน ธ.ค.2560

1    ครั้ง (37 กฟฟ.)

7.2 ควบคุมตนทุนและบันทึกตนทุนใหไดระดับกําไร

     ที่เหมาะสมสําหรับงานใหบริการธุรกิจเสริม 

     กอสรางระบบไฟฟาใหกับผูใชไฟฟา CO2.2
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

     เปาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 ผกส.พช.

              รอคาเปาหมาย

7. งานการใหบริการธุรกิจเสริม (ตอ) 7.3 จัดทํารายงานการปดงานของใบสั่งงาน WMS

      งานบริการธุรกิจเสริมกลุมงานตรวจสอบ

      ซอมแซม และบํารุงรักษา

      เปาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 ผมต.พช.

             รอคาเปาหมาย

8. แผนการบริหารคาใชจายในการดําเนินงาน 8.1 ควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานสวนภูมิภาค 

ของสายงานฯ      ใหเบิกจายเปนไปตามเกณฑ (ระดับ 5)

      เปาหมาย   เบิกจายไมเกิน 92% ผบป.พช.



  การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์

  แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2560 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์ มีนาคม 2560 

 

ด้านลกูค้า 

15 
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แผนปฏิบัติการประจําป 2560 ดานลูกคา

กฟจ.เพชรบูรณ (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

1. แผนงานเพิ่มชองทางการสงใบแจงคาไฟฟา 1.1 ผูใชไฟฟารายใหญ รายเดิม (กอนป 2560) สมัครรับ Smart 

แผนบริการลูกคา ดําเนินการป 2560 - 2562      Invoice (e-mail หรือ Fax)

(พาณิชย, อุตสาหกรรม)       เปาหมาย  100 % ของจํานวนผูใชไฟฟารายใหญทั้งหมด 100.00% ผบป.พช.

( เปาหมาย 3 ป เฉลี่ยปละ 8.33  % )

1.2 ผูใชไฟฟารายใหญ รายใหมทุกราย สมัครรับ Smart Invoice

(พาณิชย, อุตสาหกรรม)     (e-mail หรือ Fax)

ผลส.กบล., ผสบ.กรท., ผบข.กซข.       เปาหมาย  100 % ของจํานวนผูใชไฟฟารายใหญรายใหม 100% 100% 100% 100% ผบป.พช.

1.3 เชิญชวนใหผูใชไฟฟารายใหมใหสมัครรับบริการ SMS เพื่อ

     รับขอมูลคาไฟฟา และแจงเตือนหลังครบกําหนดชําระเงิน

(บานอยูอาศัย, พาณิชย, อื่นๆ)       เปาหมาย  รอยละ 100 ของผูใชไฟฟารายใหม 100% 100% 100% 100% ผบป.พช.

เฉพาะรายยอย (ไมรวมลูกคาที่ไมประสงคสมัครรับบริการ)

เพิ่มเติม 1.4 รายงานผลการดําเนินงานการสื่อสารผาน SMS

    เปาหมาย 4 ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 ผบป.พช.

จํานวนผูใชไฟที่สมัคร (ไมรวมลูกคาที่ไมประสงคสมัครรับบริการ)

2. งานเพิ่มชองทางการสื่อสารขอมูล/ขาวสาร 2.1 จัดกิจกรรมเชิญชวนใหลูกคา  Download และติดตั้งใชงาน

กับผูใชไฟฟา      PEA Mobile App

บานอยูอาศัย, พาณิชย และอื่นๆ  เปาหมาย 4 ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 0.100 ผบป.พช.

2.2 เผยแพรประชาสัมพันธเชิญชวนให Download

   Mobile App ผานใบแจงหนี้ Spot Bill อยางนอย 6 เดือน 

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)

 เปาหมาย  6  ครั้ง  - 2 2 2 ผบป.พช.

3. งานเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ 3.1 ประเมินผลพนักงานบริหารความคาดหวังของลูกคาที่มาใช 

     บริการ (Front Manager)

       เปาหมาย  1 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-2-3)  - 1 -  - ผบค.พช.

3.2 เผยแพรคูมือบริการประชาชน

      เปาหมาย 3 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-2-3, กฟส.,กฟย.)  -  - 3  - ผบค.พช.

3.3  จัดบอรดประชาสัมพันธพนักงานใหบริการดีเดน

      ประจําเดือน โดยพิจารณาจากคะแนนประเมิน

      ความพึงพอใจของลูกคาสูงที่สุด และตองมีลูกคา

      กดใหคะแนนมากกวารอยละ 50 ของจํานวนคิว

     เปาหมาย  12 ครั้ง (13 กฟฟ. เดือนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3 ผบค.พช.

3.4 ขยายผลใหทุก กฟจ. ไดรับการรับรองมาตรฐาน

     การใหบริการของศูนยราชการสะดวก 

     (Government Easy Contact Center : GECC)

       เปาหมาย  1 แหง (กฟฟ.จุดรวมงาน) 1 -  -  - กฟจ.พช.

กฟอ.ตาคลี ไดรับแลว

3.5 เชิญชวนใหลูกคากดประเมินความพึงพอใจผานระบบ

     ประเมินผลความพึงพอใจ

     เปาหมาย  รอยละ 50 ของจํานวนผูใชไฟที่กดคิวทั้งหมด 50% 50% 50% 50% ผบค.ผบค.พช

3.6 วิเคราะหความพึงพอใจของลูกคาหลังไดรับการแกไข
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)

     ขอรองเรียน จากผลการสํารวจโดย PEA Call Center

       เปาหมาย 4 ครั้ง (ทุกไตรมาส) 1 1 1 1 คณะทํางานฯ

GECC

3. งานเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ (ตอ) 3.7 ขยายผล "ระบบบริการลูกคาอัจฉริยะ (SCS) ระยะที่ 2

     เพิ่มฟงกชั่นงาน ขอเพิ่มขนาดมิเตอร, ขอลดขนาดมิเตอร และ

     ขอเลิกใชไฟฟา

       เปาหมาย 3 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-2-3, กฟส., กฟย.) 3  -  -  - กฟจ.พช.

เขาคอ,วังชมภู

5. งานสรางความสัมพันธกับลูกคา 5.1 จัดทําแผนเยี่ยมเยียนลูกคาในระบบ BIC_SAP

(กลุมพาณิชย, อุตสาหกรรม)      5.1.1 ลูกคารายใหญ

       เปาหมายรวมทั้งหมด 2 กลุม 30    ราย 30 KAM พช.

     5.1.2 ลูกคากลุม  High Value

       เปาหมายรวมทั้งหมด 2 กลุม 30    ราย 30 KAM พช.

5.2 เยี่ยมเยียนลูกคาและบันทึกผลการเยี่ยมเยียนลูกคา

      ลงในโปรแกรม BIC_SAP ตาม CRM-VST-002,003

     5.2.1 ลูกคารายใหญ

       เปาหมาย   จากการสุมกลุม 15 ราย   15 0.535 ผบค.พช.

5. งานสรางความสัมพันธกับลูกคา (ตอ)      5.2.2 ลูกคากลุม High Value

       เปาหมาย   30    ราย 15 15 -  - 0.100 ผบค.พช.

5.3 เยี่ยมเยียนลูกคาโดยผูบริหารระดับสูง และบันทึกผล
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)

      การเยี่ยมเยียนลูกคาลงในระบบ BIC_SAP

                     ผจก. น.3 10   ราย 10 - - - ผจก.พช.

                      

5.4 ประชุมคณะกรรมการบริหารลูกคารายสําคัญ

      เปาหมาย ปละ 1 ครั้ง  - 1  -  - 0.076 ผบค.พช.

5.6  KAM  ติดตอลูกคารายสําคัญ  อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง

     เปาหมาย ลูกคารายสําคัญ 10*3 ราย ตอ ไตรมาส 30 30 30 30 ผบค.พช.

5.7  เยี่ยมเยียนลูกคา  KAM อยางนอยปละ 1 ครั้ง

     เปาหมาย  ลูกคารายสําคัญ 30 ราย ตอ ป 30 - - - ผบค.พช.

6. แผนปรับปรุงกระบวนการแจงไฟฟาขัดของ 6.1 ขยายผล SQA กระบวนงานแกกระแสไฟฟาขัดของ  (P2)

       เปาหมาย  1   แหง (จุดรวมงาน) 1 - - - กฟจ.พช.

7. งานแจงไฟฟาดับตามแผน 9.แจงผูใชไฟลวงหนากอนการดับไฟรายใหญไมนอยกวา 3 วันทําการ ผปบ.พช.

   (บานอยูอาศัย, พาณิชย, อุตสาหกรรม, อื่นๆ)        เปาหมาย   100% 100% 100% 100% 100%

8. งานเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ 10.1 การเชื่อมโยงฐานขอมูลทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง กฟจ.พช.

10.1.1 ใชงานครบถวนทุกแหง (กฟฟ.3 แหง) กฟย.เขาคอ

(แผนเพิ่มเติม-น.3)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)

        เปาหมาย 100% 100% - - - 0.030 วังชมภู

10.1.2การเชื่อมโยงขอมูลทะเบียนราษฎรตอลูกคาที่ติดตอสํานักงาน

       เปาหมาย 90% ของลูกคายื่นคํารองติดตั้งใหมปกต,ิ 100% 100% 100% 100% 0.030 ผบค.พช.

           ชั่วคราว, เพิ่ม-ลดขนาด เลิกใชไฟฟา ในแตละ

           กฟฟ.1 กฟฟ. ทุกไตรมาส



  การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์

  แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2560 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์ มีนาคม 2560 

 

ด้านกระบวนการภายใน 

21 
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แผนปฏิบัติการประจําป 2560 ดานกระบวนการภายใน

กฟจ.เพชรบูรณ (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

1. แผนงานการดําเนินการจัดทํา SLA และ 1.1 ดําเนินการตาม Service Level Agreement

QA for SLA ตาม Supply Chain ของ      ที่ระบุในหวงโซอุปทาน (Supply Chain)  ของ

กฟภ. ระดับฝาย      สายงานการไฟฟา ภาค 1 ดังนี.้-

1) จัดทําคูมือการปฏิบัติงานและการตรวจสอบ

2) การจัดทําบันทึกขอตกลงระดับการใหบริการ (SLA)

          - กําหนดแนวทางและแผนการดําเนินงาน SLA 

& QA for SLA

          - สื่อสาร ถายทอด สรางความรู ความเขาใจ

          - หนวยงานที่เกี่ยวของจัดทําขอตกลงระดับ

การใหบริการ  ประกอบดวย  การจัดทําคําสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการฯ, ประกาศนโยบาย, จัดทําขอตกลง

          - ติดตาม ประเมินผล รายงานผลการดําเนินการ

ใช SLA (ตามแนวทาง QA for SLA)

          - สรุปขอเสนอ โอกาสในการปรับปรุงกระบวน

งานใหคณะกรรมการกํากับการดําเนินงานตามระบบ

ประกันคุณภาพบริการ กฟภ.

3) การจัดทําระบบประกันคุณภาพงานตามขอ คณะทํางานฯ

ตกลงระดับการใหบริการ (QA for SLA) ผผธ.กบล.

     เปาหมาย  10   กอง - 10 - - กองทุกกอง

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

2. แผนงานการจัดทําระบบประกันคุณภาพงาน 2.1 ติดตาม/ประเมินผล/รายงานผลการการจัดทํา

ตามขอตกลงระดับการใหบริการ (QA for      ระบบประกันคุณภาพงานตามขอตกลงระดับ

SLA) กับ กฟฟ. ชั้น 1-3 และ กฟส.      การใหบริการ (QA for SLA)

     เปาหมาย  37   แหง (กฟฟ. ชั้น 1-3 และ กฟส.) - - - 37 0.200 คณะทํางานฯ

ผบค.พช.

2.2 ปรับปรุงกระบวนการทํางานยกระดับคุณภาพ

     การใหบริการลูกคาตามมาตรฐานใหมของ กฟภ.

       เปาหมาย  13   กฟฟ. (ทุก กฟฟ. จุดรวมงาน) - - - 13 ผบค.พช.

2.3 ติดตามประเมินประสิทธิผลของการใหบริการลูกคา

     ตามมาตรฐานใหมของ กฟภ.

     เปาหมาย  12 ครั้ง (ทุกเดือน) 3 3 3 3 ผบค.พช.

3. แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารพัสดุ 3.1 คํานวณและวิเคราะหการบริหารจัดการอัตราสวน

     หมุนเวียนพัสดุ (Inventory Turnover Ratio)

     อยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามเปาหมาย

     เปาหมาย  2.05 เทา/ป 0.50 0.50 0.50 0.55 ผคล.พช.

3.2  ประชุมทบทวนเพื่อลดมูลคาพัสดุไมเคลื่อนไหวและ

      เคลื่อนไหวชา (ใหไดไมนอยกวารอยละ 30 ของมูลคา

      พัสดุไมเคลื่อนไหวและเคลื่อนไหวชา ณ สิ้นป 2559) ผคล.พช.

      เปาหมาย  ประชุมทบทวน ปละ 2 ครั้ง 1 - 1 -

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

4. โครงการปรับปรุงคลังพัสดุ 4.1 ดําเนินการปรับปรุงคลังพัสดุทุกคลังในพื้นที่ กฟฟ.

(Warehouse Renovating Project)      ชั้น 1-3 ดังนี.้-

เพิ่มเติม (ของเดิม น3 ขอ 28)       - สะสางพัสดุ โดยขออนุมัติจําหนายและขายเศษซาก

      - ปรับปรุงอาคารสํานักงาน พื้นที่ลานพัสดุ ปรับปรุง

        ภูมิทัศนโดยรอบ

      - จัดเรียงพัสดุจัดวางพัสดุ รวมทั้งจุดกองหมอนใหเปน

ฝายพนา น.3 เปนประธานคณะทํางาน         ไปตามมาตรฐานระเบียบพัสดุ

ของ ภาค 1       - จัดทําปายบงชี้ใหเปนรูปแบบเดียวกัน

      - ตรวจนับพัสดุทั้ง 100% เทียบกับระบบ SAP 

        หากพบวาขอมูลไมตรงกัน จะตองหาสาเหตุและ

        ดําเนินการปรับปรุงใหถูกตองตามระเบียบ

      - จัดระบบการตรวจประเมินเพื่อรักษามาตรฐาน

      - ขยายระบบ Barcode

       เปาหมาย  9 แหง (กฟฟ. ชั้น 1-3) - 9 - - ผบค.พช.

5. งานเรงรัดการปดบัญชีงานกอสราง 5.1 งบผูใชไฟ (C)

     5.1.1 กอนป 2558

 ขอ 3.1-3.3 ปของงาน ยึดตามวันที่มีการ      เปาหมาย  100% ของมูลคางานที่ปดงานได 30% 30% 40% - ผกส.พช.

 บันทึกมูลคาเขางานครั้งแรก (Cap_date)  เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

 คิดเปนรอยละของมูลคางานทั้งหมดโดยไมรวม

  - งานที่อยูในสถานะ C4,C5,C6      5.1.2 ป 2558

 งบ I ทุกงบ      เปาหมาย  100% ของมูลคางานที่ปดงานได 30% 30% 40% - ผกส.พช.

 งบ C ทุกงบ เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

 งบ P ทุกงบ

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

5. งานเรงรัดการปดบัญชีงานกอสราง (ตอ)      5.1.3 ป 2559

     เปาหมาย  80% ของมูลคางานที่ปดงานได 20% 30% 30% - ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

     5.1.4 ป 2560

     เปาหมาย  40% ของมูลคางานที่ปดงานได - 10% 15% 15% ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

5.2 งบลงทุน (I)

     5.2.1 กอนป 2558

     เปาหมาย  100% ของมูลคางานที่ปดงานได 25% 25% 25% 25% ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

     5.2.2 ป 2558

     เปาหมาย  65% ของมูลคางานที่ปดงานได 15% 15% 15% 20% ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

     5.2.3 ป 2559

     เปาหมาย  30% ของมูลคางานที่ปดงานได - 10% 10% 10% ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

     5.2.4 ป 2560

     เปาหมาย  20% ของมูลคางานที่ปดงานได - 5% 5% 10% ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

5. งานเรงรัดการปดบัญชีงานกอสราง (ตอ) 5.3 งบโครงการ (P)

     5.3.1 กอนป 2557

     เปาหมาย  100% ของมูลคางานที่ปดงานได ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

     5.3.2 ป 2557

     เปาหมาย  50% ของมูลคางานที่ปดงานได ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

     5.3.2 ป 2558

     เปาหมาย  40% ของมูลคางานที่ปดงานได ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

     5.3.3 ป 2559

     เปาหมาย  25% ของมูลคางานที่ปดงานได ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

     5.3.4 ป 2560

     เปาหมาย  10% ของมูลคางานที่ปดงานได ผกส.พช.

เทียบกับมูลคางานทั้งหมด ผบป.พช.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

6. งานยกระดับมาตรฐานคุณภาพการใหบริการ 6.1 ติดตามผลการดําเนินงานจํานวนผูใชไฟฟาที่ไดรับ

     บริการเร็วกวามาตรฐาน (Guaranteed Standard) 

     กระบวนงาน P1, P3, P4, P9, P10

 เปาหมาย กฟฟ.ชั้น 1 จํานวน 1 กฟฟ. 100% 100% 100% 100% ผบค.พช.

              กฟฟ. ชั้น 2 ในเขตเทศบาล กฟข. ละ 2 กฟฟ.

              กฟข. คัดเลือก กฟฟ. ชั้น 2-3 กฟข. ละ 3 แหง

 100% ของจํานวนผูใชไฟที่ไดรับบริการเร็วกวามาตรฐาน

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับองคกร 4. เปาหมาย

SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานและยก OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจําหนายไฟฟา - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI)

          ระดับศักยภาพองคกรใหเปนเลิศ เพื่อเปน           ที่มีประสิทธิภาพและทั่วถึง - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 3 เมืองใหญ

          ผูนําในธุรกิจจําหนายไฟฟา - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI)

- ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) 3 เมืองใหญ

- รอยละหนวยสูญเสียในระบบจําหนาย

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปาหมาย

OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจําหนายไฟฟา - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI)

          ที่มีประสิทธิภาพและทั่วถึง - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 3 เมืองใหญ

- ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI)

- ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) 3 เมืองใหญ

- รอยละของหนวยสูญเสีย (Loss)

- รอยละของจํานวนผูผลิตไฟฟาที่สามารถคํานวนคาหนวย รอยละ 80

      สูญเสียในระบบไฟฟา

    - รอยละของความถูกตองของขอมูลหมอแปลงในฐานขอมูล รอยละ 93

      ระบบ GIS

    - รอยละของความถูกตองของขอมูลมิเตอรในฐานขอมูล รอยละ 93

      ระบบ GIS

    - รอยละของความถูกตองของขอมูลอุปกรณตัดตอนและอุปกรณ รอยละ 90

      ปองกันในระบบไฟฟา ในฐานขอมูลระบบ GIS
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

7. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 7.1 ควบคุม ติดตาม ปองกัน และแกไข คาดัชนีฯ

ของระบบไฟฟา      SAIFI, SAIFI 3 เมืองใหญ, SAIDI, SAIDI 13 เมืองใหญ  

     ใหเปนไปตามเกณฑที่ กฟภ. กําหนด

       เปาหมาย 12  ครั้ง (เดือนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3 0.468 ผปบ.พช.

        - SAIFI SAIDI เมืองใหญลพบุรี

        - SAIFI SAIDI ตัวเมืองที่ตั้ง กฟฟ.1-3

        - SAIFI SAIDI รวม กฟฟ. 1-3

7.2 ตัดตนไม

    7.2.1 ตัดตนไมใกลแนวสายไฟฟา อยางนอยปละ 2 ครั้ง

       เปาหมาย   4,9122.22   กม.  (ระยะทางรวม) 50.066 ผปบ.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 2,025.17 654.23 2,025.17 207.65

รวม  4,9122.22    ก.ม. 2,025.17 654.23 2,025.17 207.65

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.     7.2.2 ตั้งทีมตัดตนไมประจํา กฟฟ. ชั้น 1-3

(งานตามนโยบาย ขอ 1.2.1)        เปาหมาย  5  ทีม (ป 59 ดําเนินการแลว 8 ทีม) 5 - - - ผปบ.พช.

        (ลมส.,ตค.,ชบด.,คสร.,ลยว.)

7. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ     7.2.3 ตัดตนไมตามหลักวิชาการในเขตพื้นที่เทศบาลที่เปน 

ของระบบไฟฟา (ตอ)            ที่ตั้งของ สนง. กฟฟ. ชั้น 1-3 ปละ 2 ครั้ง

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.        เปาหมาย 13 เทศบาล 13 - 13 - ผปบ.พช.

(งานตามนโยบาย ขอ 1.2.3)

เปาหมาย งบประมาณ 

งบประมาณ 

ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 3

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

7. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 7.3 ติดตั้งฉนวนครอบ เชน บุชชิ่งหมอแปลง Drop out  

ของระบบไฟฟา (ตอ)      กับดักเสิรจฯลฯ ในเขตเทศบาล หรือจุดที่มีความเสี่ยง

     หรือจากสถานีไฟฟาไลน ถึง รีโคลเซอรในระบบ

     จําหนายตัวแรก 

        เปาหมาย  2,000   ชิ้น 0.931 ผปบ.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 55           60           - -

รวม  2,000  ชิ้น 975         1,025       - -

7.4 สุมตรวจระบบจําหนายแรงสูงที่มีปญหาไฟฟา

     ขัดของบอยครั้ง (22 kV)

     เปาหมาย 4 ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 0.180 ผตบ.กบษ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

7. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 7.5 ตรวจสอบบํารุงรักษาหมอแปลง กฟภ. ตามวาระ

ของระบบไฟฟา (ตอ)      7.5.1 บํารุงรักษาหมอแปลง 1 เฟส

             7.5.1.1 ตรวจสอบทางกายภาพ

     เปาหมาย 476 เครื่อง 0.899 ผปบ.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 135 170 171 -

รวม  476  เครื่อง 135         170         171         -

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

             7.5.1.2 บํารุงรักษา

     เปาหมาย  5,900   เครื่อง 4.457 ผมม.กบล.

กฟจ.เพชรบูรณ 83 90 303 -

รวม  476  เครื่อง 83           90           303         -

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

     7.5.2 บํารุงรักษาหมอแปลง 3 เฟส

             7.5.2.1 ตรวจสอบทางกายภาพ

          เปาหมาย  3,550   เครื่อง 0.632 ผมม.กบล.

กฟจ.เพชรบูรณ 91 105 108 -

รวม 304  เครื่อง 91           105         108         -

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

7. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ              7.5.2.2 บํารุงรักษา

ของระบบไฟฟา (ตอ)           เปาหมาย  304   เครื่อง 5.417 ผปบ.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 75 78 151 -

รวม  304 เครื่อง 75           78           151         -

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.      7.5.3 ตรวจสอบแกไขจุดตอสายนิวทรอล และ 

(งานตามหนาที่รับผิดชอบ ขอ 2.4)              กราวดแรงต่ํา 

          เปาหมาย   1,130   เครื่อง 250 315 315 250 ผปบ.กวว.

กฟฟ. ชั้น 1-3 แหงละ 50 เครื่อง

กฟส. แหงละ 20 เครื่อง

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

7. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 7.6 โครงการเสาตรง สายตึง (ปรับปรุงระบบจําหนาย

ของระบบไฟฟา (ตอ)      ใหอยูในสภาพสวยงาม ปลอดภัย)

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.      เปาหมาย  100% ที่ตรวจพบ ผปบ.พช.

(งานตามหนาที่รับผิดชอบ ขอ 2.5)       13  กฟฟ. และกฟฟ. ในสังกัด 

- สํารวจเสาเอน สายหยอน 100%  -  -  -

- ปรับแตงเสาสาย (100% ที่ตรวจพบ)  -  - 100%  -

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 
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7.7 ประชุมชี้แจง/ติดตาม แกไขอุปกรณปองกัน

     ทํางานมากที่สถานี 10 อันดับแรก และระบบ

     จําหนาย 20 อันดับแรก 

       เปาหมาย 4   ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 0.915 ผวว.กปบ.

8. งานพัฒนากระบวนการประสานงาน 8.1 จัดประชุมรวมกับหนวยงานภายนอก เชน กฟผ.

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนิน        เปาหมาย อยางนอย ปละ 1 ครั้ง - - 1 - 0.100 ผคฟ.กปบ.

การรวมกันกับหนวยงานอื่น

9. แผนงานตรวจสอบบํารุงรักษาเครื่อง 9.1 ตรวจสอบบํารุงรักษาเครื่องกําเนิดไฟฟา

กําเนิดไฟฟาและโรงไฟฟาพลังน้ํา      9.1.1 ชนิด Mobile

        เปาหมาย  5   เครื่อง (ปละ 2 ครั้ง) 1.008 ผบล.กบษ.

        กบษ.       1  เครื่อง - 1 - 1

        กฟจ.พช.   1  เครื่อง - 1 - 1

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

9. แผนงานตรวจสอบบํารุงรักษาเครื่อง      9.1.2 ชนิด Portable

กําเนิดไฟฟาและโรงไฟฟาพลังน้ํา (ตอ)         เปาหมาย (ปละ 1 ครั้ง) 72   เครื่อง 0.344 ผบล.กบษ.

- กฟฟ.นมง.,ตฟ.,บม.,ชน.,ลบ.,สห.,นว.,หค.,สคบ.,วสง.,มน. 19 - - -

- กฟฟ.พฒ.,ศท.,บงส.,วร.,,นผ.,ชด.,ลสธ.,พช.,ลมส.,ลมก., - 19 - -

 คสน.,ตกล.,นน. - - 19 -

- กฟฟ.พค.,อน.,นฉ.,บนร.,นว.,ลยว.,บพส.,ทก.,นบ.,ชสง.,ชตบ. - - - 15

รวม 72 เครื่อง 19 19 19 15

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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     9.1.3 ชนิด Fixed

        เปาหมาย  2  เครื่อง  (ปละ 2 ครั้ง) ผบล.กบษ.

          - กฟน.3        1   เครื่อง - 1 - 1

          - scada        1   เครื่อง - 1 - 1

    9.1.4 จัดซื้อเครื่องกําเนิดไฟฟา 5 kW. 

            ให กฟฟ.ที่ยังไมมีใชงาน

          เปาหมาย  11  แหง 11 - - - ผบล.กบษ.

 -  กฟย.วังโปง,แมเปน,แมวงก, เมืองการุง,โคกเจริญ,

ลานสัก,ไพศาลี,เขาคอ,สวางอารมณ,หวยคต,ชองแค

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

10. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณ 10.1 ตรวจสอบระบบจําหนาย (Patrol System)

    ระบบไฟฟา      10.1.1 แรงสูง

    (โครงการ Big Patrolling and Cleansing       เปาหมาย (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 24,317.04  วงจร-กม. 0.941 ผปบ.พช.

    for Strong Grid)

กฟจ.เพชรบูรณ 2,142.81 2,142.81 2,142.81 2,142.81

รวม  8,571.24  วงจร-กม.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

10. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณ       10.1.2 แรงต่ํา

    ระบบไฟฟา  (ตอ)       เปาหมาย (ปละ 1 ครั้ง) 30,973.55    วงจร-กม. 0.240 ผปบ.พช.

    (โครงการ Big Patrolling and Cleansing

    for Strong Grid)

กฟจ.เพชรบูรณ 2,770.49 2,770.49 2,770.49 2,770.49

รวม 11,081.96   วงจร-กม.

      10.1.3 สายสง 115 kV

      เปาหมาย 750.67 วงจร-กม. (ไตรมาสละ 1 ครั้ง)  750.67 750.67 750.67 750.67 0.299 ผตบ.กบษ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

10. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณ 10.2 ตรวจสอบ บํารุงรักษาอุปกรณไฟฟา

    ระบบไฟฟา  (ตอ)      ในสถานีไฟฟาตามวาระ

    (โครงการ Big Patrolling and Cleansing        เปาหมาย   31   สถานี - 11 20 - 1.160 ผบฟ.กบษ.

    for Strong Grid)

10.3 ตรวจสอบและบํารุงรักษาอุปกรณไฟฟา

     ในระบบจําหนายตามวาระ  

     10.3.1 Recloser 

       เปาหมาย   235   เครื่อง 60 95 80 - 2.239 ผบอ.กบษ.

     10.3.2 Switched capacitor

       เปาหมาย   58   ชุด 15 23 20 - 0.477 ผบอ.กบษ.

(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 4
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     10.3.3  Load Break Switch (SF6)

       เปาหมาย   428   เครื่อง 100 164 164 - 0.768 ผบอ.กบษ.

     10.3.4 AVR

        เปาหมาย   12   เครื่อง - - 12 - 0.206 ผบฟ.กบษ.

10.4 ตรวจสอบจุดตอจุดสัมผัสทางไฟฟาดวยกลอง

     สองความรอน

     10.4.1 สถานีไฟฟา

      เปาหมาย    31   สถานี - 31 - 31 0.200 ผตบ.กบษ.

     10.4.2 สายสง 115 kV

      เปาหมาย   750.67   วงจร-กม. 750.67 - - - 0.120 ผตบ.กบษ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

10. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณ      10.4.3 ระบบ 22 kV Load 5 MW ขึ้นไป 

    ระบบไฟฟา  (ตอ)              (3 เดือนติดตอกันขึ้นไป)

    (โครงการ Big Patrolling and Cleansing  เปาหมาย 100% ของจํานวนฟดเดอร (10 กม.จากสถานี) 100% 100% 100% 100% 0.100 ผตบ.กบษ.

    for Strong Grid)

กฟจ.เพชรบูรณ - - - 4

รวม  4  Freeders 20 24 22 25

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

10. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณ 10.5 ฉีดน้ําลางลูกถวย บริเวณพื้นที่มีมลภาวะ

    ระบบไฟฟา  (ตอ)      10.5.1 สถานี 

    (โครงการ Big Patrolling and Cleansing      เปาหมาย    28   สถานี 0.590 ผปฮ.กบษ.

    for Strong Grid) สฟฟ.พฒ.,หค.,คบจ.,ชน.,ตค.2,อน.,นฉ.,สห.,ลานไก สห. 9 - - -

สฟฟ.อบร.,ชบด.1,ชบด.2,ลบ.1,ลบ.2,ลบ.3,คสร.,พบร. - 8 - -

สฟฟ.ทวง.,นว.2,นว.4,ลยว.,นบว. - 5 - -

สฟฟ.ทก.,มน.,วร.,ชด.,ลมส.,ลมก. 6 - - -

รวม 28 สถานี 15 13 - -

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

10. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณ 10.6 บํารุงรักษาตามวาระและซอมแซมแกไข

    ระบบไฟฟา  (ตอ)      ระบบควบคุมดวยคอมพิวเตอร

    (โครงการ Big Patrolling and Cleansing      10.6.1 CSCS และ SRTU

    for Strong Grid)          เปาหมาย    30   สถานี - 11 19 - 0.338 ผรล.กบษ.

     10.6.2 FRTU

      เปาหมาย    433   ชุด 144 144 145 - 0.748 ผบอ.กบษ.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

*** (สฟฟ.นว.1,บสง.,พช. ไมตองดําเนินการฉีดน้ํา เนื่องจากเปนสถานี Indoor)

เปาหมาย งบประมาณ 

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
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* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ. 10.7 จัดทํากิจกรรม Big Patrolling and Cleansing 

(งานตามนโยบาย ขอ 1.3)       for Strong Grid

     เปาหมาย   13   กฟฟ.

10.7.1 กฟฟ. ดําเนินการเอง

 เปาหมาย   9   กฟฟ. 9  -  -  - ผตบ.กบษ.

      10.7.2 กบษ. รวมดําเนินการ กฟฟ.ที่มีคา

             การทํางานอุปกรณสูง

เปาหมาย   4   กฟฟ.(กฟจ.นว.,พช.,อน.,กฟอ.นผ.) 4  -  -  - ผตบ.กบษ.

      10.7.3 กบษ. รวมดําเนินการ 5 วงจรไฟดับสูง

เปาหมาย   5 วงจร  5  -  -  - ผตบ.กบษ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

11. Zero Outage 115 kV Lines 11.1 ลดไฟดับระบบสายสง 115 kV ใหเปน 0 จากสาเหตุ

เพิ่มเติม       ที่ปองกันได ยกเวนเหตุสุดวิสัย โดยมีกิจกรรม ดังนี้

      - Patrolling สายสง พรอมทั้งแกไขปรับปรุง เมื่อพบ

เหตุบกพรอง

      - ตัดตนไม

      - ทาสีสะทองแสงที่เสาไฟฟาในจุดเสี่ยง

      - ติดอุปกรณปองกันสัตว

      - สองจุดรอน

      - สองหาลูกถวยชํารุด

      - ทําแผนผังตัดตนไมใกลแนวระบบสายสง 115 เควี

       เปาหมาย  750  วงจร-กม. - 750 - - ผตบ.กบษ.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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12. โครงการ Big Patrolling and Cleansing 12.1 ตรวจสอบ ปรับปรุงมิเตอร และอุปกรณประกอบ

    Meters      มิเตอรชํารุด มิเตอรละเมิด พรอมปรับปรุงหนวย

* งานตามความคิดสรางสรรค ขอ 3.1      เขาระบบ (ดําเนินการมิเตอรทุกเครื่องในพื้นที่

เพิ่มเติม (ของเดิม น3 ขอ 9.3)      นํารอง 2 กฟฟ. ที่มี Non-Technical Loss สูงสุด 

     2 อันดับแรก) 

     เปาหมาย  3  กฟฟ. (ลาดยาว, เพชรบูรณ,นครสวรรค) - - 3 - ผมต.พช.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

13. แผนงานพัฒนางานแกไขกระแสไฟฟา 13.1 จัดระเบียบรถแกไฟฟาขัดของ เชน ติดสติ๊กเกอร

   ขัดของ      1129 ขางตัวรถ, จัดระเบียบการจัดเก็บอุปกรณ

ยกเวน กฟฟ. ที่อยูระหวางปรับปรุง      สํารองคลังยอย, งานแกไฟฟาขัดของในรถ,

เพิ่มเติม      จัดหาเครื่องมือ/อุปกรณคุมครองความปลอดภัย

     สวนบุคคล, ดูแลความสะอาด ความเปนระเบียบ

     เรียบรอยหองเวรแกไฟฟาขัดของ

       เปาหมาย  37 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-3,กฟส.) ผปบ.พช.

เพิ่มเติม 13.2 นํานวัตกรรมที่เกี่ยวของกับการแกไขไฟฟาขัดของ

อก.บว.(ภ1) ชี้แจงตองตั้งคณะทํางานโดยฝายชีวินเปน      มาใชงาน 

ประธานทําเปนมาตรฐานของ กฟภ. และขยายผล        เปาหมาย  37 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-3,กฟส.) ผปบ.พช.

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3



ดานกระบวนการภายใน หนา 19/41 40

14. แผนงานพัฒนาการแจงเหตุไฟฟาขัดของ 14.1 จัดทําปายไฟ 1129 

เพิ่มเติม        เปาหมาย  37 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-3,กฟส.) ผคฟ.กปบ.

ตั้งคณะทํางาน โดย อก.บว.(ภ1) 14.2 นวัตกรรม SMS แจงเหตุไฟฟาขัดของ และผลการ

เพิ่มเติม       แกไขฯ อยูในหัวขอแผนงานขยายผลและพัฒนา

      นวัตกรรม

       เปาหมาย  37 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-3,กฟส.) ผคฟ.กปบ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

แผนงานไฟฟานามอง

15. โครงการ Clean & Care Substation 15.1 ปรับปรุงภูมิทัศนของสถานีไฟฟาทุกสถานีฯ เชน

เพิ่มเติม (ของเดิม น3 ขอ 10)       ซอมแซม ทาสีรั้ว ตัดแตงตนไมตามหลักวิชาการ

      เปาหมาย  30   สถานี ทุกสถานีไฟฟา 30 - - - ผจฟ.1 กปบ.

รายละเอียดงาน

  10.1 ประชุมชี้แจง/ดูงานสถานีไฟฟาวิเชียรบุรี 1 - - -

  10.2 ปรับปรุง/ซอมแซม อาคารควบคุม,บานพักพนักงาน,รั้ว สถานีไฟฟา

  10.3 ปรับปรุงพื้นที่บริเวณสถานีไฟฟาใหมีภูมิทัศนที่เรียบรอย สวยงาม

  - ตัดหญาบริเวณภายใน-ภายนอกสถานี อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง/สถานี 3 ครั้ง/สถานี 3 ครั้ง/สถานี 3 ครั้ง/สถานี 3 ครั้ง/สถานี

-ดูแลรักษาความสะอาดสถานี ภายใน และภายนอก 100% 100% 100% 100%

-ปลูกไมยืนตน ความสูงอยางนอย 2.5 เมตร จํานวนตามความเหมาะสม 10 สถานี - - -

ของพื้นที่แตละสถานี (พฒ.,คสร.,คบจ.,พบร.,หค.,อน.,นฉ.,ลยว.,พช.,บงส.)

ยกเวน สถานี ลบ.1,2,3,นว.1,2,4,ชบด.2,อบร.,สห.,มน.,ลมก.,ลมส.,ทวง.

  10.4 จัดใหสถานีไฟฟามีสภาพแวดลอมที่ถูกสุขอนามัย

  - จัดซื้อถังคัดแยกขยะ(ยกเวนสถานี Fully Unmanned) 24 สถานีฯ - - -

เพิ่มเติม 15.2 ยกระดับงานแกไฟฟาขัดของ

       เปาหมาย  37 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-3,กฟส.) ผคฟ.กปบ.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

16. โครงการจัดทําแผนผังแมบทภูมิสถาปตยกรรม 16.1 ออกแบบแผนผังแมบทภูมิสถาปตยกรรมของ สนง.

ของสํานักงาน กฟฟ.        กฟฟ. โดยยึดหลักแนวคิด "มีมาตรฐาน สะอาด รมรื่น

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.        สวยงาม ไมเปนภาระในการบํารุงรักษา"  เพื่อใหเปน

(งานตามความคิดสรางสรรค ขอ 3.5)        มาตรฐานเดียวกัน

เพิ่มเติม (ของเดิม น3 ขอ 35)        เปาหมาย  ดําเนินการจางออกแบบเสร็จ 100 % - 100% - - ฝปบ.

ภายในไตรมาสที่ 2 จํานวน 10 แหง ดังนี้ 

5. อาคารสํานักงาน กฟจ.เพชรบูรณ

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

16. โครงการจัดทําแผนผังแมบทภูมิสถาปตยกรรม 16.2 ดําเนินการปรับปรุงบริเวณอาคารสํานักงานตาม

ของสํานักงาน กฟฟ. แผนผังแมบทฯ จํานวน  13 แหง

7. อาคารสํานักงาน กฟจ.เพชรบูรณ

เปาหมาย  ดําเนินการปรับปรุงฯใหเสร็จภายในไตรมาสที่ 3 - - 100% - กฟจ.พช.

16.3 คณะทํางานจัดสรรพื้นที่สํานักงาน กฟน.3

 -พิจารณาจัดสรรพื้นที่ทํางาน,หองเก็บอุปกรณ เครื่องมือหรือ

เอกสาร ใหทุกหนวยงาน หองทํางานสหภาพแรงงาน กฟน.3

หองทํางานชมรมผูจัดการ และหองรับรองผูมาติดตองานหรือ

รวมประชุมที่ กฟน.3 คณะทํางานฯ

เปาหมาย 100 % 100% - - - รฝ.วบ.(สุพจนฯ)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

16. โครงการจัดทําแผนผังแมบทภูมิสถาปตยกรรม 16.4 คณะทํางานรื้อถอนอาคารโรงอาหาร

ของสํานักงาน กฟฟ.   -ขออนุมัติและดําเนินการรื้อถอนโรงอาหาร

เปาหมาย 100 % 100% - - - คณะทํางานฯ

กกค.

16.5 คณะทํางานยายระบบไฟฟาและระบบสื่อสาร

  -ดําเนินการยายระบบสื่อสารภายในสํานักงาน กฟน.3

เปาหมาย 100 % - - 100% - คณะทํางานฯ

กกค.

16.6 คณะทํางานออกแบบปรับปรุง ดานโยธาตามผังแมบท

  -สํารวจ ออกแบบ ประมาณการคาใชจาย ขออนุมัติจัดสรร

งบประมาณและดําเนินการ รื้อถอน ปรับปรุง ถนน อาคาร 

โรงอาหาร โรงรถ ปอมยามหรืองานอื่นๆดานโยธาตามผัง

แมบท

เปาหมาย 100 % - - 100% - คณะทํางานฯ

กกค.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

17. โครงการหนาสํานักงานนามอง 17.1 ปรับปรุงภูมิทัศนดานหนา สนง. กฟฟ. ชั้น 1-3,
       กฟส., กฟย. ใหนามอง ดังนี้

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.       - จัดระเบียบสายสื่อสาร สายไฟฟา หนา สนง. 14 18 18 20 ผธท.กบล.

(งานตามความคิดสรางสรรค ขอ 3.5) ขางละ 1 กม.

เพิ่มเติม (ของเดิม น3 ขอ 30)       - ปรับปรุงระบบไฟฟาหนา สนง. ใหถูกตองตาม  - 69  -  - กกค.

มาตรฐาน

      - ปรับปรุงซอมแซม ทาสีรั้ว อาคารแกไฟฟาขดของ  - 69  -  - กกค.
ทุก กฟฟ.

      - ดูแลรักษาความสะอาด ความเปนระเบียบ 69 69 69 69 กกค.

เรียบรอยบริเวณดานหนา สนง. และนอกรั้ว

      - ปรับปรุงภูมิทัศนบริเวณดานหนา สนง. ตัดแตง  -  - 13  - ผตบ.กบษ.

ตนไมใหญตามหลักหมอตนไม บริเวณหนา สนง. และ

นอกรั้ว ตามความเหมาะสม

      - ตัดแตงตนไมตามหลักวิชาการ (วันตัดแตงตนไม 69  -  -  - ผตบ.กบษ.

ประจําป กฟน.3 วันที่ 17 ก.พ.2560)

       เปาหมาย  69 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-3,กฟส.,กฟย.)

18. แผนงานติดตั้งอุปกรณในระบบไฟฟา 18.1 ประสานงานและติดตามการติดตั้ง Switchgear 

     115 kV เพิ่มเติม

     เปาหมาย   4   ครั้ง (สฟฟ.ทาวุง) 1 1 1 1 0.050 ผบฟ.กบษ.

18.2 ประสานงานการติดตั้ง Recloser เพิ่มเติม

     ในระบบจําหนาย

         เปาหมาย  3    ชุด 0.022

      - สํารวจ ประมาณการ อนุมัติแผนผัง 3 - - - ผวว.กปบ.

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1
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      - งานติดตั้ง - 1 2 - ผบอ.กบษ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

19. แผนงานบํารุงรักษาเครือขายสื่อสาร 19.1 ควบคุม ดูแลการตรวจสอบบํารุงรักษา

     สายเคเบิ้ลใยแกวนําแสง

       เปาหมาย ปละ 2 ครั้ง (1,664.34 กม.) - 1664.34 - 1664.34 0.150 ผคส.กรส.

19.2 ตรวจสอบอุปกรณ SDH , FOM , DWDM

       เปาหมาย    131    ชุด 47 37 47 - 0.126 ผสร.กรส.

20. โครงการพัฒนาระบบสายสงและ 20.1 สํารวจออกแบบประมาณการคาใชจายป 2560 คพจ.1

   ระบบจําหนาย ระยะที่ 1 (คพจ.1)       เปาหมาย  200    วงจร-กม. 50 50 50 50 งบ คพจ.1 ผวร.กวว.

20.2 กอสรางปรับปรุงระบบจําหนาย

      เปาหมาย  20    วงจร-กม.  -  - 20  - งบ คพจ.1 ผจร.กกค.

      cluster 1  10 วงจร-กม. (ลบ.สห.ชบด.คสร.พฒ.)

      cluster 2  10 วงจร-กม. (ชน.อน.ตค.)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

21. โครงการเพิ่มความเชื่อถือไดของระบบ 21.1 กอสรางปรับปรุงระบบจําหนาย คชฟ.3

   ไฟฟาระยะที่ 3 (คชฟ.3)         เปาหมาย    100    วงจร-กม.  - 20 40 40 งบ คชฟ.3 ผจร.กกค.

      cluster 4  25 วงจร-กม. (พช.ลมส.นผ.)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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22. งานเรงรัดศูนยสั่งการไฟฟาขัดของ 22.1 เรงรัดกอสรางศูนยสั่งการไฟฟาขัดของ ที่ กฟฟ.

* งานตามที่รับผิดชอบ ขอ 2.6        ชั้น 1-3

       เปาหมาย  แลวเสร็จ 4  แหง (ลบ.สห.ชน.พช.)  -  -  - 4 ผปบ.

23. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 23.1 เปลี่ยนเพิ่มขนาดสายไฟฟา

ดาน Technical Loss        23.1.1   22 เควี

         เปาหมาย  30    วงจร-กม.  - 5 15 10 งบ คพจ.1 ผจร.กกค.

คชฟ.3

      cluster 4  5 วงจร-กม. (พช.ลมส.นผ.)

       23.1.2   แรงต่ํา

         เปาหมาย   40    วงจร-กม. 5 15 20 - งบ คพจ.1 ผปร.กวว.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

23. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 23.2 ตรวจสอบคาปาซิเตอรแรงสูง

ดาน Technical Loss (ตอ)          เปาหมาย  156  ชุด 0.100 ผบอ.กบษ.

กฟจ.เพชรบูรณ     7 - - - ผปบ.พช.

รวม  156 ชุด 7 - - -

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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23.3 ติดตั้งคาปาซิเตอรในระบบจําหนายเพิ่มเติม 22 เควี

       16.3.1 แบบ fixed 

      เปาหมาย   4,500    kVAR 0.150

       - งานสํารวจ ออกแบบ อนุมัติแผนผัง 4,500  kVAR - - - ผวว.กปบ.

       - งานติดตั้งนําเขาใชงาน - - 4,500  kVAR - ผบอ.กบษ.

   (กปบ. กําหนดแผนงานและประมาณการ  กฟฟ.หนางานดําเนินการติดตั้ง) ผปบ.พช.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

23. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 23.4 คํานวณ Technical Loss แยกตามระดับแรงดัน 

ดาน Technical Loss (ตอ)        เปาหมาย 4 ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 ผปบ.พช.

23.5 วิเคราะห Technical Loss แยกตามระดับ

       แรงดันและเสนอแนวทางแกไขฯ ในฟดเดอร 

       ที่มี Technical Loss  สูงสุด

    เปาหมาย  10 Feeders 5 5 - - ผปบ.พช.

23.6  หมอแปลงจําหนาย

   23.6.1 แกไขกระแสไฟฟา Unbalance เกินกวา 20%

      เปาหมาย   แกไข 100% ที่ตรวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.675 ผปบ.พช.

   23.6.2 สับเปลี่ยนหมอแปลงที่จายโหลดไมเหมาะสม

            (จาย Load นอยกวา 40% ของขนาดหมอแปลง) 

      เปาหมาย    สับเปลี่ยน 100% ที่ตรวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.100 ผปบ.พช.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.1 ตรวจสอบมิเตอรแรงสูง 115 kV

ดาน  Non-Technical Loss       เปาหมาย 20 เครื่อง (ปละ 2 ครั้ง) 0.050 ผมต.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ - 0 - 0

รวม  20  เครื่อง - 0 - 0

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.2 ตรวจสอบมิเตอรประกอบ CT, VT แรงสูง

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)        ทั้งที่เปน AMR และไมเปน AMR

      เปาหมาย  1,905    เครื่อง  (ปละ 1 ครั้ง) 0.128 ผมต.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 130 - - -

รวม  130  เครื่อง 130 0 0 0

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.3 ตรวจสอบมิเตอรประกอบ CT แรงต่ํา 

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)        ทั้งที่เปน AMR และไมเปน AMR

      เปาหมาย  6,300 เครื่อง (ปละ 1 ครั้ง) 0.156 ผมต.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 112 113 113 112

รวม  450 เครื่อง 112         113         113         112         

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.4 ตรวจสอบมิเตอร AMR ทาง Website แรงสูง+แรงต่ํา

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)       เปาหมาย 4,205  เครื่อง (ปละ 1 ครั้ง) ผมต.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 125        - 123         -

รวม  248 เครื่อง 125         - 123         -

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.5 ตรวจสอบมิเตอรแรงต่ํา 

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)       เปาหมาย  380,000    เครื่อง (ปละ 1 ครั้ง) 1.340 ผมต.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 8,926       8,928       8,927       8,926       

รวม 35,707  เครื่อง 8,926       8,928       8,927       8,926       

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.6 สับเปลี่ยนมิเตอรตามวาระ มิเตอร 1 เฟส 

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)        อายุการใชงานเกิน 15 ป

      เปาหมาย  15,000    เครื่อง (ปละ 1 ครั้ง) งบลงทุน กวผ. ผมต.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 464         464         464         465         

รวม 1,857  เครื่อง 464         464         464         465         

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.7 สับเปลี่ยนมิเตอรตามวาระ มิเตอร 3 เฟส  

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)        อายุการใชงานเกิน 10 ป

      เปาหมาย  500    เครื่อง (ปละ 1 ครั้ง) งบลงทุน กวผ. ผมต.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 10 30 20 -

รวม  60 เครื่อง 10 30 20 -

เปาหมาย

ไตรมาส 4

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
(หนวย : ลานบาท)

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.8 ตรวจสอบการละเมิดการพาดสายและติดตั้ง

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)        อุปกรณสื่อสารบนเสาไฟฟา

 เปาหมาย 13 กฟฟ. (กฟฟ. จุดรวมงาน ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 2 5 4 2 0.171 ผปบ.พช.

24.9 ตรวจสอบไฟฟาสาธารณะ

   24.9.1 สํารวจไฟฟาสาธารณะ (ที่ใมติดตั้งมิเตอร(ดวงโคม)

            และที่ติดตั้งมิเตอรแตยังไมไดนําเขาระบบ) 

            และนําเขาในระบบพิมพบิลใหครบถวน

      เปาหมาย  100% ของจํานวนหนวยงานไฟสาธาณะ - - 100% - 0.390 ผปบ.พช.

ทั้งหมด (30 ก.ย.60)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ    24.9.2 ตรวจสอบมิเตอรไฟฟาสาธารณะ 

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)             (ที่ติดตั้งอยูเดิม)

      เปาหมาย   11,000  เครื่อง (ปละ 1 ครั้ง) 0.040 ผมต.พช.

กฟจ.เพชรบูรณ 212 213 213 212

รวม  850 เครื่อง 212         213         213         212         

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาหมาย งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

24. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียในระบบ 24.10 เฉลี่ย/ปรับปรุงหนวยพรอมนําเขาระบบ SAP

ดาน  Non-Technical Loss (ตอ)         24.10.1 เฉลี่ย/ปรับปรุงหนวยจากการสํารวจ

ไฟสาธารณะกรณีมิเตอรชํารุด

      เปาหมาย  100% ที่ตรวจพบ - - - 100% ผมต.พช.

         24.10.2 เฉลี่ย/ปรับปรุงหนวยจากการละเมิด  

ชํารุด (รายยอย รายใหญ)

      เปาหมาย  100% ที่ตรวจพบ 100% 100% 100% 100%  ผมต.พช.

24.11 ประชุมติดตามควบคุม Loss ใหอยูในเกณฑฯ คณะทํางาน

       เปาหมาย   4    ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 0.231 ผปร.กวว.

25. แผนงานรักษาแรงดันไฟฟาใหอยูใน 25.1 ตรวจสอบคาระดับแรงดันไฟฟาของผูใชไฟ 

เกณฑมาตรฐาน        22 kV ขึ้นไปที่ติดตั้ง AMR ทุกสถานี ตามวาระ

       เปาหมาย   4    ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 ผคฟ.กปบ.

25.2 จัดทําแผนปรับปรุงแกไข Feeder ที่แรงดันต่ํากวา

       คาเกณฑมาตรฐานคุณภาพบริการใหแลวเสร็จ

  เปาหมาย 100% ของ Feeder ที่แรงดันต่ํากวามาตรฐาน 100% 100% 100% 100% ผวว.กปบ.

26. แผนงานควบคุมหนวยสูญเสียที่เกิดจาก 26.1 จัดทํารายงานการคํานวณคาหนวยสูญเสียใน

แหลงผลิต SPP, VSPP        ระบบไฟฟาที่เกิดจากแหลงผลิต SPP, VSPP 

       เปาหมาย  100% (อยางนอยปละ 2 ครั้ง) 100% 100% 100% 100% ผวว.กปบ.

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

27. แผนงานเพิ่มขีดความสามารถของ 27.1 ปรับปรุงขอมูลหมอแปลง กฟภ. ลงในฐานขอมูล

ระบบไฟฟา        ระบบ GIS

       เปาหมาย ความครบถวนของขอมูลรอยละ 97 97 97 97 97 0.097 ผผร.กวว.

27.2 ปรับปรุงขอมูลมิเตอร กฟภ. ลงในฐานขอมูล

       ระบบ GIS

       เปาหมาย ความครบถวนของขอมูลรอยละ 97 97 97 97 97 0.097 ผผร.กวว.

หมายเหต ุอุปกรณตัดตอน ปองกัน ไดแก 27.3 ปรับปรุงขอมูลอุปกรณตัดตอน และอุปกรณ

            Circuit Breaker, Recloser,        ปองกันในระบบไฟฟา ในฐานขอมูลระบบ GIS 

            Switch (ไมรวม Ground Switch,        เปาหมาย ความครบถวนของขอมูลรอยละ 92 92 92 92 92 0.097 ผผร.กวว.

            Drop Out Fusec และ Switch

            ชั่วคราว)

28. โครงการขยายเขตการบริการไฟฟา 28.1 ขยายเขตการบริการไฟฟา คฟม. + คฟก. + คขก.2

      เปาหมาย   1,300 ครัวเรือน ผบธ.กบล.

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.

(งานตามที่รับผิดชอบ ขอ 2.1)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 
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1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับองคกร 4. เปาหมาย

SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานและยก OM3 เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสินทรัพย - ความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผน Asset Management รอยละ 80

          ระดับศักยภาพองคกรใหเปนเลิศ เพื่อเปน       Roadmap (Phase 1)

          ผูนําในธุรกิจจําหนายไฟฟา 5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปาหมาย

- ความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผน Asset Management

      Roadmap (Phase 1)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

29. แผนงาน Big Cleansing of Fixed Assets 29.1 สํารวจทรัพยสินที่มีอยูใหถูกตองตรงกับทะเบียนคุม

   ทรัพยสินครุภัณฑสํานักงาน อาคารสิ่งปลูกสราง      ใหแลวเสร็จภายในเดือน พ.ค.2560 (ระดับ 5)

   และอุปกรณสถานีไฟฟา      เปาหมาย  100% ของทรัพยสินทั้งหมด - 100% - - ผบส.กบญ.

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ. ตามทะเบียนทรัพยสินแตละประเภท 

(งานตามความคิดสรางสรรค ขอ 3.4.1)

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ. 29.2 ดําเนินการตามหลักเกณฑวิธีปฏิบัติทางบัญชีและ

(งานตามความคิดสรางสรรค ขอ 3.4.2)      ระเบียบที่เกี่ยวของ ใหแลวเสร็จภายในเดือน

     ส.ค.2560 (ระดับ 5)

     เปาหมาย  100% ของทรัพยสินทั้งหมด - - 100% - ผบส.กบญ.

ตามทะเบียนทรัพยสินแตละประเภท 

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับองคกร 4. เปาหมาย

SO4 มุงเนนนวัตกรรมและเทศโนโลยี และการ IP1 สงเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใชประโยชน - จํานวนนวัตกรรมในระดับ TRL 7-9

           ขยายธุรกิจเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน IP2 สงเสริม วิจัย พัฒนานวัตกรรมเพื่อใหเขาสู - จํานวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่กอใหเกิดประสิทธิภาพ

           ในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องทั้งในและตางประเทศ          มาตรฐานสากล       การดําเนินงาน

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปาหมาย

IP1 สงเสริม วิจัย พัฒนานวัตกรรมเพื่อใหเขาสู - จํานวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่กอใหเกิดประสิทธิภาพ

         มาตรฐานสากล       การดําเนินงาน (แผนงานที่ 1-3)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

30. งานสงเสริมและผลักดันผลงานวิจัย/ 30.1 นํานวัตกรรมในระดับ TRL 1-3 ที่ไดรับการคัดเลือก

    สิ่งประดิษฐ/นวัตกรรม/กระบวนงาน       มาขยายผล

    มาใชประโยชน       เปาหมาย     2     ผลงาน - - - 2 0.100 ผพอ.กอก.

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.

(งานตามนโยบาย ขอ 1.5.1)

เพิ่มเติม 30.2 ขยายผลนวัตกรรม KM Tutor ของ กฟน.2 ใหครบ

     ทุก กฟข. และขยายผลบทเรียนเพิ่มเติม

       เปาหมาย  รอคณะทํางานฯ คณะทํางานฯ
กอก.

เพิ่มเติม 30.3 ขยายผลนวัตกรรม PEA Check Stock ของ กฟน.2 

     ไปยัง กฟน.1, 3

       เปาหมาย  รอคณะทํางานฯ คณะทํางานฯ

กบญ.

เพิ่มเติม 30.4 ขยายผลนวัตกรรม Real Time Battery Monitoring 

     System ของ กฟน.2 ไปยัง กฟน. 1, 3

       เปาหมาย  รอคณะทํางานฯ คณะทํางานฯ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 
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กปบ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

เพิ่มเติม 30.5 ขยายผลนวัตกรรมโปรแกรมบริหารจัดการสับเปลี่ยน

     มิเตอรชํารุด (Meter Damage Management :

     MDM) ของ กฟน.2 ไปยัง กฟน. 1, 3

       เปาหมาย  รอคณะทํางานฯ คณะทํางานฯ

ผมม.กบล.

31. งานสงเสริม วิจัยและพัฒนานวัตกรรม 31.1 งานสงเสริมการคิดคนจัดทํานวัตกรรมและ

    เพื่อใหเขาสูมาตรฐานสากล       เขารวมเสนอผลงานกิจกรรมคุณภาพหรือ

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.       นวัตกรรม 

(งานตามนโยบาย ขอ 1.5.2)       เปาหมาย    2    ผลงาน - - 2 - 0.367 ผพอ.กอก.

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ. 31.2 พัฒนาโปรแกรมประยุกต GIS สําหรับพิจารณา

(งานตามความคิดสรางสรรค ขอ 3.1)      อนุญาต VSPP เขารวมเสนอผลงานกิจกรรมคุณภาพ 

     หรือนวัตกรรม 

      เปาหมาย  น. 1-2-3           1    ผลงาน - - 1 - ผผร.กวว.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ. 31.3 พัฒนาโปรแกรมใชขอมูลมิเตอรใน GIS คํานวณโหลด

(งานตามที่รับผิดชอบ ขอ 3.3)      หมอแปลงระบบไฟฟาของ PEA 

      เปาหมาย  น. 1-2-3           1    ผลงาน - - 1 - ผผร.กวว.

(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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ผมม.กบล.

เพิ่มเติม 31.4 พัฒนานวัตกรรม Fault Location Program

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.        เปาหมาย   1  ชิ้นงาน คณะทํางานฯ

(งานตามนโยบาย ขอ 1.5.2) กปบ.

เพิ่มเติม 31.5 ศึกษาและพัฒนานวัตกรรม SMS แจงเหตุไฟฟา

     ขัดของและแจงผลการแกไขไฟฟาขัดของ ดําเนินการ

     เปน Pilot Project 

       เปาหมาย  นํารอง  1  กฟฟ. 1   Project คณะทํางานฯ

กปบ.

เพิ่มเติม 31.6 พัฒนานวัตกรรม เพื่อวิเคราะหและปองกันโหลด

     หมอแปลง จากหนวยการใชไฟฟาจากระบบ SAP-ISU

     ใหแสดงขอมูลในรูปกราฟฟคบนแผนที่ Google Maps

       เปาหมาย  นํารอง  1  กฟฟ. 1   Project คณะทํางานฯ

กปบ.

1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับองคกร 4. เปาหมาย

SO4 มุงเนนนวัตกรรมและเทศโนโลยี และการ RS1 สนับสนุนการใชพลังานอยางมีประสิทธิภาพ - จํานวนหนวย (kWh) ที่ประหยัดพลังงานไฟฟาไดสะสม

           ขยายธุรกิจเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน 5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปาหมาย

           ในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องทั้งในและตางประเทศ RS1 สนับสนุนการใชพลังานอยางมีประสิทธิภาพ - มาตรการสงเสริมการเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังานสําหรับ รอยละ 60

      ผูผลิตและผูจําหนายพลังงาน (Energy Efficinency

      Resources Standard : EERS)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

32. งานสงเสริมและสนับสนุนการใชพลังงาน 32.1 ใหคําแนะนําดานการจัดการพลังงานในอาคาร

    อยางมีประสิทธิภาพ      ภาคธุรกิจ ที่พักอาศัย และโรงงานอุตสาหกรรม

ขั้นตอนการดําเนินงาน      เปาหมาย  ลดการใชพลังงานไดไมต่ํากวา - - - 300,000    ผสอ.กวว.

1) คัดเลือกโรงงานอุตสาหกรรม/ภาคธุรกิจ เขตละ 300,000 หนวย/ป

และครัวเรือนที่จะดําเนินการ

2) ตรวจวัดวิเคราะหการใชพลังงาน

3) มีการสรุปผลรายงานการดําเนินงาน

4) ดําเนินการลดหนวยการใชพลังงาน

ใหไดเขตละ 0.300 ลานหนวย

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

33. แผนงานบํารุงรักษาเครือขายสื่อสาร 33.1 ควบคุม ดูแลการตรวจสอบบํารุงรักษา/ระบบเครือขาย

 (ตู Rack, UPS, Router, Switch Hub, Media Converter,

      จุด Access Point, Fiber Optic ) ใหกับ กฟฟ.ในสังกัด

  เปาหมาย ทุกหนวยงาน (ปละ 1 ครั้ง) 3 3 5 3 0.150 ผปข.กรท.

       ไตรมาสที่ 3

1. กฟจ.เพชรบูรณ และ กฟฟ.ในสังกัด

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

(แผนเพิ่มเติม-น.3)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

34. การบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร  34.1 บํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรและ อุปกรณประกอบ

และ อุปกรณประกอบ สําหรับหนวยงาน กฟน.3   เปาหมาย   100 % ของจํานวนเครื่องคอมพิวเตอร 25% 25% 25% 25% 0.200       ผปค.กรท.

และ กฟฟ.ในสังกัดทุกแหง    ที่ใชงาน กฟน.3 ที่ลงทะเบียนในระบบ ITSM ของ PEA (518 ชุด) (518 ชุด) (518 ชุด) (520 ชุด) ศปค.กฟฟ.

        - หนวยงานฝาย,กอง ใน กฟข. 421 ชุด คิดเปน 100% พคค.พช.

        -  หนวยงาน กฟฟ.ในสังกัด กฟน.3   

            (กฟจ., กฟอ., กฟส., กฟย.)

           จํานวน 1,653 ชุด  คิดเปน 100%   

  แผนการดําเนินการ

       - ไตรมาส 1 จํานวน 518 ชุด

       - ไตรมาส 2 จํานวน 518 ชุด

       - ไตรมาส 3 จํานวน 518 ชุด

       - ไตรมาส 4 จํานวน 520 ชุด

รวม  2,074 ชุด

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

35. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 35.1 ควบคุม ติดตาม ปองกัน และแกไข คาดัชนีฯ

   ของระบบไฟฟา      SAIFI, SAIFI  ใหเปนไปตามเกณฑที่ กฟภ. กําหนด

     35.1.1 โครงการนํารองลด SAIFI  SAIDI กฟฟ. 

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย

เปาหมาย งบประมาณ 
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35.2 จัดประชุมคณะกรรมการความเชื่อถือได

ของระบบไฟฟา

   เปาหมาย  2 ครั้ง 1 - 1 - ผวว.กปบ.

35.3 กําหนดรหัสอุปกรณไฟฟาในแผนผังฯสถานีไฟฟา

        เปาหมาย

     - อนุมัติกําหนดรหัส 20 สถานี - - - ผคฟ.กปบ.

     - พนรหัสหรือติดตั้งรหัส - 100% - - ผปบ.พช.

     -พนหรือติดตั้งรหัสของเดิมที่ชํารุดหรือหลุดลอกไมชัดเจน 100% - - -

35.4 ประชุมติดตาม/พิจารณาแนวทางการแกไขปญหา

     การจายไฟของสถานีไฟฟาที่จายไฟใหพื้นที่ กฟฟ.

          เปาหมาย 13 กฟฟ. 13 - - - ผวว.กปบ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

35. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 35.5 งานปรับปรุงภูมิทัศนหนาวัดสวย/โบราณสถาน

   ของระบบไฟฟา (ตอ)      - พิจารณาแนวทางและจัดทําขออนุมัติหลักการ

เปลี่ยนแปลงการจายไฟ

       เปาหมาย 5 แหง - 5 - - ผวว.กปบ.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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35.6 ติดตั้ง Drop Out ทุกไลนแยกไลนเมน

     เปาหมาย  

     - รวบรวมสรุปประมาณการจัดสง กวว. 100% - - - ผวว.กปบ.

     - แจงของบประมาณ กวว. 100% - - - กวว.

     - ติดตั้งนําเขาใชงาน - 100% - - ผปบ.พช.

35.7 จัดหาเครื่องมือใหทีมงานตัดตนไม

       เปาหมาย 5 แหง 5 - - - ผปบ.พช.

            (พฒ.,ตค.,ชบด.,คสร.,ลยว.)

35.8 ตัดตนไมตามหลักวิชาการในพื้นที่สนง.กฟข., 

(วันตัดแตงตนไมประจําป กฟน.3 วันที่ 17 ก.พ.2560)

     เปาหมาย  

- กฟข. 1 - - - ผตบ.กบษ.

- กฟฟ. 1-3 13 - - - ผปบ.พช.

- กฟย. 32 - - - เขาคอ,วมภ.

- สถานีไฟฟา 23 - - - ผปบ.พช.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

35. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 35.9 จัดทํากิจกรรม CSR รวมกับหนวยงานราชการ 

   ของระบบไฟฟา (ตอ)         ตัดแตงตนไม บริเวณสถานที่สําคัญ

      เปาหมาย 13 กฟฟ.1-3 13 - - - ผปบ.พช.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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36. พัฒนางานแกไฟฟาขัดของ 36.1 ขยายผลการสราง Best Practice งานแกไฟฟาขัดของ

       ตามมาตรฐานการไฟฟาดีเดน

     เปาหมาย กฟฟ.

37. แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษาอุปกรณ 37.1 บํารุงรักษา Disconnecting Switch และหัว Cable

    ระบบไฟฟา      เปาหมาย  26 สถานี ผปฮ.กบษ.

   - สฟฟ.พฒ.,คสร.,ชบด.1,ชบด.2,ลบ.1,ลบ.3, 13 - - -

  ตค.,ทก.,นบว.,นว.1,นว.2,นว.4,ลยว.

      - สฟฟ.สห.,พบร.,คบจ.,หค.,ชน.,อน.,นฉ.,วร., - - - 13

        บงส.,ชด.,พช.,ลมส.,ลมก. ผปบ.พช.

      ( สฟฟ.ลบ.2,สห.115,อบร.,ทวง.,มน. ไมมีหัว Cable )

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

38. แผนงานติดตั้งอุปกรณในระบบไฟฟา 38.1 กอสรางสถานีไฟฟาชั่วคราวเพชรบูรณ

       เปาหมาย

    - กอสราง และติดตั้งอุปกรณไฟฟา - 100% - - กบษ.,กกค.

    - อนุมัติเปลี่ยนแปลงการจายไฟ และติดตั้งอุปกรณตัดตอน 100% - - - ผวว.กปบ.

    - ติดตั้งอุปกรณตัดตอนในระบบจําหนาย - 100% - - 0.050 กฟจ.พช.

    - ประชุมติดตามเรงรัด 2 2 - - กปบ.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

39. แผนงานปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพ        - จัดหาพรอมติดตั้งโครงเหล็กเสาอากาศวิทยุแบบ 

เครือขายสื่อสาร (ตอ)          Self-Supporting ขนาดความสูง ๓๒ เมตร ที่ 

         กฟจ.เพชรบูรณ, กฟส.อ.บรรพตพิสัย,กฟย.อ.ไพศาลี,

          ลําสนธิ, น้ําหนาว และแมวงก

         เปาหมาย  6 แหง 1 ผปบ.พช.

กฟจ.

เพชรบูรณ

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

40. แผนงานปรับปรุงหองสื่อสาร 40.1 ปรับปรุงความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอย

       ของหองสื่อสาร กฟฟ. ตามมาตรฐาน กฟภ.

        เปาหมาย  34 แหง 34 - - - พคค.พช.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 



  การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์

  แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2560 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์ มีนาคม 2560 

 

ด้านการเรียนรูแ้ละการพฒันา 

63 
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)

แผนปฏิบัติการประจําป 2560 ดานการเรียนรูและพัฒนา

กฟจ.เพชรบูรณ (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

1. แผนงานระบบประเมินและพัฒนาสมรรถนะ 1.1 จัดทําบันทึกขอตกลงเปาหมายการดําเนินงานและ

หลักของบุคลากร (Competency)      รายงานผลการดําเนินงานของผูบริหารระดับ อฝ.

     และเทียบเทาขึ้นไป

        เปาหมาย  ปละ 2 ครั้ง (ไตรมาสที่ 2, 4) - 1 - 1 0.004 ผผธ.กบล.

2. โครงการสรางเสริมสุขภาพที่ดี 2.1 จัดกิจกรรมใหพนักงานออกกําลังกาย

       เปาหมาย 96 ครั้ง (สัปดาหละ 2 ครั้ง) 24 24 24 24 0.320 ผบก.กอก.

3. แผนงานพัฒนาทักษะความสามารถ 3.1 จัดฝกอบรมบุคลากร เชน ดานเทคนิค  ดานบริหาร

ของพนักงาน      ดานสารสนเทศ ฯลฯ

      เปาหมาย  1,000   คน 250 250 250 250 4.453 ผพอ.กอก.

3.2 จัดใหพนักงานเขารับการฝกอบรมโดยใชงบประมาณ

     ฝกอบรมนอกแผนที่ไดรับจัดสรรประจําป ผพอ.กอก.

     เปาหมาย  รอยละ 100% ของงบประมาณฝกอบรม - - 100% -

นอกแผนที่ไดรับจัดสรรประจําป

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ. 3.3 ฝกอบรมผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของใหเปนหมอตนไม

(งานตามนโยบาย ขอ 1.2.2) เปาหมาย อบรมผูควบคุมงาน, ผูรับจาง ใหครบ 100% 100% - - - ผตบ.กบษ.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

4. งานมอบหมายหนาที่รับผิดชอบ 4.1 กฟข., ฝวธ.(ภ1) จัดทําหนังสือใหทุกหนวยงาน 70% - - - ผพอ.กอก.

พนักงานรายบุคคล      มอบหมายหนาที่รับผิดชอบพนักงานรายบุคคล

เพิ่มเติม      ประจําแตละแผนกและ กฟย.

4.2 หนวยงานระดับแผนก และ กฟย. มอบหมายหนาที่ - 70% - - ผพอ.กอก.

     รับผิดชอบของพนักงานรายบุคคล

4.3 รายงานผลการดําเนินงาน (กฟอ., กฟจ., ทุกกอง - - 70% - ผพอ.กอก.

      สังกัดฝาย, เขต รวบรวมรายงานสงที่ กฟข./ฝวธ.(ภ1) 

4.4 สรุปผลการดําเนินงาน - - - 70% ผพอ.กอก.

       เปาหมาย  70% ของจํานวนพนักงานของหนวยงาน

5. งานจัดทําแผนฝกอบรมใหตรงตามความรู 5.1 ตั้งคณะกรรมการพิจารณาจัดแผนฝกอบรมประจําป 70% - - - ผพอ.กอก.

ทักษะ ความสามารถ 5.2 สํารวจความตองการฝกอบรม (Training needs) - 70% - - ผพอ.กอก.

เพิ่มเติม 5.3 คัดเลือกและจัดทําแผนฝกอบรมใหตรงความตองการ - - 70% - ผพอ.กอก.

     และครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย

5.4 นําเสนอแผนฝกอบรมขอความเห็นชอบ รผก.(ภ1) - - - 70% ผพอ.กอก.

       เปาหมาย  70% ของจํานวนพนักงานของหนวยงาน

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับองคกร 4. เปาหมาย

SO5 ขับเคลื่อนองคกรใหทันสมัยดวยเทคโนโลยี ICT2 พัฒนาขีดความสามารถดานระบบงานและขอมูล - ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนแมบท Digital

          ดิจิทัล           เพื่อรองรับการขับเคลื่อนองคกรไดอยางมี       ที่เกี่ยวของกับ Application/Data

          ประสิทธิภาพ และบูรณาการ

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปาหมาย

- -

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

6. งานสํารวจสายสื่อสารฯ และบันทึก 6.1 ปรับปรุงขอมูลสารสนเทศระบบสื่อสารทางภูมิศาสตร

ขอมูลผลการสํารวจลงในระบบ TAMS       (TAMS) ใหถูกตองเปนปจจุบัน

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.      เปาหมาย  กฟข. ละ 4 จุดรวมงาน - - 1 3 ผปบ.พช.

(งานตามความคิดสรางสรรค ขอ 3.2) (พช. ลมส. อน. คสร.)

1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับองคกร 4. เปาหมาย

SO1 เพื่อสรางความเติบโตอยางยั่งยืนขององคกร    OC1 สงเสริมและพัฒนาองคกรสูความยั่งยืน - คะแนนประเมิน ITA

           และมีธรรมาธิบาล - คาดัชนีประสบอุบัติภัยของสายงานฯ

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปาหมาย

OC1 สงเสริมและพัฒนาองคกรสูความยั่งยืน - ความสําเร็จในการทบทวน Competency Model ตามแผนฯ

- คะแนนประเมิน ITA

- คาดัชนีประสบอุบัติภัยของสายงานฯ

- ผลการประเมินกระบวนการ/ระบบของรัฐวิสาหกิจหมวด 1-6

- คะแนนประเมินตามเกณฑ SEPA หมวด 1-6 ระดับ 3

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

งบประมาณ 
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

9. โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 9.1 รักษามาตรฐานการไฟฟาโปรงใสของ กฟข.

ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ      และ การไฟฟาชั้น 1-3 คณะทํางานฯ

(ITA)      เปาหมาย    14   แหง (กฟข., กฟฟ.ชั้น 1-3) - - 14 - กฟจ.พช.

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.

(งานตามนโยบาย ขอ 1.6.1 )

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.

(งานตามนโยบาย ขอ 1.6.2 )

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ. 9.3 ขยายผลโครงการการไฟฟาโปรงใส คณะทํางานฯ

(งานตามนโยบาย ขอ 1.6.3)        เปาหมาย  กฟย. 32   แหง - - 32 - - เขาคอ,วมภ.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

10. แผนงานเสริมสรางคุณธรรม  จริยธรรม

(Soft Control)

10.2 จัดตั้งศูนย พรบ. ขอมูลขาวสาร

       เปาหมาย  69 แหง  (กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส., กฟย.) 3 - - - งบ กกท. คณะทํางานฯ

กฟจ.พช.

10.3 จัดทําคูมือสําหรับประชาชนประกาศ 

     ณ จุดใหบริการ (พรบ.ขอมูลขาวสาร)

       เปาหมาย  69 แหง  (กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส., กฟย.) - 3 - - ผบค.พช.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย
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11. แผนงานยกระดับคุณภาพการทํางานและ 11.1 จัดประชุมคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย

    ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน      และสภาพแวดลอมในการทํางาน (กปล.)

      เปาหมาย  12 ครั้ง 3 3 3 3 0.084 จป.กฟจ.พช.

(กฟข., กฟฟ.จุดรวมงาน เดือนละ 1 ครั้ง)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

11. แผนงานยกระดับคุณภาพการทํางานและ 11.3 ตรวจสอบความปลอดภัยและสภาพแวดลอมใน

    ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (ตอ)      สถานที่ทํางาน เชน สุมตรวจ/วัดความเขมแสง 

     ฝุนละออง วัดเสียง ฯลฯ

     เปาหมาย     5     แหง - - 5 - 0.065 จป.กฟจ.พช.

ปละ 1 ครั้ง (กฟข., กฟฟ. ชั้น 1-3 , กฟส.)

11.4 สุมตรวจสอบการปฏิบัติงานของทีมงานกอสราง

     เปาหมาย   4    ครั้ง (1 แหง) 1 1 1 1 0.317 จป.กฟจ.พช.

(กฟข., กฟฟ.ชั้น 1-3) ไตรมาสละ 1 ครั้ง

11. แผนงานยกระดับคุณภาพการทํางานและ 11.5 สุมตรวจสอบมาตรฐานงานกอสรางระบบจําหนาย

    ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (ตอ)      เปาหมาย  3% ทุกไตรมาส ของงานแลวเสร็จ 3% 3% 3% 3% 0.116 ผกส.กฟจ.พช

11.6 ตรวจสอบอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล

     ใหครบถวนเพียงพอ

     เปาหมาย   4    ครั้ง 1 1 1 1 จป.กฟจ.พช

(กฟข., กฟฟ.ชั้น 1-3) ไตรมาสละ 1 ครั้ง

(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 4ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

11. แผนงานยกระดับคุณภาพการทํางานและ 11.7 จัดซื้อจัดหาอุปกรณปองกันอันตรายจากการทํางาน

    ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (ตอ)      และอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.      (Pesonal Protective Equipment) ใหครบทุก

(งานตามที่รับผิดชอบ ขอ 2.3)      กฟฟ. อยางเหมาะสม

1) ประจําชุดงานแกไฟฟาขัดของ

2) ประจําชุดงานกอสราง

3) ประจําชุดงานปรับปรุงระบบไฟฟา

4) ประจําชุดตรวจสอบมิเตอร

5) ประจําชุดบํารุงรักษาหมอแปลง

6) ประจําชุดบํารุงรักษาสถานีไฟฟา

7) ประจําชุดบํารุงรักษาอุปกรณไฟฟาแรงสูง

8) ประจําชุดฮอทไลน

     เปาหมาย  100% ครบทุกชุด ทุก กฟฟ. - 100% 100% 100% จป.กฟจ.พช.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

11. แผนงานยกระดับคุณภาพการทํางานและ

    ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (ตอ)

11.10 ดําเนินการติดตั้งแผนปายเตือนอันตรายจาก

       ระบบไฟฟา ในพื้นที่เสี่ยง เชน จุดสายสง 

       สถานีไฟฟา พื้นที่เสี่ยง

     เปาหมาย  40    จุด 10 10 10 10 0.038 ผปบ.พช.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

เปาหมาย งบประมาณ 
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* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ. 11.11 ปลูกฝงและขยายผล PEA Safety Culture

(งานตามนโยบาย ขอ 1.1) 1) Safety Talk และทองคําขวัญความปลอดภัย

วันทํางานวันแรกของสัปดาห (52 สัปดาห)

2) ทํากิจกรรม "มือชี้ ปากย้ํา" (KYT) ทุกครั้ง

ที่เริ่มปฏิบัติงาน

        เปาหมาย  95% ของทั้ง 2 กิจกรรม 95% 95% 95% 95% จป.กฟจ.พช.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

11. แผนงานยกระดับคุณภาพการทํางานและ

    ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (ตอ) จป.กฟจ.พช.

เพิ่มเติม

11.13 ติดตามและรายงานคาดัชนีการประสบอุบัติภัย

       ของ กฟภ.

       เปาหมาย   12    ครั้ง  (เดือนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3

12. สมัครเพื่อคัดเลือกสถานประกอบการตนแบบ 12.1 คัดเลือกการไฟฟาที่มีคุณสมบัติเปนไปตามหลักเกณฑ

    ดีเดน ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย       และเงื่อนไขสถานประกอบการตนแบบดีเดน ดาน

    และสภาพแวดลอมของ กรมสวัสดิการและ       ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม

    คุมครองแรงงาน       ของกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

เพิ่มเติม        เปาหมาย  3 แหง (อุทัยธานี, เพชรบูรณ, ชัยนาท) 1 จป.กฟจ.พช.

13. แผนงานสนับสนุนการใชไฟฟาอยาง 13.1 ตรวจสอบและแกไขระยะหางสายไฟฟาสิ่งปลูกสราง

    มีประสิทธิภาพและปลอดภัย      ที่บุคคลเขาถึงได

      เปาหมาย   แกไข 100% ของการตรวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.130 ผปบ.พช

เปาหมาย

ไตรมาส 1

งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)
ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

13. แผนงานสนับสนุนการใชไฟฟาอยาง 13.2 สองและแกไขจุดรอนหมอแปลงในเขตเทศบาล

    มีประสิทธิภาพและปลอดภัย (ตอ)       เปาหมาย  500    เครื่อง 0.072 ผปบ.พช

กฟจ.เพชรบูรณ 168 168 164 -

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

13. แผนงานสนับสนุนการใชไฟฟาอยาง 13.3 ตรวจสอบและแกไขความตานทานดิน

    มีประสิทธิภาพและปลอดภัย (ตอ)      (คา Ground แรงสูง) ภายในระยะ 10 กม. 

       จากสถานี

       เปาหมาย  13  สถานี  (สถานีละ 1 ฟดเดอร) - - 13 - 0.182 ผปบ.พช.

* งานตามหนาที่รับผิดชอบ ขอ 2.1 13.4 ประชาสัมพันธและสงเสริมกิจกรรมใหความรู

     ดานความปลอดภัยในการใชไฟฟาใหกับประชาชน

     อยางทั่วถึง 

      เปาหมาย 2  แหง (กฟฟ. ทุกแหง) 2 0.345 กฟจ.พช.

13.5 ติดตามและรายงานจํานวนอุบัติเหตุที่เกิดจากระบบ

     กฟภ. ที่มีผลกับผูใชไฟฟา

     เปาหมาย    12    ครั้ง 3 3 3 3 จป.กฟจ.พช.

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

งบประมาณ 

(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาหมาย
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

13. แผนงานสนับสนุนการใชไฟฟาอยาง 13.6 ขยายโครงการ " การไฟฟาปลอดภัย" เพื่อยกระดับ กฟจ.พช.

    มีประสิทธิภาพและปลอดภัย      ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสุขภาพแวดลอม

* งานตามนโยบาย ขอ 1.1      ในการทํางานใหการไฟฟาทุกจังหวัดเปนองคกร

     ปลอดภัยทุกกิจกรรม

     เปาหมาย  1 แหง (กฟฟ.ชั้น 1-3 ทุกแหง) - - 1 -

      (ตามเกณฑการไฟฟาดีเดน ดานความปลอดภัย)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับองคกร 4. เปาหมาย

SO3 มุงเนนการตอบสนองความตองการของ OC2 Stakeholder Engagement - ผลสํารวจความพึงพอใจในการดําเนินงานของ กฟภ.

           ผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม       ที่ตอบสนองความคาดหวังของกลุมภาครัฐ กลุมคูคา

      กลุมพนักงานและกลุมลูกคา

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เปาหมาย

OC2 Stakeholder Engagement

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1

งบประมาณ เปาหมาย

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

แผนงานสงเสริมความปลอดภัยและการประหยัด

พลังงานทุกภาคสวน

24. โครงการชุมชนปลอดภัยใชไฟ PEA 24.1 จัดกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับการใชไฟฟาอยาง

      ถูกตอง ปลอดภัย และประหยัด รวมถึงความรู

      เบื้องตนในการดูแลแกไขอุปกรณไฟฟาใหกับ

      นักศึกษาชางไฟฟาระดับ ปวช., ปวส.

       เปาหมาย 175 คน - - 1 - 0.628 ผบค.พช.

(โรงเรียนในสังกัด สอศ. โรงเรียนละ 25 คน)

24.2 นักศึกษาที่ไดรับการอบรมใหบริการตรวจสอบ

      แกไข และปรับเปลี่ยน อุปกรณไฟฟาภายใน

      ครัวเรือน โรงเรียน อาคารตางๆ  ภายในชุมชน

      ในพื้นที่รับผิดชอบของ PEA

      เปาหมาย 7,000 ครัวเรือน - - 7,000 - 0.206 ผบค.พช.

25. โครงการ PEA หวงใยใสใจชีวิต  ไมมีแผนป 2560

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

แผนชวยเหลือสาธารณประโยชน

26. โครงการ PEA รักษน้ํา สรางฝาย 26.1 สรางฝายชะลอน้ําโดยใชวัสดุคอนกรีตชํารุดเสื่อม

     สภาพทางไฟฟาในพื้นที่รับผิดชอบของ PEA 

     เปาหมาย  2 แหง - - 2 - งบ ฝสส. ผกส.พช.

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)



ดานเรียนรู หนาที่ 11/11 (74

)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

28. งานจัดความเปนระเบียบเรียบรอย 28.1 จัดความเปนระเบียบเรียบรอยของสายสื่อสาร

    ของระบบไฟฟาในเมืองและชุมชน      บนเสาไฟฟา

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.       28.1.1 หนาสํานักงาน กฟข., กฟฟ. ชั้น 1-3 

(งานตามนโยบาย ขอ 1.4.1)              (ขางละ 1 กม.)

  เปาหมาย  1  แหง (กฟข., กฟฟ. ชั้น 1-3) 1 0.201 ผปบ.พช.

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.

(งานตามนโยบาย ขอ 1.4.2)

* ตามบันทึกขอตกลง รผก., อข., อฝ.         28.1.3 หนาสํานักงาน กฟย. (ขางละ 1 กม.)

(งานตามนโยบาย ขอ 1.4.3)   เปาหมาย     2  แหง (กฟย. ) 2 ผปบ.พช.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏิบัติ หนวยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) หนวยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบทําการ งบลงทุน งบอื่นๆ

31. ระบบบริหารจัดการคลังพัสดุโดยใชเทคโนโลยี 31.1 ระบบบริหารจัดการคลังพัสดุโดยใชเทคโนโลยี Barcode

 Barcode เปาหมาย  จํานวน  1  กฟฟ. - 1 0.050 ผคล.พช

(คลังพัสดุหลัก/บริการ กฟน.3)

32.แบบสอบถามความพึงพอใจกระบวนการบริหาร 32.1 แบบสอบถามความพึงพอใจกระบวนการบริหาร

จัดการบัญชีผูใชงาน       จัดการบัญชีผูใชงานในระบบ BPM ของ 

      ผบป.กฟฟ.ชั้น 1-3 และ ผบง.กฟส. ในสังกัด กฟน.3

      (37 แหง)

เปาหมาย 2 ครั้ง  (ไตรมาสที่ 2 และ 4)  - 1  - 1 ผบป.พช.

(แผนเพิ่มเติม-น.3)

งบประมาณ 

งบประมาณ เปาหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนวย : ลานบาท)

เปาหมาย



  การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์

  แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2560 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัเพชรบูรณ ์ มีนาคม 2560 

 

เครือ่งมือเพ่ือการบริหารแผน 

(Strategy Map และ Balanced Scorecard) 
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Leadership

HR 
Capital

Innovation Process

OC1 ส่งเสรมิและพฒันาองคก์รสู่

ความยัง่ยนื

OC2  Stakeholder Engagement

HR1 ส่งเสรมิการบรหิารทุนมนุษย์

(HRM)

HR 2 เพิม่ขดีความสามารถของ

บุคลากร (HRD)

IP1 ส่งเสรมิ วจิยั พฒันานวตักรรม

เพือ่ใหเ้ขา้สู่มาตรฐานสากล

Operational Management Process

OM1 ปรบัปรุงกระบวนการดาํเนินงานใหม้ี

ประสทิธภิาพโดยใหค้รอบคลมุทัง้ห่วงโซ่อุปทาน

OM2 เพิม่ขดีความสามารถระบบจาํหน่ายไฟฟ้าที่

มปีระสทิธภิาพและทัว่ถงึ

OM3  เพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารสนิทรพัย์

CR1 พฒันาผลติภณัฑเ์พือ่สนองความตอ้งการและความคาดหวงัของลกูคา้ 

CR2 ยกระดบัการใหบ้รกิารอยา่งครบวงจรและมุง่เน้นการสรา้งความสมัพนัธก์บัลกูคา้อยา่งยัง่ยนื

Satisfying Existing Customers

Service Quality

Electricity Stability Billing & Service Channel

Maintenance
(Emergency Service)Complaint Management

Meter Transfer / Relocation

Finance Social Environment

Org. 
Capital

Strategy Map สายงานการไฟฟ้าภาค 1 ประจาํปี 2560
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