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การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดสิงห์บุรี
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี ๒๕๖๐

แผนปฏบิติัการประจ าป ี๒๕๖๐ ของ กฟจ.สิงหบ์รีุ  จัดท าขึ้นเพื่อใช้เปน็แนวทาง ในการ
ด าเนินงานและใช้เปน็กรอบด าเนินการใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมายที่ก าหนดไว้ทั้งในส่วนขององค์กร          
ในภาพรวมของ กฟภ.สรก.(จ.๑) , กฟน.๓ และ กฟจ.สิงหบ์รีุ รวมถึงการมีส่วนร่วมในการพัฒนาด้าน
สังคมและส่ิงแวดล้อม ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินของลูกค้าและประชาชนทั่วไป                     
การจัดท าแผนปฏบิติัการ แบง่ออกเปน็ ๔ ด้าน ประกอบด้วย 

๑.ด้านเปา้หมาย
๒.ด้านลูกค้า  
๓.ด้านกระบวนการภายใน 
๔.ด้านเรียนรู้และพัฒนา

การจัดท าแผนปฏบิติัการ ได้ยึดหลักแนวทางตามพันธกจิ / ภารกจิของ กฟภ.  วิสัยทศัน์ / 
นโยบายและ ข้อส่ังการของ ทา่น ผวก. , นโยบาย / การจัดต้ังศูนย์ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร /การไฟฟ้า
โปร่งใส /แผนปฏบิติัและข้อส่ังการของ รผก (ภ.๑) , อข.น.๓ ,ผจก.กฟจ.สิงหบ์รีุและการมีส่วนร่วมพัฒนา
สังคมและส่ิงแวดล้อม,ความปลอดภยัในการใช้กระแสไฟฟ้า ของชุมชนจังหวัดสิงหบ์รีุ  มีการก าหนด
เปา้หมายและการชี้วัด ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ์แผนงานหลัก / แผนงานย่อย / โครงการงานต่างๆ /กจิกรรม
และอื่นๆฯลฯ โดยมีผู้รับผิดชอบและติดตามผลประเมินผลความส าเร็จของงาน และปรับแผนปฏบิติั หาก
จ าเปน็ หวังว่าแผนปฏบิติัการ ป ี๒๕๖๐ เล่มนี้จะมีส่วนช่วย ใหก้ารปฏบิติังานส าเร็จลุล่วงตามเปา้หมาย
ไปได้ระดับหนึ่ง  หากมีข้อผิดพลาดประการใด คณะผู้จัดท ายินดีน้อมรับและจะปรับปรุงแกไ้ขใน
คร้ังต่อไป

คณะผู้จัดท า
 ผู้จัดการและผู้บริหาร กฟจ.สิงห์บุรี

ค าน า
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แผนปฏบิตักิารประจ าปี 2560 ดา้นเป้าหมาย

กฟจ.สห.และกฟฟ.ในสงักดั (Goal)

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

             - - -

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

             -    - คา่ก าไรทางเศรษฐศาสตร ์(Economic Profit : EP) ของศนูยฯ์

   - อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.23

   - คา่ใชจ้า่ย CPI-X 31,411 ลา้นบาท

   - คา่ใชจ้า่ยจากาการด าเนนิงานสว่นกลาง รอ้ยละ 100

   - คา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานสว่นภมูภิาค 3,381.060 ลา้นบาท

   - จ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้าตอ่จ านวนบคุลากร 529 ลา้นบาท/คน

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการงบลงทนุงบอืน่ๆ

1. งานประมวลผลคา่ก าไรทางเศรษฐศาสตร์ 1.1 ค านวณคา่ก าไรทางเศรษฐศาสตร ์(EP) และวเิคราะห์

     ผลการด าเนนิงาน

     เป้าหมาย  4  คร ัง้ (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 ผปช.กบญ.

2. งานบรหิารอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัยร์วม 2.1 ค านวณและวเิคราะหก์ารบรหิารจัดการตาม

    (ROA)      อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA)

     เป้าหมาย  4  คร ัง้ (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 ผปช.กบญ.

3. แผนงานตดิตามการช าระหนีค้า่ไฟฟ้า 3.1 เรง่รัดและตดิตามใหม้กีารช าระหนี้คา่ไฟฟ้าคา้งช าระ รจก(บ)กฟจ.สห.

     ของผูใ้ชไ้ฟฟ้าเอกชนรายยอ่ย ทีเ่กดิขึน้ในปี 2560 ผปบ.กฟจ.สห.

หมายเหต ุ : กรณีทีส่ามารถขอยกเวน้ไมน่ ามาคดิ      ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย (ระดับ 3) ผบป.กฟฟ.

               คา่เกณฑฯ์      เป้าหมาย   ไมม่หีนีค้า้งช าระเกนิ 63% ของรายได้ 63% 63% 63% 63% ในสงักัด

1. ผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีม่กีารปรับปรงุคา่ไฟฟ้าและไดรั้บการ 3.2 เรง่รัดและตดิตามใหม้กีารช าระหนี้คา่ไฟฟ้าคา้งช าระ รจก(บ)กฟจ.สห.

    การอนุมัตใิหผ้อ่นช าระตามระเบยีบ หลักเกณฑ์      ของผูใ้ชไ้ฟฟ้าเอกชนรายใหญ ่ ทีเ่กดิขึน้ในปี 2560 ผปบ.กฟจ.สห.

    และวธิปีฏบัิตขิอง กฟภ.      ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย (ระดับ 5) ผบป.กฟฟ.

2. ผูใ้ชไ้ฟฟ้าคา้งช าระทีไ่ดรั้บการอนุมัตใิหผ้อ่นผัน      เป้าหมาย ไมม่หีนีค้า้งช าระเกนิ 100% ของรายได้ 100% 100% 100% 100% ในสงักัด

    ตามระเบยีบ หลักเกณฑ ์และวธิปีฏบัิตขิอง กฟภ.

3. ผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีม่กีารฟ้องรอ้งด าเนนิคดี

4. กรณีอืน่ทีม่เีหตผุลและความจ าเป็น สง่ผลใหม้ี

    หนี้คา้ง เชน่ อยูร่ะหวา่งการด าเนนิการปรับปรงุ

    คา่ไฟฟ้าปรับปรงุเพิม่กรณีตา่ง ๆ เป็นตน้

(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย

ไตรมาส 1ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3ไตรมาส 4

ดา้นเป้าหมาย หน้า 1/82



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการงบลงทนุงบอืน่ๆ

(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย

ไตรมาส 1ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3ไตรมาส 4

3. แผนงานตดิตามการช าระหนีค้า่ไฟฟ้า (ตอ่) 3.3 เรง่รัดและตดิตามลกูหนี้คา่กระแสไฟฟ้าหลังโอนหัก รจก(บ)กฟจ.สห.

* งานตามหนา้ทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 2.5      เงนิประกันการใชไ้ฟฟ้า(บัญช ี121) ผูใ้ชไ้ฟฟ้าเอกชน ผปบ.กฟจ.สห.

     รายยอ่ย ทีเ่กดิกอ่นปี 2560 ภายในไตรมาสที ่3/2560 ผบป.กฟฟ.

     (ระดับ 5) ในสงักัด

   เป้าหมาย ลดมลูคา่ลกูหนีฯ้ ทีเ่กดิกอ่นปี 60 ได ้100% - - 100% -

ท าเอกสารแนบสตูรการค านวณตอ่ทา้ยแผนฯ 3.4 เรง่รัดและตดิตามลกูหนี้คา่กระแสไฟฟ้าหลังโอนหัก มบีลิ รจก(บ)กฟจ.สห.

     เงนิประกันการใชไ้ฟฟ้า(บัญช ี121) ผูใ้ชไ้ฟฟ้าเอกชน คา้งช าระ ผปบ.กฟจ.สห.

     รายยอ่ย ทีเ่กดิในปี 2560 คา้งช าระเกนิ 3 บลิเดอืน เกนิ 3 บลิ ผบป.กฟฟ.

     ขึน้ไป  (ระดับ 5) เดอืนขึน้ไป ในสงักัด

เป้าหมาย จ านวนรายทีม่บีลิคา้งช าระเกนิ 3 บลิเดอืน 0-5% - - - 0 - 5 %

4. งานเพิม่สภาพคลอ่งทางการเงนิ 4.1 เรง่รัดการโอนเงนิรายไดเ้ขา้ส านักงานใหญ ่(ระดับ 5) ผบป.กฟจ.สห.

     เป้าหมาย ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 93 (ทกุเดอืน) 93% 93% 93% 93% ผบง.กฟฟ.

ในสงักัด

5. งานประมวลความสามารถในการเบกิจา่ย 5.1 บรหิารแผนลงทนุงบ P งบ I ตามที ่กฟข. รับผดิชอบ ทกุแผนก

    ตามแผน      ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 100 กฟจ.สห.

     ของกรอบวงเงนิอนุมัตเิบกิจา่ยลงทนุ (ระดับ 5) กฟฟ.ในสงักัด

     เป้าหมาย ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 100 (ยอดสะสม)

6. งานการใหบ้รกิารธุรกจิเสรมิ 6.1 การเพิม่รายไดธ้รุกจิเสรมิ ผกส.,คบ.,บห.

     6.1.1 เรง่รัดการเพิม่รายไดจ้ากงานกอ่สรา้งงบผูใ้ชไ้ฟ ผบป.กฟจ.สห.

            ทรัพยส์นิผูใ้ชไ้ฟ (C02.2) ผกป.,บง.

  เป้าหมาย  รายไดจ้ากงานกอ่สรา้งงบผูใ้ชไ้ฟ ทรัพยส์นิ ผบต.กฟส.

                ผูใ้ชไ้ฟ (C02.2) ไมน่อ้ยกวา่คา่เฉลีย่ ในสงักัด

                ปี 2557-2559 (โดยก าหนดคา่เฉลีย่เป็น

                คา่เกณฑร์ะดับ 5)

             รอคา่เป้าหมาย

     6.1.2 เรง่รัดการเพิม่รายไดจ้ากงานธรุกจิเสรมิอืน่ ๆ ผกส.,บค.

  เป้าหมาย  รายไดจ้ากงานธรุกจิเสรมิอืน่ ๆ (14 ประเภท) ผบป.กฟจ.สห.

              โดยก าหนดคา่เฉลีย่เป็นคา่เกณฑร์ะดับ 5) ผกป.,บง.

                   รอคา่เป้าหมาย ผบต.กฟส.

ในสงักัด

รอคา่เป้าหมาย

รอคา่เป้าหมาย

รอ้ยละ 20 ทกุไตรมาส

ดา้นเป้าหมาย หน้า 2/82



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการงบลงทนุงบอืน่ๆ

(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย

ไตรมาส 1ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3ไตรมาส 4

6. งานการใหบ้รกิารธุรกจิเสรมิ (ตอ่)      6.1.3 เรง่รัดการตัง้รายไดค้า่เชา่พาดสายสือ่สาร ผปบ.,บป

            โทรคมนาคมของปี 2560 จากการส ารวจใน กฟจ.สห.

            ไตรมาส 4 ปี 2559 ใหแ้ลว้เสร็จภายในเดอืน ผกป.,บง.

            ม.ค.2560 กฟส.ในสงักัด

  เป้าหมาย  ตัง้รายไดค้า่เชา่พาดสายสือ่สารโทรคมนาคม100% - - -

               ของปี 2560 ใหค้รบถว้น ใหแ้ลว้เสร็จภายใน

               เดอืน ม.ค.2560

               100% ของรายไดปี้ 2560 (37 กฟฟ.)

     6.1.4 ส ารวจการพาดสายสือ่สารโทรคมนาคมเพือ่

             ด าเนนิการเรยีกเก็บเงนิคา่พาดสายสือ่สารปี ผปบ.กฟจ.สห.

             2561 ใหแ้ลว้เสร็จภายในไตรมาส 4 ของปี ผกป.กฟส.

             2560 ในสงักัด

  เป้าหมาย  ตรวจนับเสาทีใ่หเ้ชา่พาดสายสือ่สาร - - - 1

                 ใหค้รบถว้น ภายในเดอืน ธ.ค.2560

                    1    ครัง้ (37 กฟฟ.)

6.2 ควบคมุตน้ทนุและบันทกึตน้ทนุใหไ้ดร้ะดับก าไร

     ทีเ่หมาะสมส าหรับงานใหบ้รกิารธรุกจิเสรมิ 

     กอ่สรา้งระบบไฟฟ้าใหก้ับผูใ้ชไ้ฟฟ้า CO2.2

     เป้าหมาย (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 ผบส.กบญ.

              รอคา่เป้าหมาย

6. งานการใหบ้รกิารธุรกจิเสรมิ (ตอ่) 6.3 จัดท ารายงานการปิดงานของใบสัง่งาน WMS ผมต.,ปบ

      งานบรกิารธรุกจิเสรมิกลุม่งานตรวจสอบ กฟจ.สห.

      ซอ่มแซม และบ ารงุรักษา ผกป.,บต.

      เป้าหมาย (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 กฟส.ในสงักัด

             รอคา่เป้าหมาย

7. แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน 7.1 ควบคมุคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานสว่นภมูภิาค ทกุแผนก

   ของสายงานฯ      ใหเ้บกิจา่ยเป็นไปตามเกณฑ ์(ระดับ 5) กฟจ.สห.และ

      เป้าหมาย   เบกิจา่ยไมเ่กนิ 92% กฟฟ.ในสงักัดรอคา่เป้าหมายจาก กปง.

ดา้นเป้าหมาย หน้า 3/82



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการงบลงทนุงบอืน่ๆ

(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย

ไตรมาส 1ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3ไตรมาส 4

8. แผนงานเบกิจา่ยงบส ารองกรณีจ าเป็นเรง่ดว่น 8.1 บรหิารการเบกิจา่ยงบส ารองกรณีจ าเป็นเรง่ดว่น แผนกทีเ่กีย่วขอ้ง

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.      ประจ าปี 2560 (อ านาจเขตและงบทีไ่ดรั้บอนุมัติ ทีไ่ดรั้บจัดสรร

  (งานตามหนา้ทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 2.2)      จากสว่นกลาง ที ่กฟข. ด าเนนิการ) ใหไ้ด ้100% งบประมาณ

     ของการคาดจา่ยจากกรอบวงเงนิอนุมัตเิบกิจา่ย

แยกกจิกรรม      ลงทนุปี 2560 (ระดับ 5)

1. อ านาจเขต       เป้าหมาย   100% ของปี 2560 20% 45% 70% 100%

2. งบจากสว่นกลาง ที ่กฟข. ด าเนนิการ (ยอดสะสม)

    ก าหนดขอ้ยกเวน้
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แผนปฏบิตักิารประจ าปี 2560 ดา้นลกูคา้

กฟจ.สห.และกฟฟ.ในสงักดั (Customer Value Preposition)
1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย
    SO3 เป็นองคก์รทีมุ่ง่เนน้ลกูคา้เป็นศนูยก์ลาง    CR1 พัฒนาผลติภัณฑเ์พือ่สนองความตอ้งการ    - ความพงึพอใจของลกูคา้ รอ้ยละ 75

         และความคาดหวงัของลกูคา้         กลุม่บา้นอยูอ่าศัย
   CR2 ยกระดับการใหบ้รกิารอยา่งครบวงจรและ         กลุม่พาณชิย์
         มุง่เนน้การสรา้งความสมัพันธก์บัลกูคา้อยา่ง         กลุม่อตุสาหกรรม
         ยั่งยนื         กลุม่อืน่ๆ

   - ความพงึพอใจของกลุม่ลกูคา้ส าคัญ (Key Account) ระดับ 4.08
5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย
   CR1 พัฒนาผลติภัณฑเ์พือ่สนองความตอ้งการ    - ระดับความพงึพอใจของลกูคา้ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 1รอ้ยละ 75
         และความคาดหวงัของลกูคา้         กลุม่บา้นอยูอ่าศัย  
   CR2 ยกระดับการใหบ้รกิารอยา่งครบวงจรและ         กลุม่พาณชิย์
         มุง่เนน้การสรา้งความสมัพันธก์บัลกูคา้อยา่ง         กลุม่อตุสาหกรรม
         ยั่งยนื         กลุม่อืน่ๆ

   - ความพงึพอใจของกลุม่ลกูคา้ส าคัญ (Key Account) ระดับ 4.08

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทุน งบอืน่ๆ

1. แผนงานเพิม่ชอ่งทางการสง่ใบแจง้คา่ไฟฟ้า 1.1 ผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ ่รายเดมิ (กอ่นปี 2560) สมคัรรับ Smart ผบป.กฟจ.สห.

แผนบรกิารลกูคา้ ด าเนนิการปี 2560 - 2562      Invoice (e-mail หรอื Fax) ผบง.กฟส.

(พาณชิย,์ อตุสาหกรรม)       เป้าหมาย  25 % ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญท่ ัง้หมด 2.08% 2.08% 2.09% 2.09% ในสงักดั

( เป้าหมาย 3 ปี เฉลีย่ปีละ 8.33  % )

1.2 ผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ ่รายใหมท่กุราย สมคัรรับ Smart Invoice ผบค.กฟจ.สห.

(พาณชิย,์ อตุสาหกรรม)     (e-mail หรอื Fax) ผบต.กฟส

ผลส.กบล., ผสบ.กรท., ผบข.กซข.       เป้าหมาย  100 % ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญร่ายใหม่ 100% 100% 100% 100% ในสงักดั

1. แผนงานเพิม่ชอ่งทางการสง่ใบแจง้คา่ไฟฟ้า 1.3 เชญิชวนใหผู้ใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหมใ่หส้มคัรรับบรกิาร SMS เพือ่ ผบค.กฟจ.สห.

   (ตอ่)      รับขอ้มลูคา่ไฟฟ้า และแจง้เตอืนหลังครบก าหนดช าระเงนิ ผบต.กฟส.

(บา้นอยูอ่าศยั, พาณชิย,์ อืน่ๆ)       เป้าหมาย  รอ้ยละ 100 ของผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหม่ 100% 100% 100% 100% กฟย.บรจ.

กฟย.ทชง.

ในสงักดั

2. งานเพิม่ชอ่งทางการสือ่สารขอ้มลู/ขา่วสาร 2.1 จัดกจิกรรมเชญิชวนใหล้กูคา้  Download และตดิตัง้ใชง้าน ผบค.,ปบ.

    กบัผูใ้ชไ้ฟฟ้า      PEA Mobile App กฟจ.สห.

บา้นอยูอ่าศยั, พาณชิย ์และอืน่ๆ     เป้าหมาย 4 คร ัง้ (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 0.100 ผบต.,บง.

กฟส.

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทุน งบอืน่ๆ

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)

2.2 เผยแพร่ประชาสมัพันธเ์ชญิชวนให ้Download กฟย.บรจ

   Mobile App ผา่นใบแจง้หนี ้Spot Bill อยา่งนอ้ย 6 เดอืน กฟย.ทชง.

    เป้าหมาย  6  คร ัง้  - 2 2 2 ในสงักดั

3. งานเพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิาร 3.1 ประเมนิผลพนักงานบรหิารความคาดหวงัของลกูคา้ทีม่าใช  ้ ผชน.9,8

ฝวธ. จัดท าแบบประเมนิ Lobby Manager      บรกิาร (Lobby Manager) กฟจ.สห.

       เป้าหมาย  1 แหง่ (กฟจ.สห.)  -  - 1  -

3.2 เผยแพร่คูม่อืบรกิารประชาชน ผบค.กฟจ.สห.

    เป้าหมาย 6 แหง่ (กฟจ.สห.และ กฟส.,กฟย.ในสงักดั)  -  - 6  - ผบต.กฟส.

กฟย.บรจ.

กฟย.ทชง.

ในสงักดั

3. งานเพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิาร (ตอ่) 3.3  จัดบอรด์ประชาสมัพันธพ์นักงานใหบ้รกิารดเีดน่ ผชน.9,8

      ประจ าเดอืน โดยพจิารณาจากคะแนนประเมนิ กฟจ.สห.

      ความพงึพอใจของลกูคา้สงูทีส่ดุ และตอ้งมลีกูคา้ ผบต,กฟส.

      กดใหค้ะแนนมากกวา่รอ้ยละ 50 ของจ านวนควิ ในสงักดั

  เป้าหมาย  48 คร ัง้(กฟจ.สห.และ กฟส.ในสงักดั) 12 12 12 12

3.4 ขยายผลใหท้กุ กฟจ. ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน ทุกแผนก

  การใหบ้รกิารของศนูยร์าชการสะดวก กฟจ.สห.

     (Government Easy Contact Center : GECC)

       เป้าหมาย  1 แหง่ (กฟฟ.จดุรวมงาน)  - 1  -  -

3.5 เชญิชวนใหล้กูคา้กดประเมนิความพงึพอใจผา่นระบบ ผบป.,บค

     ประเมนิผลความพงึพอใจ(Smail Box) กฟจ.สห.

     เป้าหมาย  รอ้ยละ 50 ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟทีก่ดควิท ัง้หมด 50% 50% 50% 50%

3.6 วเิคราะหค์วามพงึพอใจของลกูคา้หลังไดรั้บการแกไ้ข

  ขอ้รอ้งเรยีน จากผลการส ารวจโดย PEA Call Center

       เป้าหมาย 4 คร ัง้ (ทุกไตรมาส) 1 1 1 1 ผลส.กบล.
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทุน งบอืน่ๆ

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)

3.7 ขยายผล "ระบบบรกิารลกูคา้อจัฉรยิะ (SCS) ระยะที ่2 ผบค.กฟจ.สห.

 เพิม่ฟังกช์ั่นงาน ขอเพิม่ขนาดมเิตอร,์ ขอลดขนาดมเิตอร ์และ ผบต.กฟส.

 ขอเลกิใชไ้ฟฟ้า กฟย.ในสงักดั

       เป้าหมาย 6 แหง่ (กฟจ.สห กฟส., กฟย.ในสงักดั) 6  -  -  -

4. วเิคราะหค์วามตอ้งการสนบัสนนุการท า 4.1 วเิคราะหก์ารขอใชไ้ฟ และชอ่งทางผา่นส านักงาน ผบค.กฟจ.สห.

    ธรุกรรมทีส่ าคญัของลกูคา้       PEA, PEA Shop ฯลฯ

     เป้าหมาย  ปีละ 1 คร ัง้  -  - 1  -

 5. งานสรา้งความสมัพนัธก์บัลกูคา้ 5.1 จัดท าแผนเยีย่มเยยีนลกูคา้ในระบบ BIC_SAP KAM

(กลุม่พาณชิย,์ อตุสาหกรรม)      5.1.1 ลกูคา้รายใหญ่

       เป้าหมาย 24    ราย

     5.1.2 ลกูคา้กลุม่  High Value

       เป้าหมาย        ราย  - KAM

5.2 เยีย่มเยยีนลกูคา้และบันทกึผลการเยีย่มเยยีนลกูคา้

  ลงในโปรแกรม BIC_SAP ตาม CRM-VST-002,003

     5.2.1 ลกูคา้รายใหญ่

       เป้าหมาย   253    ราย 79 79 50 45 0.535 ผลส.กบล.

     5.2.2 ลกูคา้กลุม่ High Value

       เป้าหมาย   71    ราย 30 30 11  - 0.100 ผลส.กบล.

5.3 เยีย่มเยยีนลกูคา้โดยผูบ้รหิารระดับสงู และบันทกึผล กฟน.3และ

      การเยีย่มเยยีนลกูคา้ลงในระบบ BIC_SAP กฟฟ.ทีเ่กีย่วขอ้ง

      เป้าหมาย    รผก.   1 ราย

                     อข.น.3    12    ราย 6 6  -  -

                     ผจก. น.3  312   ราย 103 103 61 45

                      

 5. งานสรา้งความสมัพนัธก์บัลกูคา้ (ตอ่) 5.4 ประชมุคณะกรรมการบรหิารลกูคา้รายส าคัญ

      เป้าหมาย ปีละ 1 คร ัง้  - 1  -  - 0.076 ผลส.กบล.
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทุน งบอืน่ๆ

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)

5.5 ประชมุคณะท างานบรหิารลกูคา้รายส าคัญประจ า 

       กฟข.

      เป้าหมาย ไตรมาสละ 1 คร ัง้ 1 1 1 1 ผลส.กบล.

5.6 ประชมุคณะท างานบรหิารลกูคา้รายส าคัญประจ า กฟฟ.

      เป้าหมาย เดอืนละ 1 คร ัง้ รวม 156 คร ัง้ 39 39 39 39 ผลส.กบล.

5.7  KAM  ตดิตอ่ลกูคา้รายส าคัญ  อยา่งนอ้ยเดอืนละ 1 ครัง้ กฤษณะชยั

     เป้าหมาย  (อยา่งนอ้ยเดอืนละ 1 คร ัง้) 24 24 24 24 วชันกิร

อศิรา

5.8  เยีย่มเยยีนลกูคา้  KAM คณะท างาน

     เป้าหมาย  (อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร ัง้) KAM

กฟจ.สห.

5.9  อบรม  KAM  ของภาค 1

     เป้าหมาย  KAM 70 คน ฝวธ.(ภ1)  1  คร ัง้ - - - - ฝวธ(ภ1)

5.10 สรุปผลความพงึพอใจของลกูคา้ตอ่เจา้หนา้ที่ KAM 

      จากผลส ารวจโดย PEA Call Center

     เป้าหมาย (KAM ประจ า กฟฟ. ทุกราย ปีละ 1 คร ัง้) - - 1 - ผลส.กบล.

 5. งานสรา้งความสมัพนัธก์บัลกูคา้ (ตอ่) 5.11 งานสมัมนาลกูคา้รายใหญ่

    เป้าหมาย  1   กฟจ.สห.   - - 8 - 0.800 ผลส.กบล.

(เฉพาะ กฟฟ.ทีม่รีายไดเ้กนิ 100 ลบ./เดอืน)

 (ลบ.,นว.,ชน.,สห.,พช.,นผ.,พฒ.,ชบด.)

5.12 บรกิารเสรมิพเิศษแกล่กูคา้รายใหญท่ีม่คีา่ไฟฟ้า 20 ลา้น

บาท/

       เดอืน โดยพจิารณากจิกรรมตามความเหมาะสม ผตบ.กบษ.

     เป้าหมาย    7  ราย 0.061 ผปฮ.กบษ.

     1.บรษัิท ซ.ีเอ.เอส.เปเปอร ์มลิล ์จ ากดั  - 1 - - กฟจ.สห.

     2.บรษัิท เบทาโกร จ ากดั (มหาชน) - 1 - - กฟอ.พฒ.

     3.บรษัิท มหพันธไ์ฟเบอรซ์เีมนต ์จ ากดั (มหาชน) 1 - - - กฟอ.พฒ.

     4.บรษัิท อนิโดรามา โฮลดิง้ส ์จ ากดั 1 - - - กฟจ.ลบ.

     5.บรษัิท เอ็นเอ็มบ-ีมนิแีบ ไทย จ ากดั - 1 - - กฟจ.ลบ.

     6.บรษัิท เอ็ม เมททอล (ประเทศไทย) จ ากดั - 1 - - กฟอ.พฒ.

     7.บรษัิท ลักกีส้ปินนิง่ จ ากดั - 1 - - กฟจ.สห.
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทุน งบอืน่ๆ

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)

(งานฉีดน ้าลา้งลกูถว้ย กอ่นด าเนนิการใหบ้รษัิทท าหนังสอืยนิยอมกอ่น)

รวม  7  ราย 2 5 - -

5.13  ท ากจิกรรมร่วมกบัสว่นราชการ  เชน่  อ าเภอยิม้

        จังหวดัเคลือ่นที ่ฯลฯ

     เป้าหมาย  156 คร ัง้ (กฟฟ.ช ัน้ 1-2-3 เดอืนละ 1 คร ัง้)  39 39 39 39 ผสส.กอก.

6. แผนปรบัปรงุกระบวนการแจง้ไฟฟ้าขดัขอ้ง 6.1 ขยายผล SQA กระบวนงานแกก้ระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง  (P2) ผปบ.กฟจ.สห.

       เป้าหมาย  1   แหง่ (กฟจ.สห.) 1 - - - (EO)

6. แผนปรบัปรงุกระบวนการแจง้ไฟฟ้าขดัขอ้ง (ตอ่)6.2  จัดใหห้อ้งเวรแกก้ระแสไฟฟ้าใชร้ะบบโทรศัพทต์อบรับ ผปบ.กฟจ.สห.

      อตัโนมตั/ิฝากขอ้ความ ผกป.กฟส.

        เป้าหมาย 4 แหง่ กฟจ.สห.กฟส.ในสงักดั 4 - - - ในสงักดั

7. งานพฒันาบคุลากรดา้นการใหบ้รกิาร 7.1 จัดอบรมจติวทิยาการใหบ้รกิารใหก้บัพนักงานให ้

     บรกิารพนักงาน Front 

       เป้าหมาย   1   หลกัสตูร - 1 - - ผลส.กบล.

7.2  จัดอบรมจติวทิยาการบรกิาร/การสือ่สาร

      พนักงานแกไ้ฟฟ้าขดัขอ้ง

       เป้าหมาย   1   หลกัสตูร - 1 - - ผคฟ.กปบ.

7.3 จัดประชมุ คูค่า้/ผูรั้บจา้งงานบรกิารดา้นมเิตอร/์ หผ.บห.,มต

     จดหน่วยแจง้คา่ไฟฟ้า เกีย่วกบัการใหบ้รกิารกบัลกูคา้ บป.กฟจ.สห.

      เป้าหมาย  1  แหง่ ปีละ 1 คร ัง้) 1 - - -

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทุน งบอืน่ๆ

8. งานแจง้ไฟฟ้าดบัตามแผน 8.แจง้ผูใ้ชไ้ฟลว่งหนา้กอ่นการดับไฟรายใหญไ่มน่อ้ยกวา่ 3 วนัท าการ ผปบ.กฟจ.สห.

   (บา้นอยูอ่าศยั, พาณิชย,์ อตุสาหกรรม, อืน่ๆ)        เป้าหมาย   100% 100% 100% 100% 100% ผกป.กฟส.

กฟย.ในสงักดั

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทุน งบอืน่ๆ

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)

9. งานเพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิาร 9.1 การเชือ่มโยงฐานขอ้มลูทะเบยีนราษฎร กรมการปกครอง ผบค.กฟจ.สห.

9.1.1 ใชง้านครบถว้นทกุแหง่ (กฟฟ.69 แหง่) ผบต.กฟส.

        เป้าหมาย 100% 100% - - - 0.030 ในสงักดั

9.1.2การเชือ่มโยงขอ้มลูทะเบยีนราษฎรตอ่ลกูคา้ทีต่ดิตอ่ส านักงาน ผบค.กฟจ.สห.

       เป้าหมาย 90% ของลกูคา้ยืน่ค ารอ้งตดิต ัง้ใหมป่กต,ิ 90% 90% 90% 90% 0.030 ผบต.กฟส.

           ช ัว่คราว, เพิม่-ลดขนาด เลกิใชไ้ฟฟ้า  4 แหง่ ในสงักดั

           กฟจ.สห., กฟส.ในสงักดั ทุกไตรมาส
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แผนปฏบิตักิารประจ าปี 2560 ดา้นกระบวนการภายใน

กฟจ.สห.และกฟฟ.ในสงักดั (Internal Process)

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO2 เพิม่ประสทิธภิาพการด าเนนิงานและยก    OM1 ปรับปรงุกระบวนการด าเนนิงานใหม้ปีระสทิธภิาพ     - ความส าเร็จของการด าเนนิการตาม Service Level รอ้ยละ 94

   ระดบัศกัยภาพองคก์รใหเ้ป็นเลศิ เพือ่เป็น     โดยใหค้รอบคลมุทัง้หว่งโซอ่ปุทาน       Agreement ทีร่ะบใุนหว่งโซอ่ปุทาน

   ผูน้ าในธรุกจิจ าหน่ายไฟฟ้า     - ความส าเร็จของการปิดงานกอ่สรา้งตามแผน

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

   OM1 ปรับปรงุกระบวนการด าเนนิงานใหม้ปีระสทิธภิาพ     - ความส าเร็จของการด าเนนิการตาม Service Level รอ้ยละ 94

    โดยใหค้รอบคลมุทัง้หว่งโซอ่ปุทาน       Agreement ทีร่ะบใุนหว่งโซอ่ปุทาน (ทัง้ SLA ภายใน

      และภายนอกองคก์ร

    - ความส าเร็จของการปิดงานกอ่สรา้งตามแผน

    - รอ้ยละของจ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีไ่ดรั้บบรกิารเร็วกวา่มาตรฐาน

      (Guaranteed Standard)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

1. แผนงานการด าเนนิการจดัท า SLA และ 1.1 ด าเนนิการตาม Service Level Agreement

    QA for SLA ตาม Supply Chain ของ      ทีร่ะบใุนหว่งโซอ่ปุทาน (Supply Chain)  ของ

    กฟภ. ระดบัฝ่าย      สายงานการไฟฟ้า ภาค 1 ดงันี.้-

     1) จัดท าคูม่อืการปฏบิัตงิานและการตรวจสอบ

          2) การจัดท าบันทกึขอ้ตกลงระดบัการใหบ้รกิาร (SLA)

          - ก าหนดแนวทางและแผนการด าเนนิงาน SLA 

& QA for SLA

          - สือ่สาร ถา่ยทอด สรา้งความรู ้ความเขา้ใจ

          - หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจัดท าขอ้ตกลงระดบั

การใหบ้รกิาร  ประกอบดว้ย  การจัดท าค าสัง่แตง่ตัง้

คณะกรรมการฯ, ประกาศนโยบาย, จัดท าขอ้ตกลง

          - ตดิตาม ประเมนิผล รายงานผลการด าเนนิการ

ใช ้SLA (ตามแนวทาง QA for SLA)

          - สรปุขอ้เสนอ โอกาสในการปรับปรงุกระบวน

งานใหค้ณะกรรมการก ากับการด าเนนิงานตามระบบ

ประกันคณุภาพบรกิาร กฟภ.

     3) การจัดท าระบบประกันคณุภาพงานตามขอ้ คณะท างานฯ

ตกลงระดบัการใหบ้รกิาร (QA for SLA) ผผธ.กบล.

     เป้าหมาย  10   กอง - 10 - - กองทกุกอง

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

2. แผนงานการจดัท าระบบประกนัคณุภาพงาน2.1 ตดิตาม/ประเมนิผล/รายงานผลการการจัดท า คณะท างานฯ

    ตามขอ้ตกลงระดบัการใหบ้รกิาร (QA for   ระบบประกันคณุภาพงานตามขอ้ตกลงระดบั กฟจ.สห.

    SLA) กบั กฟจ.สหและกฟส.ในสงักดั   การใหบ้รกิาร (QA for SLA) ตดิตามทกุแผนก

   เป้าหมาย  4   แหง่ (กฟจ.สห. และ กฟส.ในสงักดั) 4 4 4 4 กฟจ.สห.

และกฟส.ในสงักัด

2.2 ปรับปรงุกระบวนการท างานยกระดบัคณุภาพ กฟจ.สห.และ

     การใหบ้รกิารลกูคา้ตามมาตรฐานใหมข่อง กฟภ. กฟส.ในสงักัด

       เป้าหมาย  4   กฟจ.สห.และกฟส.ในสงักดั 4 4 4 4

2.3 ตดิตามประเมนิประสทิธผิลของการใหบ้รกิารลกูคา้ ทกุแผนก

     ตามมาตรฐานใหมข่อง กฟภ. ทีเ่กีย่วขอ้ง

     เป้าหมาย  12 คร ัง้ (ทกุเดอืน) 3 3 3 3

3. แผนงานเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารพสัดุ 3.1 ค านวณและวเิคราะหก์ารบรหิารจัดการอัตราสว่น

     หมนุเวยีนพัสด ุ(Inventory Turnover Ratio)

     อยา่งมปีระสทิธภิาพและเป็นไปตามเป้าหมาย

     เป้าหมาย  2.05 เทา่/ปี 0.50 0.50 0.50 0.55 ผคบ.กฟจ.สห.

3.2  ประชมุทบทวนเพือ่ลดมลูคา่พัสดไุมเ่คลือ่นไหวและ

      เคลือ่นไหวชา้ (ใหไ้ดไ้มน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 30 ของมลูคา่

      พัสดไุมเ่คลือ่นไหวและเคลือ่นไหวชา้ ณ สิน้ปี 2559) คณะท างานฯ

      เป้าหมาย  ประชุมทบทวน ปีละ 2 คร ัง้ 1 - 1 - กฟจ.สห.

4. งานเรง่รดัการปิดบญัชงีานกอ่สรา้ง 4.1 งบผูใ้ชไ้ฟ (C)

     4.1.1 กอ่นปี 2558

 ขอ้ 3.1-3.3 ปีของงาน ยดึตามวนัทีม่กีาร      เป้าหมาย  100% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ 30% 30% 40% - ผกส.บป.กฟจ.สห.

 บันทกึมลูคา่เขา้งานครัง้แรก (Cap_date)                    เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด ผกป.บง.กฟส.

 คดิเป็นรอ้ยละของมลูคา่งานทัง้หมดโดยไมร่วม ในสงักัด

  - งานทีอ่ยูใ่นสถานะ C4,C5,C6      4.1.2 ปี 2558

 งบ I ทกุงบ      เป้าหมาย  100% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ 30% 30% 40% -

 งบ C ทกุงบ                   เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 12/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

 งบ P ทกุงบ      4.1.3 ปี 2559

     เป้าหมาย  80% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ 20% 30% 30% -

                  เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด

4. งานเรง่รดัการปิดบญัชงีานกอ่สรา้ง (ตอ่)      4.1.4 ปี 2560 ผกส.บป.กฟจ.สห.

     เป้าหมาย  40% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ - 10% 15% 15% ผกป.บง.กฟส.

                  เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด ในสงักัด

4.2 งบลงทนุ (I) ผกส.,ปบ.,มต.

     4.2.1 กอ่นปี 2558 ผบป.กฟจ.สห.

     เป้าหมาย  100% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ 25% 25% 25% 25% ผกป.บง.กฟส.

                  เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด ในสงักัด

     4.2.2 ปี 2558

     เป้าหมาย  65% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ 15% 15% 15% 20%

                  เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด

     4.2.3 ปี 2559

     เป้าหมาย  30% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ - 10% 10% 10%

                  เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด

     4.2.4 ปี 2560

     เป้าหมาย  20% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ - 5% 5% 10%

                  เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 13/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

4. งานเรง่รดัการปิดบญัชงีานกอ่สรา้ง (ตอ่) 4.3 งบโครงการ (P) ผกส.,ปบ.,มต.

     4.3.1 กอ่นปี 2557 ผบป.กฟจ.สห.

     เป้าหมาย  100% ของมลูคา่งานทีปิ่ดงานได ้ 25% 25% 25% 25% ผกป.บง.กฟส.

                  เทยีบกบัมลูคา่งานท ัง้หมด ในสงักัด

5. งานยกระดบัมาตรฐานคณุภาพการใหบ้รกิาร5.1 ตดิตามผลการด าเนนิงานจ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีไ่ดรั้บ ผบค.,ปบ.,มต.

  บรกิารเร็วกวา่มาตรฐาน (Guaranteed Standard) กฟจ.สห.

  กระบวนงาน P1, P3, P4, P9, P10

 เป้าหมาย กฟจ.สห.จ านวน 1 แหง่ 100% 100% 100% 100%

 100% ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟทีไ่ดรั้บบรกิารเร็วกวา่มาตรฐาน

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO2 เพิม่ประสทิธภิาพการด าเนนิงานและยก    OM2 เพิม่ขดีความสามารถระบบจ าหน่ายไฟฟ้า     - ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI)

          ระดบัศกัยภาพองคก์รใหเ้ป็นเลศิ เพือ่เป็น          ทีม่ปีระสทิธภิาพและท่ัวถงึ     - ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) 3 เมอืงใหญ่

          ผูน้ าในธรุกจิจ าหน่ายไฟฟ้า     - ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) 

    - ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) 3 เมอืงใหญ่

    - รอ้ยละหน่วยสญูเสยีในระบบจ าหน่าย

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

   OM2 เพิม่ขดีความสามารถระบบจ าหน่ายไฟฟ้า     - ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) (แผนงานที ่1-14)

          ทีม่ปีระสทิธภิาพและท่ัวถงึ     - ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) 3 เมอืงใหญ่

    - ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) 

    - ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) 3 เมอืงใหญ่

    - รอ้ยละของหน่วยสญูเสยี (Loss) แผนงานที ่(15-17)

    - รอ้ยละของจ านวนผูผ้ลติไฟฟ้าทีส่ามารถค านวนคา่หน่วย รอ้ยละ 80

      สญูเสยีในระบบไฟฟ้า (แผนงานที ่18)

    - รอ้ยละของความถกูตอ้งของขอ้มลูหมอ้แปลงในฐานขอ้มลู รอ้ยละ 93

      ระบบ GIS (แผนงานที ่19)

    - รอ้ยละของความถกูตอ้งของขอ้มลูมเิตอรใ์นฐานขอ้มลู รอ้ยละ 93

      ระบบ GIS (แผนงานที ่19)

    - รอ้ยละของความถกูตอ้งของขอ้มลูอปุกรณ์ตดัตอนและอปุกรณ์ รอ้ยละ 90

      ป้องกันในระบบไฟฟ้า ในฐานขอ้มลูระบบ GIS (แผนงานที ่19)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 15/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

6. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ 6.1 ควบคมุ ตดิตาม ป้องกัน และแกไ้ข คา่ดชันฯี

   ของระบบไฟฟ้า    SAIFI, SAIFI 3 เมอืงใหญ,่ SAIDI, SAIDI 13 เมอืงใหญ ่ 

     ใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี ่กฟภ. ก าหนด

       เป้าหมาย 12  คร ัง้ (เดอืนละ 1 คร ัง้) 3 3 3 3 0.468 ผวว.กปบ.

        - SAIFI SAIDI เมอืงใหญล่พบรุี

        - SAIFI SAIDI ตัวเมอืงทีต่ัง้ กฟฟ.1-3

        - SAIFI SAIDI รวม กฟฟ. 1-3

6.2 ตดัตน้ไม ้

  6.2.1 ตดัตน้ไมใ้กลแ้นวสายไฟฟ้า อยา่งนอ้ยปีละ 2 ครัง้

       เป้าหมาย    1,981.42   กม.  (ระยะทางรวม)

กฟจ.สงิหบ์รุแีละ กฟฟ.ในสงักัด 693.78 392.18 650.78 244.68 ผปบ.กฟจ.สห.

กฟจ.สห.                  ระยะทาง             กม ผกป.กฟส.

กฟย.บรจ.                 ระยะทาง             กม. ในสงักัด

กฟส.อบร.                 ระยะทาง             กม.

กฟส.คบจ                  ระยะทาง            กม.

กฟย.ทชง.                 ระยะทาง             กม.

กฟส.พบร.                 ระยะทาง             กม.

รวม   1,981.42   ก.ม.

งบประมาณ เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 16/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.     6.2.2 ตัง้ทมีตดัตน้ไมป้ระจ า กฟฟ. ชัน้ 1-3

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.2.1)        เป้าหมาย  5  ทมี (ปี 59 ด าเนนิการแลว้ 8 ทมี) 5 - - - ผตบ.กบษ.

        (ลมส.,ตค.,ชบด.,คสร.,ลยว.)

6. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ     6.2.3 ตดัตน้ไมต้ามหลกัวชิาการในพืน้ทีเ่ทศบาลทีต่ัง้ 

   ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)   กฟฟ. ชัน้ 1-3 ปีละ 2 ครัง้

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.        เป้าหมาย 1 เทศบาล(เทศบาลเมอืงสงิหบ์รุ)ี 1 - 1 - ผปบ.กฟจ.สห.

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.2.3)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 17/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

6. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ 6.3 ตดิตัง้ฉนวนครอบ เชน่ บชุชิง่หมอ้แปลง Drop out  

   ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)  กับดกัเสริจ์ฯลฯ ในเขตเทศบาล หรอืจดุทีม่คีวามเสีย่ง

 หรอืจากสถานไีฟฟ้าไลน ์ถงึ รโีคลเซอรใ์นระบบ

 จ าหน่ายตวัแรก 

    เป้าหมาย  220   ชิน้

 กฟจ.สงิหบ์รุี 110             110         - - ผปบ.กฟจ.สห.

รวม  220  ชิน้ - -

6.4 สุม่ตรวจระบบจ าหน่ายแรงสงูทีม่ปัีญหาไฟฟ้า ผปบ.กฟจ.สห.

     ขดัขอ้งบอ่ยครัง้ (22 kV) ผกป.กฟส.

     เป้าหมาย 4 คร ัง้ (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 0.180 ในสงักัด

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 18/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

6. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ 6.5 ตรวจสอบบ ารงุรักษาหมอ้แปลง กฟภ. ตามวาระ

   ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)      6.5.1 บ ารงุรักษาหมอ้แปลง 1 เฟส

             6.5.1.1 ตรวจสอบทางกายภาพ

     เป้าหมาย     274   เครือ่ง 0.899

กฟจ.สงิหบ์รุ ีและกฟฟ.ในสงักัด 118 112 44 - ผปบ.กฟจ.สห.

- ผกป.กฟส.

- ในสงักัด

-

รวม  274  เครือ่ง 118             112         44             -

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 19/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

6. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ              6.5.1.2 บ ารงุรักษา

   ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)      เป้าหมาย  274   เครือ่ง 4.457 ผปบ.กฟจ.สห.

กฟจ.สงิหบ์รุ ีและ กฟฟ.ในสงักัด 41 233 - ผกป.กฟส.

ในสงักัด

รวม  274  เครือ่ง 41               233         -            -

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 20/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

6. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ      6.5.2 บ ารงุรักษาหมอ้แปลง 3 เฟส ผปบ.กฟจ.สห.

   ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)              6.5.2.1 ตรวจสอบทางกายภาพ ผกป.กฟส.

          เป้าหมาย  272   เครือ่ง ในสงักัด

กฟจ.สงิหบ์รุแีละกฟส.ในสงักัด 126             120         26             -

รวม  272  เครือ่ง 126             120         26             -

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 21/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

6. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ              6.5.2.2 บ ารงุรักษา

   ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)           เป้าหมาย  272   เครือ่ง

กฟจ.สงิหบ์รุแีละ กฟฟ.ในสงักัด 30 217 25 - ผปบ.กฟจ.สห.

ผกป.กฟส.

ในสงักัด

รวม  272  เครือ่ง 30               217         25             -

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.      6.5.3 ตรวจสอบแกไ้ขจดุตอ่สายนวิทรอล และ 

  (งานตามหนา้ทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 2.4)              กราวดแ์รงต า่ 

          เป้าหมาย   110   เครือ่ง

      กฟจ.สห.จ านวน 50 เครือ่ง ผปบ.กฟจ.สห.

      กฟส.ในสงักดั แหง่ละ 20 เครือ่งรวม 60 เครือ่ง ผกป.กฟส.อบร.

พบร.,คบจ.

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

เป้าหมาย

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 22/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

6. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ 6.6 โครงการเสาตรง สายตงึ (ปรับปรงุระบบจ าหน่าย

   ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)      ใหอ้ยูใ่นสภาพสวยงาม ปลอดภัย)

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.      เป้าหมาย  100% ทีต่รวจพบ

  (งานตามหนา้ทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 2.5)       กฟจ.สห. และกฟฟ. ในสงักดั ผปบ.กฟจ.สห.

- ส ารวจเสาเอน สายหยอ่น 100%  -  -  - ผกป.กฟส.อบร.

- ปรับแตง่เสาสาย (100% ทีต่รวจพบ)  -  - 100%  - คบจ.,พบร.

6.7 ประชมุชีแ้จง/ตดิตาม แกไ้ขอปุกรณ์ป้องกัน

     ท างานมากทีส่ถาน ี10 อันดบัแรก และระบบ

     จ าหน่าย 20 อันดบัแรก 

       เป้าหมาย 4   คร ัง้ (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 0.915 ผวว.กปบ.

7. งานพฒันากระบวนการประสานงาน 7.1 จัดประชมุรว่มกับหน่วยงานภายนอก เชน่ กฟผ.

   เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนนิ        เป้าหมาย อยา่งนอ้ย ปีละ 1 คร ัง้ - - 1 - 0.100 ผคฟ.กปบ.

   การรว่มกนักบัหนว่ยงานอืน่

8. แผนงานตรวจสอบบ ารงุรกัษาเครือ่ง 8.1 ตรวจสอบบ ารงุรักษาเครือ่งก าเนดิไฟฟ้า

   ก าเนดิไฟฟ้าและโรงไฟฟ้าพลงัน า้      8.1.1 ชนดิ Mobile

        เป้าหมาย  5   เครือ่ง (ปีละ 2 คร ัง้) 1.008 ผบล.กบษ.

        กบษ.       1  เครือ่ง - 1 - 1

        กฟจ.พช.   1  เครือ่ง - 1 - 1

        กฟจ.นว.   1  เครือ่ง - 1 - 1

        กฟจ.ลบ.   1  เครือ่ง - 1 - 1

          กฟจ.อน.   1  เครือ่ง - 1 - 1

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 23/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

8. แผนงานตรวจสอบบ ารงุรกัษาเครือ่ง      8.1.2 ชนดิ Portable

   ก าเนดิไฟฟ้าและโรงไฟฟ้าพลงัน า้ (ตอ่)         เป้าหมาย (ปีละ 1 คร ัง้) 72   เครือ่ง 0.344 ผบล.กบษ.

- กฟฟ.นมง.,ตฟ.,บม.,ชน.,ลบ.,สห.,นว.,หค.,สคบ.,วสง.,มน. 19 - - -

- กฟฟ.พฒ.,ศท.,บงส.,วร.,,นผ.,ชด.,ลสธ.,พช.,ลมส.,ลมก., - 19 - -

 คสน.,ตกล.,นน. - - 19 -

- กฟฟ.พค.,อน.,นฉ.,บนร.,นว.,ลยว.,บพส.,ทก.,นบ.,ชสง.,ชตบ. - - - 15

รวม 72 เครือ่ง 19 19 19 15

     8.1.3 ชนดิ Fixed

        เป้าหมาย  2  เครือ่ง  (ปีละ 2 คร ัง้) ผบล.กบษ.

          - กฟน.3        1   เครือ่ง - 1 - 1

          - scada        1   เครือ่ง - 1 - 1

    8.1.4 จัดซือ้เครือ่งก าเนดิไฟฟ้า 5 kW. 

            ให ้กฟฟ.ทีย่ังไมม่ใีชง้าน

          เป้าหมาย  11  แหง่ 11 - - - ผบล.กบษ.

 -  กฟย.วงัโป่ง,แมเ่ปิน,แมว่งก,์ เมอืงการุง้,โคกเจรญิ,

ลานสกั,ไพศาล,ีเขาคอ้,สวา่งอารมณ์,หว้ยคต,ชอ่งแค

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 24/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษาอปุกรณ์ 9.1 ตรวจสอบระบบจ าหน่าย (Patrol System)

    ระบบไฟฟ้า      9.1.1 แรงสงู

      เป้าหมาย (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1,168.25  วงจร-กม.

กฟจ.สงิหบ์รุแีละ กฟฟ.ในสงักัด 1,168.25 1,168.25 1,168.25 1,168.25 ผปบ.กฟจ.สห.

ผกป.กฟส.

ในสงักัด

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 25/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษาอปุกรณ์       9.1.2 แรงต า่

    ระบบไฟฟ้า  (ตอ่)       เป้าหมาย (ปีละ 1 คร ัง้) 2,215.34    วงจร-กม.

กฟจ.สงิหบ์รุี 2,215.34 2,215.34 2,215.34 2,215.34 ผปบ.กฟจ.สห.

ผกป.กฟส.

ในสงักัด

      9.1.3 สายสง่ 115 kV

      เป้าหมาย 750.67 วงจร-กม. (ไตรมาสละ 1 คร ัง้)  750.67 750.67 750.67 750.67 0.299 ผตบ.กบษ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 26/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษาอปุกรณ์ 9.2 จัดท ากจิกรรม Big Patrolling and Cleansing 

    ระบบไฟฟ้า  (ตอ่)       for Strong Grid

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.      เป้าหมาย   1   กฟฟ.

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.3) 9.2.1 กฟจ.สห.และกฟฟ.ในสงักัด ผปบ.กฟจ.สห

 เป้าหมาย   1  แหง่ 1  -  -  - ผกป.กฟส.

      9.2.2 กบษ. รว่มด าเนนิการ กฟฟ.ทีม่คีา่

             การท างานอปุกรณ์สงู

เป้าหมาย   4   กฟฟ.(กฟจ.นว.,พช.,อน.,กฟอ.นผ.) 4  -  -  - ผตบ.กบษ.

      9.2.3 กบษ. รว่มด าเนนิการ 5 วงจรไฟดบัสงู

เป้าหมาย   5 วงจร  5  -  -  - ผตบ.กบษ.

* งานตามความคดิสรา้งสรรค์ 9.3 จัดท ากจิกรรม Big Patrolling and Cleansing Meters

     เป้าหมาย 1   แหง่ กฟจ.สห.และกฟฟ.ในสงักดั 1  - 1  - ผมต.กฟจ.สห.

ผบต.กฟส.

9.4 ตรวจสอบ บ ารงุรักษาอปุกรณ์ไฟฟ้า

     ในสถานไีฟฟ้าตามวาระ

       เป้าหมาย   31   สถานี - 11 20 - 1.160 ผบฟ.กบษ.

9.5 ตรวจสอบและบ ารงุรักษาอปุกรณ์ไฟฟ้า

     ในระบบจ าหน่ายตามวาระ  

     9.5.1 Recloser 

       เป้าหมาย   235   เครือ่ง 60 95 80 - 2.239 ผบอ.กบษ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 27/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษาอปุกรณ์      9.5.2 Switched capacitor

    ระบบไฟฟ้า  (ตอ่)        เป้าหมาย   58   ชุด 15 23 20 - 0.477 ผบอ.กบษ.

     9.5.3  Load Break Switch (SF6)

       เป้าหมาย   428   เครือ่ง 100 164 164 - 0.768 ผบอ.กบษ.

     9.5.4 AVR

        เป้าหมาย   12   เครือ่ง - - 12 - 0.206 ผบฟ.กบษ.

9.6 ตรวจสอบจดุตอ่จดุสมัผัสทางไฟฟ้าดว้ยกลอ้ง

     สอ่งความรอ้น

     9.6.1 สถานไีฟฟ้า

      เป้าหมาย    31   สถานี - 31 - 31 0.200 ผตบ.กบษ.

     9.6.2 สายสง่ 115 kV

      เป้าหมาย   750.67   วงจร-กม. 750.67 - - - 0.120 ผตบ.กบษ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 28/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษาอปุกรณ์      9.6.3 ระบบ 22 kV Load 5 MW ขึน้ไป 

    ระบบไฟฟ้า  (ตอ่)              (3 เดอืนตดิตอ่กันขึน้ไป)

 เป้าหมาย 100% (10 กม.จากสถานีทกุวงจร 4 สถานีฯ) 100% 100% 100% 100%

กฟจ.สงิหบ์รุ ีและ กฟส.ในสงักัด 27 - - - ผปบ.กฟจ.สห.

สถานสีงิหบ์รุ ี              จ านวน 10  วงจร ผกป.กฟส.

สถานอีนิทรบ์รุ ี            จ านวน   5  วงจร ในสงักัด

สถานคีา่ยบางระจัน       จ านวน  4   วงจร

สถานพีรหมบรุ ี            จ านวน  8   วงจร

รวม  27  Freeders 27

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 29/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษาอปุกรณ์ 9.7 ฉีดน ้าลา้งลกูถว้ย บรเิวณพืน้ทีม่มีลภาวะ

    ระบบไฟฟ้า  (ตอ่)      9.7.1 สถาน ี

     เป้าหมาย    28   สถานี 0.590 ผปฮ.กบษ.

สฟฟ.พฒ.,หค.,คบจ.,ชน.,ตค.2,อน.,นฉ.,สห.,ลานไก สห. 9 - - -

สฟฟ.อบร.,ชบด.1,ชบด.2,ลบ.1,ลบ.2,ลบ.3,คสร.,พบร. - 8 - -

สฟฟ.ทวง.,นว.2,นว.4,ลยว.,นบว. - 5 - -

สฟฟ.ทก.,มน.,วร.,ชด.,ลมส.,ลมก. 6 - - -

รวม 28 สถานี 15 13 - -

     9.7.2 สายสง่    

     เป้าหมาย    120      วงจร-กม. 1.274 ผปฮ.กบษ.

สถานฯีพัฒนานคิม - จดุแบง่เขตชอ่งสารกิา (กฟก.๑) 11.1 - 11.1 -

สถานฯีชยันาท - สถานฯีหันคา 27.44 - 27.44 -

สถานฯีหันคา - จดุแบง่เขตเดมิบางฯ (กฟก.๓) 9.46 - 9.46 -

สถานฯีคา่ยบางระจัน - จดุแบง่เขตเดมิบางฯ(กฟก.๓) 12 - 12 -

รวม  120  วงจร-กม. 60 - 60 -

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

*** (สฟฟ.นว.1,บสง.,พช. ไมต่อ้งด าเนนิการฉีดน ้า เนือ่งจากเป็นสถาน ีIndoor)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 30/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษาอปุกรณ์ 9.8 บ ารงุรักษาตามวาระและซอ่มแซมแกไ้ข

    ระบบไฟฟ้า  (ตอ่)      ระบบควบคมุดว้ยคอมพวิเตอร์

     9.8.1 CSCS และ SRTU

         เป้าหมาย    30   สถานี - 11 19 - 0.338 ผรล.กบษ.

     9.8.2 FRTU

      เป้าหมาย    433   ชุด 144 144 145 - 0.748 ผบอ.กบษ.

10. แผนงานปรบัปรงุพฒันาอาคารส านกังาน 10. กจิกรรม Clean and Care Substation

    และสภาพแวดลอ้มในการท างานทีด่ ี       เป้าหมาย  30   สถาน ีทกุสถานไีฟฟ้า 30 - - - ผจฟ.1 กปบ.

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. รายละเอยีดงาน

  (งานตามความคดิสรา้งสรรค ์ขอ้ 3.5)   10.1 ประชมุชีแ้จง/ดงูานสถานไีฟฟ้าวเิชยีรบรุี 1 - - -

  10.2 ปรับปรงุ/ซอ่มแซม อาคารควบคมุ,บา้นพักพนักงาน,รัว้ สถานไีฟฟ้า

  - ทาสอีาคารควบคมุ สฟ.อบร.,ลมส.,ตค2.,ชบด.1 4 สถานฯี - - -

  - ทาสบีา้นพักพนักงาน สฟ.หค.,บงส. - 2 สถานฯี - -

  - ทาสรัีว้,ป้ายชือ่ สฟ.หค.,ทวง.,ลยว. - 3 สถานฯี - -

  10.3 ปรับปรงุพืน้ทีบ่รเิวณสถานไีฟฟ้าใหม้ภีมูทัิศนท์ีเ่รยีบรอ้ย สวยงาม

  - ตัดหญา้บรเิวณภายใน-ภายนอกสถาน ีอยา่งนอ้ยเดอืนละ 1 ครัง้/สถานี 3 ครัง้/สถานี 3 ครัง้/สถานี 3 ครัง้/สถานี 3 ครัง้/สถานี

-ดแูลรักษาความสะอาดสถานี ภายใน และภายนอก 100% 100% 100% 100%

-ตัดแตง่ตน้ไมใ้หญต่ามหลักวชิาการ (ลบ.1,พฒ.,คสร.,ชบด.1, 15 สถานี - - -

 สห.,คบจ.,ชน.,หค.,นฉ.,นว.1,นว.2,นบว.,ทก.,ตค.2,บงส.)

-ปลกูไมย้นืตน้ ความสงูอยา่งนอ้ย 2.5 เมตร จ านวนตามความเหมาะสม 10 สถานี - - -

ของพืน้ทีแ่ตล่ะสถาน ี(พฒ.,คสร.,คบจ.,พบร.,หค.,อน.,นฉ.,ลยว.,พช.,บงส.)

ยกเวน้ สถาน ีลบ.1,2,3,นว.1,2,4,ชบด.2,อบร.,สห.,มน.,ลมก.,ลมส.,ทวง.

  10.4 จัดใหส้ถานไีฟฟ้ามสีภาพแวดลอ้มทีถู่กสขุอนามัย

  - จัดซือ้ถังคัดแยกขยะ(ยกเวน้สถาน ีFully Unmanned) 24 สถานฯี - - -

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 31/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

11. แผนงานตดิต ัง้อปุกรณ์ในระบบไฟฟ้า 11.1 ประสานงานและตดิตามการตดิตัง้ Switchgear 

     115 kV เพิม่เตมิ

     เป้าหมาย   4   คร ัง้ (สฟฟ.ทา่วุง้) 1 1 1 1 0.050 ผบฟ.กบษ.

11.2 ประสานงานการตดิตัง้ Recloser เพิม่เตมิ

     ในระบบจ าหน่าย

         เป้าหมาย  3    ชุด 0.022

      - ส ารวจ ประมาณการ อนุมัตแิผนผัง 3 - - - ผวว.กปบ.

      - งานตดิตัง้ - 1 2 - ผบอ.กบษ.

12. แผนงานบ ารงุรกัษาเครอืขา่ยสือ่สาร 12.1 ควบคมุ ดแูลการตรวจสอบบ ารงุรักษา

     สายเคเบิล้ใยแกว้น าแสง

       เป้าหมาย ปีละ 2 คร ัง้ (1,664.34 กม.) - 1664.34 - 1664.34 0.150 ผคส.กรส.

12.2 ตรวจสอบอปุกรณ์ SDH , FOM , DWDM

       เป้าหมาย    131    ชุด 47 37 47 - 0.126 ผสร.กรส.

13. โครงการพฒันาระบบสายสง่และ 13.1 ส ารวจออกแบบประมาณการคา่ใชจ้า่ยปี 2560

   ระบบจ าหนา่ย ระยะที ่1 (คพจ.1)       เป้าหมาย  200    วงจร-กม. 50 50 50 50 งบ คพจ.1 ผวร.กวว.

13.2 กอ่สรา้งปรับปรงุระบบจ าหน่าย

      เป้าหมาย  20    วงจร-กม.  -  - 20  - งบ คพจ.1 ผจร.กกค.

      cluster 1  10 วงจร-กม. (ลบ.สห.ชบด.คสร.พฒ.)

      cluster 2  10 วงจร-กม. (ชน.อน.ตค.)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 32/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

14. โครงการเพิม่ความเชือ่ถอืไดข้องระบบ 14.1 กอ่สรา้งปรับปรงุระบบจ าหน่าย

   ไฟฟ้าระยะที ่3 (คชฟ.3)         เป้าหมาย    100    วงจร-กม.  - 20 40 40 งบ คชฟ.3 ผจร.กกค.

      cluster 1  25 วงจร-กม. (ลบ.สห.ชบด.คสร.พฒ.)

      cluster 2  25 วงจร-กม. (ชน.อน.ตค.)

      cluster 3  25 วงจร-กม. (นว.ลยว.)

      cluster 4  25 วงจร-กม. (พช.ลมส.นผ.)

15. งานเรง่รดัศนูยส์ ัง่การไฟฟ้าขดัขอ้ง 15.1 เรง่รัดกอ่สรา้งศนูยส์ัง่การไฟฟ้าขดัขอ้ง ที ่กฟฟ.

* งานตามทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 2.6        ชัน้ 1-3

       เป้าหมาย  แลว้เสร็จ 4  แหง่ (ลบ.สห.ชน.พช.)  -  -  - 4 กปบ.

15.1.1 ประชมุตดิตามเรง่รัดงานกอ่สรา้ง ไตรมาสละ 1 ครัง้ 1 1 1 1

15.1.2 เรง่รัดการกอ่สรา้ง ไตรมาสละ 1 ครัง้ 1 1 1 1

15.1.3 ส ารวจออกแบบกอ่สรา้งศนูยฯ์เพิม่เตมิ 5 แหง่  -  -  - 5

( พฒ.,คสร.,นผ.,ลยว.,ชบด.) กกค.

16. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 16.1 เปลีย่นเพิม่ขนาดสายไฟฟ้า

     ดา้น Technical Loss        16.1.1   22 เควี

      เป้าหมาย  30    วงจร-กม.  - 5 15 10 งบ คพจ.1 ผจร.กกค.

      cluster 1  10 วงจร-กม. (ลบ.สห.ชบด.คสร.พฒ.) คชฟ.3

      cluster 2  10 วงจร-กม. (ชน.อน.ตค.)

      cluster 3  5 วงจร-กม. (นว.ลยว.)

      cluster 4  5 วงจร-กม. (พช.ลมส.นผ.)

       16.1.2   แรงต า่

         เป้าหมาย   40    วงจร-กม. 5 15 20 - งบ คพจ.1 ผปร.กวว.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 33/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

16. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 16.2 ตรวจสอบคาปาซเิตอรแ์รงสงู

     ดา้น Technical Loss (ตอ่)          เป้าหมาย  10  ชุด

กฟจ.สงิหบ์รุ ี         10 - - -

รวม  10 ชดุ 10 - - -

16.3 ตดิตัง้คาปาซเิตอรใ์นระบบจ าหน่ายเพิม่เตมิ 22 เควี

       16.3.1 แบบ fixed 

      เป้าหมาย   4,500    kVAR 0.150

       - งานส ารวจ ออกแบบ อนุมัตแิผนผัง 4,500  kVAR - - - ผวว.กปบ.

       - งานตดิตัง้น าเขา้ใชง้าน - - 4,500  kVAR - ผบอ.กบษ.

   (กปบ. ก าหนดแผนงานและประมาณการ  กฟฟ.หนา้งานด าเนนิการตดิต ัง้) กฟฟ.1-3

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 34/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

16. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 16.4 ค านวณ Technical Loss แยกตามระดบัแรงดนั 

     ดา้น Technical Loss (ตอ่)        เป้าหมาย 4 คร ัง้ (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 ผปบ.กฟจ.สห.

16.5 วเิคราะห ์Technical Loss แยกตามระดบั

       แรงดนัและเสนอแนวทางแกไ้ขฯ ในฟีดเดอร ์

       ทีม่ ีTechnical Loss  สงูสดุ

    เป้าหมาย  10 Feeders 5 5 - - ผปบ.กฟจ.สห.

16.6  หมอ้แปลงจ าหน่าย

   16.6.1 แกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกวา่ 20%

      เป้าหมาย   แกไ้ข 100% ทีต่รวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.675 ผปบ.กฟจ.สห.

กฟฟ.ในสงักัด

   16.6.2 สบัเปลีย่นหมอ้แปลงทีจ่า่ยโหลดไมเ่หมาะสม

            (จา่ย Load นอ้ยกวา่ 40% ของขนาดหมอ้แปลง) 

      เป้าหมาย    สบัเปลีย่น 100% ทีต่รวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.100 ผปบ.กฟจ.สห.

ผกป.กฟส.

กฟฟ.ในสงักัด

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.1 ตรวจสอบมเิตอรแ์รงสงู 115 kV

     ดา้น  Non-Technical Loss       เป้าหมาย 20 เครือ่ง (ปีละ 2 คร ัง้) 0.050 ผมม.กบล.

กฟจ.ลพบรุี - 2 - 2

กฟจ.นครสวรรค์ - 1 - 1

กฟจ.อทัุยธานี - 1 - 1

กฟจ.ชยันาท - 1 - 1

กฟจ.สงิหบ์รุี - 4 - 4

กฟจ.เพชรบรูณ์ - 0 - 0

กฟอ.หนองไผ่ - 1 - 1

กฟอ.โคกส าโรง - 4 - 4

กฟอ.หลม่สกั - 1 - 1

กฟอ.ตาคลี - 1 - 1

กฟอ.ลาดยาว - 0 - 0

กฟอ.พัฒนานคิม - 4 - 4

กฟอ.ชยับาดาล - 0 - 0

รวม  20  เครือ่ง - 20 - 20

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.2 ตรวจสอบมเิตอรป์ระกอบ CT, VT แรงสงู

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)        ทัง้ทีเ่ป็น AMR และไมเ่ป็น AMR

      เป้าหมาย  1,905    เครือ่ง  (ปีละ 1 คร ัง้) 0.128 ผมม.กบล.

กฟจ.ลพบรุี - - - 200

กฟจ.นครสวรรค์ - - 450 -

กฟจ.อทัุยธานี - 105 - -

กฟจ.ชยันาท - 140 - -

กฟจ.สงิหบ์รุี - 150 - -

กฟจ.เพชรบรูณ์ 130 - - -

กฟอ.หนองไผ่ 150 - - -

กฟอ.โคกส าโรง 130 - - -

กฟอ.หลม่สกั - - - 50

กฟอ.ตาคลี - - 90 -

กฟอ.ลาดยาว - - 40 -

กฟอ.พัฒนานคิม - - - 160

กฟอ.ชยับาดาล 110 - - -

รวม  1,905  เครือ่ง 520 395 580 410

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 37/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.3 ตรวจสอบมเิตอรป์ระกอบ CT แรงต า่ 

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)        ทัง้ทีเ่ป็น AMR และไมเ่ป็น AMR

      เป้าหมาย  680 เครือ่ง (ปีละ 1 คร ัง้)

กฟจ.สงิหบ์รุแีละกฟฟ.ในสงักัด 169 171 171 169 ผมต.กฟจ.สห.

รวม  680 เครือ่ง 169             171         171           169        

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 38/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.4 ตรวจสอบมเิตอร ์AMR ทาง Website แรงสงู+แรงต า่

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)       เป้าหมาย 384  เครือ่ง (ปีละ 1 คร ัง้) ผมต.กฟจ.สห.

กฟจ.สงิหบ์รุ ีและกฟฟ.ในสงักัด 193           - 191           -

รวม  384 เครือ่ง 193             - 191           -

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.5 ตรวจสอบมเิตอรแ์รงต า่ 

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)       เป้าหมาย  24,554    เครือ่ง (ปีละ 1 คร ัง้) 1.340

กฟจ.สงิหบ์รุ ีและกฟฟ.ในสงักัด 6,137          6,141      6,139        6,137     ผมต.กฟจ.สห.

ผบต.กฟส.

และ กฟย.ในสงักัด

รวม  24,554 เครือ่ง 6,137          6,141      6,139        6,137     

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 40/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.6 สบัเปลีย่นมเิตอรต์ามวาระ มเิตอร ์1 เฟส 

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)        อายกุารใชง้านเกนิ 15 ปี

      เป้าหมาย  1,416    เครือ่ง (ปีละ 1 คร ัง้) งบลงทนุ กวผ.

กฟจ.สงิหบ์รุี 354             354         354           354        ผมต.กฟจ.สห.

ผบต.กฟส.

และ กฟย.ในสงักัด

รวม  1,416 เครือ่ง 354             354         354           354        

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.7 สบัเปลีย่นมเิตอรต์ามวาระ มเิตอร ์3 เฟส  

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)        อายกุารใชง้านเกนิ 10 ปี

      เป้าหมาย  40    เครือ่ง (ปีละ 1 คร ัง้) งบลงทนุ กวผ.

กฟจ.สงิหบ์รุแีละกฟส.ในสงักัด - 20 20 - ผมต.กฟจ.สห.

ผบต.กฟส.

และกฟย.ในสงักัด

รวม  40 เครือ่ง - 20 20 -

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.8 ตรวจสอบการละเมดิการพาดสายและตดิตัง้ ผปบ.กฟจ.สห.

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)        อปุกรณ์สือ่สารบนเสาไฟฟ้า  ผกป.กฟส.

 เป้าหมาย 1 กฟฟ.จดุรวมงาน 4 4 4 4 ในสงักัด

(กฟจ.สห.และกฟส.ในสงักัด เป้าหมาย ไตรมาสละ 1 ครัง้

17.9 ตรวจสอบไฟฟ้าสาธารณะ

   17.9.1 ส ารวจไฟฟ้าสาธารณะ (ทีใ่มต่ดิตัง้มเิตอร(์ดวงโคม) 4 4 4 4 ผบค.บป.กฟจ.สห.

     และทีต่ดิตัง้มเิตอรแ์ตย่ังไมไ่ดน้ าเขา้ระบบ) ผบต.,บง.กฟส.

     และน าเขา้ในระบบพมิพบ์ลิใหค้รบถว้น ในสงักัด

      เป้าหมาย  100% ของจ านวนหนว่ยงานไฟสาธาณะ - - 100% - 0.390

ท ัง้หมด (30 ก.ย.60)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ    17.9.2 ตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ 

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)             (ทีต่ดิตัง้อยูเ่ดมิ)

      เป้าหมาย   1,070  เครือ่ง (ปีละ 1 คร ัง้) 0.040

กฟจ.สงิหบ์รุแีละกฟฟ.ในสงักัด 266 269 269 266 ผมต.กฟจ.สห.

ผบต.กฟส.

ในสงักัด

รวม  1,070 เครือ่ง 266             269         269           266        

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีในระบบ 17.10 เฉลีย่/ปรับปรงุหน่วยพรอ้มน าเขา้ระบบ SAP ผบป.กฟจ.สห.

     ดา้น  Non-Technical Loss (ตอ่)         17.10.1 เฉลีย่/ปรับปรงุหน่วยจากการส ารวจ ผบง.กฟส.

                  ไฟสาธารณะกรณีมเิตอรช์ ารดุ ในสงักัด

      เป้าหมาย  100% ทีต่รวจพบ - - - 100%

         17.10.2 เฉลีย่/ปรับปรงุหน่วยจากการละเมดิ  ผบป.กฟจ.สห.

                   ช ารดุ (รายยอ่ย รายใหญ)่ ผบง.กฟส.

      เป้าหมาย  100% ทีต่รวจพบ 100% 100% 100% 100% ในสงักัด

17.11 ประชมุตดิตามควบคมุ Loss ใหอ้ยูใ่นเกณฑฯ์ ผูบ้รหิารและ

       เป้าหมาย   4    คร ัง้ (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 0.231 คณะท างานฯ

18. แผนงานรกัษาแรงดนัไฟฟ้าใหอ้ยูใ่น 18.1 ตรวจสอบคา่ระดบัแรงดนัไฟฟ้าของผูใ้ชไ้ฟ 

     เกณฑม์าตรฐาน        22 kV ขึน้ไปทีต่ดิตัง้ AMR ทกุสถาน ีตามวาระ

       เป้าหมาย   4    คร ัง้ 1 1 1 1 ผคฟ.กปบ.

18.2 จัดท าแผนปรับปรงุแกไ้ข Feeder ทีแ่รงดนัต า่กวา่

       คา่เกณฑม์าตรฐานคณุภาพบรกิารใหแ้ลว้เสร็จ  

  เป้าหมาย 100% ของ Feeder ทีแ่รงดนัต า่กวา่มาตรฐาน 100% 100% 100% 100% ผวว.กปบ.

19. แผนงานควบคมุหนว่ยสญูเสยีทีเ่กดิจาก 19.1 จัดท ารายงานการค านวณคา่หน่วยสญูเสยีใน

     แหลง่ผลติ SPP, VSPP        ระบบไฟฟ้าทีเ่กดิจากแหลง่ผลติ SPP, VSPP 

       เป้าหมาย  100% (อยา่งนอ้ยปีละ 2 คร ัง้) 100% 100% 100% 100% ผวว.กปบ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 45/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

20. แผนงานเพิม่ขดีความสามารถของ 20.1 ปรับปรงุขอ้มลูหมอ้แปลง กฟภ. ลงในฐานขอ้มลู ผปบ.กฟจ.สห.

     ระบบไฟฟ้า        ระบบ GIS ผกป.กฟส.

       เป้าหมาย ความครบถว้นของขอ้มลูรอ้ยละ 97 97 97 97 97 0.097 ในสงักัด

20.2 ปรับปรงุขอ้มลูมเิตอร ์กฟภ. ลงในฐานขอ้มลู ผมต.กฟจ.สห.

       ระบบ GIS ผบต.กฟส.

       เป้าหมาย ความครบถว้นของขอ้มลูรอ้ยละ 97 97 97 97 97 0.097 ในสงักัด

หมายเหต ุ อปุกรณ์ตดัตอน ป้องกัน ไดแ้ก่ 20.3 ปรับปรงุขอ้มลูอปุกรณ์ตดัตอน และอปุกรณ์

            Circuit Breaker, Recloser,        ป้องกันในระบบไฟฟ้า ในฐานขอ้มลูระบบ GIS  

            Switch (ไมร่วม Ground Switch,        เป้าหมาย ความครบถว้นของขอ้มลูรอ้ยละ 92 92 92 92 92 0.097 ผผร.กวว.

            Drop Out Fusec และ Switch

            ชัว่คราว)

21. โครงการขยายเขตการบรกิารไฟฟ้า 21.1 ขยายเขตการบรกิารไฟฟ้า คฟม. + คฟก. + คขก.2

      เป้าหมาย   ครวัเรอืน (รอคา่เป้าหมายจาก กคก.) ผกส.,บป.,คบ

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. กฟจ.สห.

  (งานตามทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 2.1) ผกป.,บง.กฟส.

ในสงักัด

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

รอคา่เป้าหมายจาก กคก.

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 46/82 ()



1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO2 เพิม่ประสทิธภิาพการด าเนนิงานและยก    OM3 เพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารสนิทรัพย์     - ความส าเร็จในการด าเนนิงานตามแผน Asset Management รอ้ยละ 80

          ระดบัศกัยภาพองคก์รใหเ้ป็นเลศิ เพือ่เป็น       Roadmap (Phase 1)

          ผูน้ าในธรุกจิจ าหน่ายไฟฟ้า 5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

    - ความส าเร็จในการด าเนนิงานตามแผน Asset Management

      Roadmap (Phase 1)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

22. แผนงาน Big Cleansing of Fixed Assets22.1 ส ารวจทรัพยส์นิทีม่อียูใ่หถ้กูตอ้งตรงกับทะเบยีนคมุ ทกุแผนก

   ทรพัยส์นิครภุณัฑส์ านกังาน อาคารสิง่ปลกูสรา้ง     ใหแ้ลว้เสร็จภายในเดอืน พ.ค.2560 (ระดบั 5) กฟจ.สห.และ

   และอปุกรณ์สถานไีฟฟ้า      เป้าหมาย  100% ของทรพัยส์นิท ัง้หมด - 100% - - กฟส.,กฟย.

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. ตามทะเบยีนทรพัยส์นิแตล่ะประเภท ในสงักัด

  (งานตามความคดิสรา้งสรรค ์ขอ้ 3.4.1)

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. 22.2 ด าเนนิการตามหลกัเกณฑว์ธิปีฏบิัตทิางบัญชแีละ

  (งานตามความคดิสรา้งสรรค ์ขอ้ 3.4.2)      ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง ใหแ้ลว้เสร็จภายในเดอืน

     ส.ค.2560 (ระดบั 5)

     เป้าหมาย  100% ของทรพัยส์นิท ัง้หมด - - 100% - ผบส.กบญ.

ตามทะเบยีนทรพัยส์นิแตล่ะประเภท 

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 47/82 ()



1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO4 มุง่เนน้นวตักรรมและเทศโนโลย ีและการ    IP1 สง่เสรมิและผลกัดนังานวจัิยไปใชป้ระโยชน์     - จ านวนนวตักรรมในระดบั TRL 7-9

           ขยายธรุกจิเพือ่สนับสนุนการด าเนนิงาน   IP2 สง่เสรมิ วจัิย พัฒนานวตักรรมเพือ่ใหเ้ขา้สู่     - จ านวนกระบวนการหรอืนวตักรรมทีก่อ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพ

           ในธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่งทัง้ในและตา่งประเทศ         มาตรฐานสากล       การด าเนนิงาน

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

   IP1 สง่เสรมิ วจัิย พัฒนานวตักรรมเพือ่ใหเ้ขา้สู่     - จ านวนกระบวนการหรอืนวตักรรมทีก่อ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพ

         มาตรฐานสากล       การด าเนนิงาน (แผนงานที ่1-3)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

23. งานสง่เสรมิและผลกัดนัผลงานวจิยั/ 23.1 น านวตักรรมในระดบั TRL 1-3 ทีไ่ดรั้บการคดัเลอืก

    สิง่ประดษิฐ/์นวตักรรม/กระบวนงาน       มาขยายผล

    มาใชป้ระโยชน์       เป้าหมาย     2     ผลงาน - - - 2 0.100 ผพอ.กอก.

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.5.1)

24. งานสง่เสรมิ วจิยัและพฒันานวตักรรม 24.1 งานสง่เสรมิการคดิคน้จัดท านวตักรรมและ

    เพือ่ใหเ้ขา้สูม่าตรฐานสากล       เขา้รว่มเสนอผลงานกจิกรรมคณุภาพหรอื

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.       นวตักรรม 

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.5.2)       เป้าหมาย    2    ผลงาน - - 2 - 0.367 ผพอ.กอก.

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. 24.2 พัฒนาโปรแกรมประยกุต ์GIS ส าหรับพจิารณา

  (งานตามความคดิสรา้งสรรค ์ขอ้ 3.1)      อนุญาต VSPP เขา้รว่มเสนอผลงานกจิกรรมคณุภาพ 

     หรอืนวตักรรม 

      เป้าหมาย  น. 1-2-3           1    ผลงาน - - 1 - ผผร.กวว.

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. 24.3 พัฒนาโปรแกรมใชข้อ้มลูมเิตอรใ์น GIS ค านวณโหลด

  (งานตามทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 3.3)      หมอ้แปลงระบบไฟฟ้าของ PEA 

      เป้าหมาย  น. 1-2-3           1    ผลงาน - - 1 - ผผร.กวว.

ผมม.กบล.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 48/82 ()



1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO4 มุง่เนน้นวตักรรมและเทศโนโลย ีและการ    RS1 สนับสนุนการใชพ้ลงัานอยา่งมปีระสทิธภิาพ     - จ านวนหน่วย (kWh) ทีป่ระหยัดพลงังานไฟฟ้าไดส้ะสม 

           ขยายธรุกจิเพือ่สนับสนุนการด าเนนิงาน5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

           ในธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่งทัง้ในและตา่งประเทศ   RS1 สนับสนุนการใชพ้ลงัานอยา่งมปีระสทิธภิาพ     - มาตรการสง่เสรมิการเพิม่ประสทิธภิาพการใชพ้ลงัานส าหรับ รอ้ยละ 60

      ผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายพลงังาน (Energy Efficinency

      Resources Standard : EERS)

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

25. งานสง่เสรมิและสนบัสนนุการใชพ้ลงังาน 25.1 ใหค้ าแนะน าดา้นการจัดการพลงังานในอาคาร

    อยา่งมปีระสทิธภิาพ      ภาคธรุกจิ และทีพั่กอาศยั

     ข ัน้ตอนการด าเนนิงาน       เป้าหมาย  จ านวนเขตละ 1 แหง่ - - 1 - ผสอ.กวว.

     1. คดัเลอืกโรงงานอตุสาหกรรม/ภาคธรุกจิ

        และครัวเรอืนทีจ่ะด าเนนิการ

     2. ตรวจวดัวเิคราะหก์ารใชพ้ลงังาน

     3. มกีารสรปุผลรายงานการด าเนนิงาน

25.2 ใหค้ าแนะน าดา้นการจัดการพลงังานในภาค

     โรงงานอตุสาหกรรม

       เป้าหมาย  จ านวนเขตละ 3 โรงงาน - - 3 - 0.039     ผสอ.กวว.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 49/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

26. แผนงานบ ารงุรกัษาเครอืขา่ยสือ่สาร 26.1 ควบคมุ ดแูลการตรวจสอบบ ารงุรักษา/ระบบเครอืขา่ย

 (ตู ้Rack, UPS, Router, Switch Hub, Media Converter,

      จดุ Access Point, Fiber Optic ) ใหก้ับ กฟฟ.ในสงักัด

  เป้าหมาย ทกุหนว่ยงาน (ปีละ 1 คร ัง้) 3 3 5 3 0.150 ผปข.กรท.

       ไตรมาสที ่1

       1. ส านักงานเขต กฟน.3, และ 3 ฝ่าย 10 กอง

       2. กฟจ.ลพบรุ ีและ กฟฟ.ในสงักัด

       3. กฟจ.นครสวรรค ์และ กฟฟ.ในสงักัด

       ไตรมาสที ่2

       1. กฟจ.สงิหบ์รุ ีและ กฟฟ.ในสงักัด

       2. กฟจ.ชยันาท และ กฟฟ.ในสงักัด

       3. กฟจ.อทัุยธาน ีและ กฟฟ.ในสงักัด

       ไตรมาสที ่3

       1. กฟจ.เพชรบรูณ์ และ กฟฟ.ในสงักัด

       2. กฟอ.หนองไผ ่และ กฟฟ.ในสงักัด

       3. กฟอ.หลม่สกั และ กฟฟ.ในสงักัด

       4. กฟอ.โคกส าโรง และ กฟฟ.ในสงักัด

       5. กฟอ.ชยับาดาล และ กฟฟ.ในสงักัด

       ไตรมาสที ่4

       1. กฟอ.พัฒนานคิม และ กฟฟ.ในสงักัด

       2. กฟอ.ตาคล ีและ กฟฟ.ในสงักัด

       3. กฟอ.ลาดยาว และ กฟฟ.ในสงักัด

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

(แผนเพิม่เตมิ-น.3)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 50/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

27. การบ ารุงรกัษาเครือ่งคอมพวิเตอร ์  27.1 บ ารงุรักษาเครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละ อปุกรณ์ประกอบ

และ อปุกรณ์ประกอบ ส าหรบัหนว่ยงาน กฟน.3  เป้าหมาย   100 % ของจ านวนเครือ่งคอมพวิเตอร ์ 25% 25% 25% 25% 0.200     

และ กฟฟ.ในสงักดัทกุแหง่    ทีใ่ชง้าน กฟน.3 ทีล่งทะเบยีนในระบบ ITSM ของ PEA (           ชดุ) (          ชดุ) (           ชดุ) (         ชดุ) พคค.กฟจ.สห.

        - หน่วยงานฝ่าย,กอง ใน กฟข. 421 ชดุ คดิเป็น 100%  

        -  หน่วยงาน กฟฟ.ในสงักัด กฟน.3    

            (กฟจ.สห.และกฟส., กฟย.ในสงักัด)

           จ านวน         ชดุ  คดิเป็น 100%   

  แผนการด าเนนิการ

       - ไตรมาส 1 จ านวน         ชดุ  

       - ไตรมาส 2 จ านวน         ชดุ

       - ไตรมาส 3 จ านวน         ชดุ

       - ไตรมาส 4 จ านวน         ชดุ

         รวม           ชดุ

28. จดัระเบยีบคลงัพสัดุ 28.1 จัดกจิกรรม Warehouse Renovating Week ผคบ.กฟจ.สห.

      ( Version II )

      เป้าหมาย 1  คลงัพสัด ุของ กฟจ.สห. - 100% - -

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 51/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

29. แผนงานพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพ29.1 ควบคมุ ตดิตาม ป้องกัน และแกไ้ข คา่ดชันฯี

   ของระบบไฟฟ้า      SAIFI, SAIFI  ใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี ่กฟภ. ก าหนด

     29.1.1 โครงการน ารอ่งลด SAIFI  SAIDI กฟฟ. 

กลุม่โหลดอตุสาหกรรม

   เป้าหมาย  กฟอ.พฒ. ชก.ปบ.

  - แตง่ตัง้คณะกรรมการ 1 - - - กฟอ.พฒ.

  - สรปุรายงานผลการวเิคราะห์ 1 - - -

  - ด าเนนิการตามขอ้เสนอแนะ - - 1 -

29.2 จัดประชมุคณะกรรมการความเชือ่ถอืได ้

ของระบบไฟฟ้า

   เป้าหมาย  2 คร ัง้ 1 - 1 - ผวว.กปบ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 52/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

29.3 ก าหนดรหัสอปุกรณ์ไฟฟ้าในแผนผังฯสถานไีฟฟ้า

        เป้าหมาย

     - อนุมัตกิ าหนดรหัส 20 สถานี - - - ผคฟ.กปบ.

     - พน่รหัสหรอืตดิตัง้รหัส - 100% - - กฟฟ.

ทีเ่กีย่วขอ้ง

     -พน่หรอืตดิตัง้รหัสของเดมิทีช่ ารดุหรอืหลดุลอกไมช่ดัเจน 100% - - - กฟฟ.1-3

29.4 ประชมุตดิตาม/พจิารณาแนวทางการแกไ้ขปัญหา

     การจา่ยไฟของสถานไีฟฟ้าทีจ่า่ยไฟใหพ้ืน้ที ่กฟฟ.

          เป้าหมาย 13 กฟฟ. 13 - - - ผวว.กปบ.

29.5 งานปรับปรงุภมูทัิศนห์นา้วดัสวย/โบราณสถาน

     - พจิารณาแนวทางและจัดท าขออนุมัตหิลกัการ

เปลีย่นแปลงการจา่ยไฟ

       เป้าหมาย 5 แหง่ - 5 - - ผวว.กปบ.

29.6 ตดิตัง้ Drop Out ทกุไลนแ์ยกไลนเ์มน ผปบ.กฟจ.สห.

     เป้าหมาย  ผกป.กฟส.
     - รวบรวมสรปุประมาณการจัดสง่ กวว. 100% - - - ในสงักัด

     - แจง้ของบประมาณ กวว. 100% - - -

     - ตดิตัง้น าเขา้ใชง้าน - 100% - -

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 53/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

29.7 จัดหาเครือ่งมอืใหท้มีงานตดัตน้ไม ้

       เป้าหมาย 5 แหง่ 5 - - - กฟฟ.

            (พฒ.,ตค.,ชบด.,คสร.,ลยว.) ทีเ่กีย่วขอ้ง

29.8 ตดัตน้ไมต้ามหลกัวชิาการในพืน้ทีส่นง.กฟข., 

(วนัตดัแตง่ตน้ไมป้ระจ าปี กฟน.3 วนัที ่10 ก.พ.2560)

     เป้าหมาย  

กฟจ.สห. 1 - - - ผปบ.กฟจ.สห.

กฟส.อบร. 1 - - - ผกป.กฟส.และ

กฟส.คบจ 1 - - - กฟย.ในสงักัด

กฟส.พบร. 1 - - -

กฟย.บรจ. 1 - - -

กฟย.ทชง. 1 - - -

29.9 จัดท ากจิกรรม CSR รว่มกับหน่วยงานราชการ 

        ตดัแตง่ตน้ไม ้บรเิวณสถานทีส่ าคญั

      เป้าหมาย 1 แหง่ กฟจ.สห. 1 - - - ผปบ.กฟจ.สห.

30. พฒันางานแกไ้ฟฟ้าขดัขอ้ง 30.1 ขยายผลการสรา้ง Best Practice งานแกไ้ฟฟ้าขดัขอ้ง ผปบ.กฟจ.สห.

       ตามมาตรฐานการไฟฟ้าดเีดน่ ผกป.กฟส.และ

     เป้าหมาย กฟย.ในสงักัด

กฟจ.สห.และกฟส.,กฟย.ในสงักัด - - 100% -

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 54/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

31. แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษาอปุกรณ์ 31.1 โครงการ Big Patrolling and Cleansing 

    ระบบไฟฟ้า for Strong Grid 115 kV. Lines

 (Zero Outage 115 kV Lines)

   เป้าหมาย  20 เสน้ทาง ( 750 วงจร-กม.) 10 10 - -

  - Patrol อยา่งละเอยีด ผตบ.กบษ.

  - สอ่งจดุรอ้น ผตบ.กบษ.

  - ตดัตน้ไมอ้ยา่งถกูวธิี ผตบ.กบษ.

  - ท าแผนผังตดัตน้ไมใ้กลแ้นวระบบสายสง่ 115 เควี กฟฟ.ทีเ่กีย่วขอ้ง

  - สอ่งหาลกูถว้ยช ารดุ ผตบ.กบษ.

31.2 บ ารงุรักษา Disconnecting Switch และหัว Cable

     เป้าหมาย  26 สถานี ผปฮ.กบษ.

   - สฟฟ.พฒ.,คสร.,ชบด.1,ชบด.2,ลบ.1,ลบ.3, 13 - - -

  ตค.,ทก.,นบว.,นว.1,นว.2,นว.4,ลยว.

      - สฟฟ.สห.,พบร.,คบจ.,หค.,ชน.,อน.,นฉ.,วร., - - - 13

        บงส.,ชด.,พช.,ลมส.,ลมก.

      ( สฟฟ.ลบ.2,สห.115,อบร.,ทวง.,มน. ไมม่หีัว Cable )

31.3 ปรับปรงุรัว้ AVR ทีช่ ารดุ

       เป้าหมาย  4  ชุด 2 2 - - ผบฟ.กบษ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 55/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

32. แผนงานตดิต ัง้อปุกรณ์ในระบบไฟฟ้า 32.1 กอ่สรา้งสถานไีฟฟ้าชัว่คราวเพชรบรูณ์

       เป้าหมาย
    - กอ่สรา้ง และตดิตัง้อปุกรณ์ไฟฟ้า - 100% - - กบษ.,กกค.

    - อนุมัตเิปลีย่นแปลงการจา่ยไฟ และตดิตัง้อปุกรณ์ตดัตอน 100% - - - ผวว.กปบ.

    - ตดิตัง้อปุกรณ์ตดัตอนในระบบจ าหน่าย - 100% - - 0.050 กฟจ.พช.

    - ประชมุตดิตามเรง่รัด 2 2 - - กปบ.

33. แผนงานปรบัปรงุและเพิม่ประสทิธภิาพ 33.1 จัดหาพรอ้มตดิตัง้ระบบ GPS Tracking ให ้

     เครอืขา่ยสือ่สาร        รถแกไ้ฟฟ้าขดัขอ้ง  กฟฟ. จดุรวมงาน

       เป้าหมาย  12 แหง่ 6 6 - - ผรอ.กรส.

33.2 ตดิตัง้/ยา้ย โครงเหล็กเสาอากาศวทิยแุบบ

      Self-Supporting

     - ยา้ยพรอ้มตดิตัง้ โครงเหล็กเสาอากาศวทิยแุบบ

       Self-Supporting ขนาดความสงู ๗๓.๕ เมตร ประจ า 

       กฟน.๓ และ กฟจ.อทัุยธานี

         เป้าหมาย  2 แหง่ - 1 - 1 ผรอ.กรส.

กฟน.3 กฟจ.

อทัุยธานี

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 56/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

33. แผนงานปรบัปรงุและเพิม่ประสทิธภิาพ        - จัดหาพรอ้มตดิตัง้โครงเหล็กเสาอากาศวทิยแุบบ 

     เครอืขา่ยสือ่สาร (ตอ่)          Self-Supporting ขนาดความสงู ๓๒ เมตร ที ่

         กฟจ.เพชรบรูณ์, กฟส.อ.บรรพตพสิยั,กฟย.อ.ไพศาล,ี

          ล าสนธ,ิ น ้าหนาว และแมว่งก์

         เป้าหมาย  6 แหง่ 1 2 2 1 ผรอ.กรส.

กฟจ. กฟส.อ. กฟย.อ. กฟย.อ.

เพชรบรูณ์ บรรพตพสิยั, ล าสนธ,ิ ไพศาลี

กฟย.อ. น ้าหนาว

แมว่งก์

33.3 จัดหาพรอ้มตดิตัง้อปุกรณ์ระบบสือ่สารไรส้าย Wireless

        Broadband ใหก้ับ กฟย.อ.หว้ยคต, วงัโป่ง, 

        กฟย.ต.หัวหวาย และชอ่งแค

        เป้าหมาย  4 แหง่ - 2 2 - ผรอ.กรส.,

กฟย.อ. กฟย.ต. กฟฟ.ทีเ่กีย่วขอ้ง

หว้ยคต, หัวหวาย,

วงัโป่ง ชอ่งแค

33.4 ยา้ยตูส้าขาโทรศัพท ์ขนาด 10x50 เลขหมาย จากอาคาร 

       กฟจ.ลพบรุ ีมาตดิตัง้ทีอ่าคาร 1 ชัน้ลา่ง และจากอาคาร

       ชัว่คราว กฟจ.อทัุยธาน ีมาตดิตัง้ทีอ่าคารส านักงานใหม่

       เป้าหมาย  2 แหง่ 1 1 - - ผรส.กรส.

กฟจ. กฟจ.

ลพบรุี อทัุยธานี

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 57/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

33. แผนงานปรบัปรงุและเพิม่ประสทิธภิาพ 33.5 ตดิตัง้ระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV)พรอ้มอปุกรณ์ประกอบ

     เครอืขา่ยสือ่สาร (ตอ่)        บรเิวณลานจอดรถ กฟน.3 จ านวน 1 ระบบ และหอ้งสือ่สาร

     กฟฟ. จดุรวมงาน  (ยกเวน้ กฟจ.ลพบรุ ีและ กฟอ.ชยับาดาล)

       จ านวน 11 ระบบ

        เป้าหมาย  12 แหง่ 3 3 3 3 ผรส.กรส.

33.6 จัดหาระบบโทรศพัทเ์ลขหมายภายใน 5 หลกั ใหก้ับ

        กฟย. และ PEA Shop .

        เป้าหมาย  27 แหง่ 27 - - - ผรส.กรส.

34. แผนงานปรบัปรงุหอ้งสือ่สาร 34.1 ปรับปรงุความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย

       ของหอ้งสือ่สาร กฟฟ. ตามมาตรฐาน กฟภ.

        เป้าหมาย  34 แหง่ 34 - - - ผรอ.กรส.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 58/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

35. ปรบัปรงุภมูทิศันต์ามโครงการ PEA.N3 สวยงาม35.1 ปรับปรงุภมูทัิศนบ์รเิวณอาคารส านักงานการไฟฟ้าใหม้ี

     ความสะอาดรม่รืน่ สวยงาน รองรับผูใ้ชไ้ฟ ทีเ่ขา้มาใช ้

     บรกิาร  มรีายละเอยีด ดงันี้

  35.1.1 จา้งออกแบบแผนผังแมบ่ทงานปรับปรงุภมูสิถาปัตย์

บรเิวณอาคารส านักงานการไฟฟ้า จ านวน 10 แหง่ ดงันี ้

        1. อาคารส านักงาน กฟจ.นครสวรรค์

        2. อาคารส านักงาน กฟจ.สงิหบ์รุี

        3. อาคารส านักงาน กฟจ.อทัุยธานี

        4. อาคารส านักงาน กฟจ.ชยันาท

        5. อาคารส านักงาน กฟจ.เพชรบรูณ์

        6. อาคารส านักงาน กฟอ.ลาดยาว

        7. อาคารส านักงาน กฟย.อ.ไพศาลี

        8. อาคารส านักงาน กฟย.อ.แมว่งก์

        9. อาคารส านักงาน กฟอ.หลม่สกั

        10. อาคารส านักงาน กฟอ.ตาคลี

เป้าหมาย  ด าเนนิการจา้งออกแบบเสร็จภายในไตรมาสที ่2 - 100% - - ฝปบ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 59/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

35. ปรบัปรงุภมูทิศันต์ามโครงการ PEA.N3 สวยงาม    35.1.2 ด าเนนิการปรับปรงุบรเิวณอาคารส านักงานตาม

   (ตอ่) แผนผังแมบ่ทฯ จ านวน  13 แหง่

        1. อาคารส านักงาน กฟน.3

        2. อาคารส านักงาน กฟจ.นครสวรรค์

         3. อาคารส านักงาน กฟจ.ลพบรุี

        4. อาคารส านักงาน กฟจ.สงิหบ์รุี

        5. อาคารส านักงาน กฟจ.อทัุยธานี

        6. อาคารส านักงาน กฟจ.ชยันาท

        7. อาคารส านักงาน กฟจ.เพชรบรูณ์

        8. อาคารส านักงาน กฟอ.ลาดยาว

        9. อาคารส านักงาน กฟส.หนองบัว

        10. อาคารส านักงาน กฟย.อ.ไพศาลี

        11. อาคารส านักงาน กฟย.อ.แมว่งก์

        12. อาคารส านักงาน กฟอ.หลม่สกั

        13. อาคารส านักงาน กฟอ.ตาคลี คณะท างานฯ

เป้าหมาย  ด าเนนิการปรบัปรงุฯใหเ้สร็จภายในไตรมาสที ่3 - - 100% - กฟฟ.ทีเ่กีย่วขอ้ง

35.2 คณะท างานจัดสรรพืน้ทีส่ านักงาน กฟน.3

 -พจิารณาจัดสรรพืน้ทีท่ างาน,หอ้งเก็บอปุกรณ์ เครือ่งมอืหรอื

เอกสาร ใหท้กุหน่วยงาน หอ้งท างานสหภาพแรงงาน กฟน.3

หอ้งท างานชมรมผูจั้ดการ และหอ้งรับรองผูม้าตดิตอ่งานหรอื

รว่มประชมุที ่กฟน.3 คณะท างานฯ

       เป้าหมาย 100 % 100% - - - รฝ.วบ.(สพุจนฯ์)

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

งบประมาณ 

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 60/82 ()



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

35. ปรบัปรงุภมูทิศันต์ามโครงการ PEA.N3 สวยงาม35.3 คณะท างานรือ้ถอนอาคารโรงอาหาร

   (ตอ่)   -ขออนุมัตแิละด าเนนิการรือ้ถอนโรงอาหาร

เป้าหมาย 100 % 100% - - - คณะท างานฯ

กกค.

35.4 คณะท างานยา้ยระบบไฟฟ้าและระบบสือ่สาร

  -ด าเนนิการยา้ยระบบสือ่สารภายในส านักงาน กฟน.3

เป้าหมาย 100 % - - 100% - คณะท างานฯ

กกค.

35.5 คณะท างานออกแบบปรับปรงุ ดา้นโยธาตามผังแมบ่ท

  -ส ารวจ ออกแบบ ประมาณการคา่ใชจ้า่ย ขออนุมัตจัิดสรร

งบประมาณและด าเนนิการ รือ้ถอน ปรับปรงุ ถนน อาคาร 

โรงอาหาร โรงรถ ป้อมยามหรอืงานอืน่ๆดา้นโยธาตามผัง

แมบ่ท

เป้าหมาย 100 % - - 100% - คณะท างานฯ

กกค.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นกระบวนการภายใน หน้า 61/82 ()



แผนปฏบิตักิารประจ าปี 2560 ดา้นการเรยีนรูแ้ละพฒันา

กฟจ.สห.และกฟฟ.ในสงักดั (Learning and Growth)

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO2 เพิม่ประสทิธภิาพการด าเนนิงานและยก    HR1 สง่เสรมิการบรหิารทนุมนุษย ์(HRM)     - ความส าเร็จในการพัฒนาระบบ PMS ตามแผนฯ

  ระดับศักยภาพองคก์รใหเ้ป็นเลศิ เพือ่เป็น     - ความส าเร็จในการทบทวน Competency Model ตามแผนฯ7. เป้าหมาย

  ผูน้ าในธรุกจิจ าหน่ายไฟฟ้า     - Engagement Score

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน

   HR1 สง่เสรมิการบรหิารทนุมนุษย ์(HRM)     - ความส าเร็จในการพัฒนาระบบ PMS ตามแผนฯ

    - ความส าเร็จในการทบทวน Competency Model ตามแผนฯ

    - Engagement Score

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

1. แผนงานระบบประเมนิและพฒันาสมรรถนะ 1.1 จัดท าบันทกึขอ้ตกลงเป้าหมายการด าเนนิงานและ

   หลกัของบคุลากร (Competency) รายงานผลการด าเนนิงานของผูบ้รหิารระดับ อฝ.

     และเทยีบเทา่ขึน้ไป

        เป้าหมาย  ปีละ 2 คร ัง้ (ไตรมาสที ่2, 4) - 1 - 1 0.004 ผผธ.กบล.

2. โครงการสรา้งเสรมิสขุภาพทีด่ ี 2.1 จัดกจิกรรมใหพ้นักงานออกก าลังกาย ผบห.กฟจ.สห.

       เป้าหมาย 96 คร ัง้ (สปัดาหล์ะ 2 คร ัง้) 24 24 24 24 0.320 ผธก.กฟส.

กฟฟ.ในสงักัด

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 62/82 )



1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO2 เพิม่ประสทิธภิาพการด าเนนิงานและยก    HR2 เพิม่ขดีความสามารถของบคุลากร (HRD)     - ความส าเร็จในการพัฒนา IDP รายต าแหน่ง (รายแผนงาน)

          ระดับศักยภาพองคก์รใหเ้ป็นเลศิ เพือ่เป็น     - ความส าเร็จในการพัฒนา IDP รายต าแหน่ง (รายแผนงาน)

          ผูน้ าในธรุกจิจ าหน่ายไฟฟ้า 5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

   HR2 เพิม่ขดีความสามารถของบคุลากร (HRD)     - ความส าเร็จในการพัฒนา IDP รายต าแหน่ง (รายแผนงาน)

    - ความส าเร็จในการด าเนนิงานตามแผน KM

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

3. แผนงานพฒันาทกัษะความสามารถ 3.1 จัดฝึกอบรมบคุลากร เชน่ ดา้นเทคนคิ  ดา้นบรหิาร

   ของพนกังาน      ดา้นสารสนเทศ ฯลฯ

      เป้าหมาย  1,000   คน 250 250 250 250 4.453 ผพอ.กอก.

3.2 จัดใหพ้นักงานเขา้รับการฝึกอบรมโดยใชง้บประมาณ

 ฝึกอบรมนอกแผนทีไ่ดรั้บจัดสรรประจ าปี ผพอ.กอก.

 เป้าหมายรอ้ยละ100% ของงบประมาณฝึกอบรม - - 100% -

 นอกแผนทีไ่ดร้บัจดัสรรประจ าปี

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. 3.3 ฝึกอบรมผูป้ฏบิัตงิานทีเ่กีย่วขอ้งใหเ้ป็นหมอตน้ไม ้

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.2.2) เป้าหมาย อบรมผูค้วบคุมงาน, ผูร้บัจ้าง ให้ครบ 100%100% - - - ผตบ.กบษ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 63/82 )



1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

   SO5 ขบัเคลือ่นองคก์รใหทั้นสมัยดว้ยเทคโนโลยี    ICT2 พัฒนาขดีความสามารถดา้นระบบงานและขอ้มลู    - ความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนแมบ่ท Digital

          ดจิทัิล           เพือ่รองรับการขบัเคลือ่นองคก์รไดอ้ยา่งมี      ทีเ่กีย่วขอ้งกับ Application/Data

          ประสทิธภิาพ และบรูณาการ

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

- -

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

4. งานส ารวจสายสือ่สารฯ และบนัทกึ
4.1 ปรับปรงุขอ้มลูสารสนเทศระบบสือ่สารทาง

ภมูศิาสตร์

   ขอ้มลูผลการส ารวจลงในระบบ TAMS       (TAMS) ใหถ้กูตอ้งเป็นปัจจบุัน

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.      เป้าหมาย  กฟข. ละ 4 จดุรวมงาน - - 1 3 ผธท.กบล.

  (งานตามความคดิสรา้งสรรค ์ขอ้ 3.2) (พช. ลมส. อน. คสร.)

5. งานขยายโครงขา่ยระบบสือ่สาร 5.1 ประสานงานการตดิตัง้ระบบอปุกรณ์สือ่สญัญาณ 

    ความเร็วสงู      (กอบ.)

     เป้าหมาย 4  คร ัง้ (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1 งบ กอบ. ผสร.กรส.

6. งานพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ 6.1 Update Website และปรับปรงุขอ้มลูใหทั้นสมัย

     และรายงานผล

        เป้าหมาย    12   คร ัง้ (เดอืนละ 1 คร ัง้)

internet  ผสบ.กรท. 3 3 3 3 ผสบ.กรท.

intranet ผสจ.กรท. 3 3 3 3 ผสจ.กรท.

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 64/82 )



1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO1 เพือ่สรา้งความเตบิโตอยา่งยั่งยนืขององคก์ร    OC1 สง่เสรมิและพัฒนาองคก์รสูค่วามยั่งยนื     - คะแนนประเมนิ ITA

           และมธีรรมาธบิาล     - คา่ดัชนปีระสบอบุัตภัิยของสายงานฯ

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

   OC1 สง่เสรมิและพัฒนาองคก์รสูค่วามยั่งยนื     - ความส าเร็จในการทบทวน Competency Model ตามแผนฯ

    - คะแนนประเมนิ ITA

    - คา่ดัชนปีระสบอบุัตภัิยของสายงานฯ

    - ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6

    - คะแนนประเมนิตามเกณฑ ์SEPA หมวด 1-6 ระดับ 3

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

7. โครงการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส 7.1 รักษามาตรฐานการไฟฟ้าโปรง่ใสของ กฟข. ผูบ้รหิาร
    ในการด าเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั      และ การไฟฟ้าชัน้ 1-3 คณะท างานฯ

    (ITA)   เป้าหมาย 1  แหง่ (กฟจ.สห.) - - 1 -

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.6.1 )

7. โครงการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส 7.2 ขยายผลการไฟฟ้าโปรง่ใส กฟส. ผูบ้รหิาร
    ในการด าเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั      เป้าหมาย กฟส. 3   แหง่(อบร.,คบจ.,พบร.) - - 3 - คณะท างานฯ

    (ITA) (ตอ่)

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.6.2 )

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. 7.3 ขยายผลโครงการการไฟฟ้าโปรง่ใส ผูบ้รหิาร
  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.6.3)        เป้าหมายกฟย. 2   แหง่(บรจ.,ทชง.) - - 2 - - คณะท างานฯ

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 65/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

8. แผนงานเสรมิสรา้งคณุธรรม  จรยิธรรม 8.1 จัดอบรม/บรรยาย/สอดแทรกเนือ้หาดา้นจรยิธรรม

     (Soft Control) ในหลักสตูรตา่งๆ ใหผู้บ้รหิาร และพนักงาน เชน่

หลักธรรมาภบิาล, การตอ่ตา้นการทจุรติในองคก์ร,

การป้องกันผลประโยชนทั์บซอ้น, การป้องกันและ

ปราบปรามการทจุรติ, การบรหิารงานทีโ่ปรง่ใส,

คณุธรรมจรยิธรรมในการปฏบิัตงิาน พรอ้มทัง้

ประเมนิแบบสอบถาม

      เป้าหมาย  กฟข. ละ 200 คน - - 200 - ผพอ.กอก.

8.2 จัดตัง้ศนูย ์พรบ. ขอ้มลูขา่วสาร

 เป้าหมาย 6 แหง่(กฟจ.สห. กฟส., กฟย.ในสังกดั) 6 - - - งบ กกท. คณะท างานฯ

8.3 จัดท าคูม่อืส าหรับประชาชนประกาศ 

  ณ จดุใหบ้รกิาร (พรบ.ขอ้มลูขา่วสาร)

 เป้าหมาย6 แหง่(กฟจ.สห. กฟส., กฟย.ในสังกดั) - 6 - - คณะท างานฯ

9. แผนงานยกระดบัคณุภาพการท างานและ 9.1 จัดประชมุคณะกรรมการความปลอดภัยอาชวีอนามัย จป.กฟจ.สห.

    ความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน   และสภาพแวดลอ้มในการท างาน (กปล.) คณะท างาน

      เป้าหมาย  12 คร ัง้ 3 3 3 3

( กฟจ.สห   ประชมุ เดอืนละ 1 ครัง้)

9.2 ประชมุชีแ้จงเจา้หนา้ทีค่วามปลอดภัยในการ

     ท างาน (จป.) ของ กฟข., กฟฟ ชัน้ 1-3

     เป้าหมาย ปีละ 2 คร ัง้ 1 - - 1 0.156 ผปอ.กวว.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 66/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานยกระดบัคณุภาพการท างานและ 9.3 ตรวจสอบความปลอดภัยและสภาพแวดลอ้มใน จป.กฟจ.สห.

    ความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน (ตอ่) สถานทีท่ างาน เชน่ สุม่ตรวจ/วัดความเขม้แสง 

ฝุ่ นละออง วัดเสยีง ฯลฯ

     เป้าหมาย     4     แหง่ - - 4 -

ปีละ 1 ครัง้ (กฟจ.สห.,กฟส.ในสงักัด)

9.4 สุม่ตรวจสอบการปฏบิัตงิานของทมีงานกอ่สรา้ง

     เป้าหมาย   1    คร ัง้ 1 1 1 1 จป.กฟจ.สห.

(กฟจ,สห) ไตรมาสละ 1 ครัง้

9. แผนงานยกระดบัคณุภาพการท างานและ 9.5 สุม่ตรวจสอบมาตรฐานงานกอ่สรา้งระบบจ าหน่าย ผปบ.กฟจ.สห.

    ความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน (ตอ่) เป้าหมาย 3% ทกุไตรมาส ของงานแลว้เสร็จ 3% 3% 3% 3% ผกป.กฟส.

ในสงักัด

9.6 ตรวจสอบอปุกรณ์ป้องกันอันตรายสว่นบคุคล จป.กฟจ.สห.

     ใหค้รบถว้นเพยีงพอ

     เป้าหมาย   4    คร ัง้ 1 1 1 1

(กฟจ.สห.) ไตรมาสละ 1 ครัง้

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 67/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานยกระดบัคณุภาพการท างานและ 9.7 จัดซือ้จัดหาอปุกรณ์ป้องกันอันตรายจากการ

ท างาน
ผบห.จป.

    ความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน (ตอ่)      และอปุกรณ์คุม้ครองความปลอดภัย

สว่นบคุคล
กฟจ.สห.

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.      (Pesonal Protective Equipment) ใหค้รบทกุ

  (งานตามทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 2.3)      กฟฟ. อยา่งเหมาะสม

        1) ประจ าชดุงานแกไ้ฟฟ้าขดัขอ้ง

        2) ประจ าชดุงานกอ่สรา้ง

        3) ประจ าชดุงานปรับปรงุระบบไฟฟ้า

        4) ประจ าชดุตรวจสอบมเิตอร์

        5) ประจ าชดุบ ารงุรักษาหมอ้แปลง

        6) ประจ าชดุบ ารงุรักษาสถานไีฟฟ้า

        7) ประจ าชดุบ ารงุรักษาอปุกรณ์ไฟฟ้าแรงสงู

        8) ประจ าชดุฮอทไลน์

     เป้าหมาย  100% ครบทกุชุด ทกุ กฟฟ. - 100% 100% 100%

9.8 จัดงานสปัดาหค์วามปลอดภัยในการท างาน จป.กฟจ.สห.

เป้าหมาย1 แหง่(กฟจ.สห.และกฟฟ.ในสังกดั) - - 1 - 0.280

ปีละ 1 ครัง้

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 68/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานยกระดบัคณุภาพการท างานและ 9.9 จัดอบรมหลักสตูรความปลอดภัยในการท างาน

    ความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน (ตอ่) เป้าหมาย 1 คร ัง้ (กฟจ.สห. อยา่งนอ้ย 1  คร ัง้) - 1 - - จป.กฟจ.สห.

9.10 ด าเนนิการตดิตัง้แผน่ป้ายเตอืนอันตรายจาก ผปบ.กฟจ.สห.

 ระบบไฟฟ้า ในพืน้ทีเ่สีย่ง เชน่ จดุสายสง่ ผกป.กฟส.

 สถานไีฟฟ้า พืน้ทีเ่สีย่ง ในสงักัด

     เป้าหมาย  40    จดุ 10 10 10 10

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ. 9.11 ปลกูฝังและขยายผล PEA Safety Culture จป.กฟจ.สห.

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.1)         1) Safety Talk และทอ่งค าขวัญความ

ปลอดภัย     วันท างานวันแรกของสปัดาห ์(52 

สปัดาห)์        2) ท ากจิกรรม "มอืชี ้ปากย ้า" (KYT) ทกุครัง้

            ทีเ่ริม่ปฏบิัตงิาน

        เป้าหมาย  95% ของท ัง้ 2 กจิกรรม 95% 95% 95% 95%

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 69/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

9. แผนงานยกระดบัคณุภาพการท างานและ 9.12 ตดิตามและรายงานคา่ดัชนกีารประสบอบุัตภัิย

    ความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน (ตอ่)        ของ กฟภ.

       เป้าหมาย   12    คร ัง้  (เดอืนละ 1 คร ัง้) 3 3 3 3 จป.กฟจ.สห.

10. แผนงานสนบัสนนุการใชไ้ฟฟ้าอยา่ง 10.1 ตรวจสอบและแกไ้ขระยะหา่งสายไฟฟ้าสิง่ปลกูสรา้ง ผปบ.กฟจ.สห.

    มปีระสทิธภิาพและปลอดภยั      ทีบ่คุคลเขา้ถงึได ้ ผกป.กฟส.

      เป้าหมายแกไ้ข 100% ของการตรวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.130 ในสงักัด

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 70/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

10. แผนงานสนบัสนนุการใชไ้ฟฟ้าอยา่ง 10.2 สอ่งและแกไ้ขจดุรอ้นหมอ้แปลงในเขตเทศบาล

    มปีระสทิธภิาพและปลอดภยั (ตอ่)       เป้าหมาย  500    เครือ่ง

กฟจ.สงิหบ์รุแีละกฟส.,กฟย.ในสงักัด 168 168 164 - ผปบ.กฟจ.สห

ผกป.กฟส.และ

กฟย.ในสงักัด

รวม  500 เครือ่ง 168 168 164 -

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 71/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

10. แผนงานสนบัสนนุการใชไ้ฟฟ้าอยา่ง 10.3 ตรวจสอบและแกไ้ขความตา้นทานดนิ ผปบ.กฟจ.สห.

    มปีระสทิธภิาพและปลอดภยั      (คา่ Ground แรงสงู) ภายในระยะ 10 กม. ผกป.กฟส.

       จากสถานี ในสงักัด

 เป้าหมาย 4  สถาน ี (สถานลีะ 1 ฟีดเดอร)์ - - 4 -

* งานตามหนา้ทีรั่บผดิชอบ ขอ้ 2.1 10.4 ประชาสมัพันธแ์ละสง่เสรมิกจิกรรมใหค้วามรู ้ ผบค.กฟจ.สห

ดา้นความปลอดภัยในการใชไ้ฟฟ้าใหก้ับประชาชน ผบต.กฟส.

อยา่งท่ัวถงึ รวมถงึการตดิตัง้เครือ่งตัดไฟร่ัว (RCD) ในสงักัด

     ใหแ้กช่มุชนในพืน้ทีเ่สีย่ง

เป้าหมาย 6  แหง่ (กฟจ.สห.และกฟฟ.ในสงักดั) 6 6 6 6

10.5 ตดิตามและรายงานจ านวนอบุัตเิหตทุีเ่กดิจากระบบ ผปบ.กฟจ.สห.

     กฟภ. ทีม่ผีลกับผูใ้ชไ้ฟฟ้า ผกป.กฟส.

     เป้าหมาย    12    คร ัง้  (เดอืนละ 1 คร ัง้) 3 3 3 3 ในสงักัด

เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

งบประมาณ 

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 72/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

10. แผนงานสนบัสนนุการใชไ้ฟฟ้าอยา่ง 10.6 ขยายโครงการ " การไฟฟ้าปลอดภัย" เพือ่ยกระดับ

    มปีระสทิธภิาพและปลอดภยั ความปลอดภัยอาชวีอนามัย และสขุภาพแวดลอ้ม

* งานตามนโยบาย ขอ้ 1.1 ในการท างานใหก้ารไฟฟ้าทกุจังหวัดเป็นองคก์ร

     ปลอดภัยทกุกจิกรรม

     เป้าหมาย  1 แหง่ (กฟจ.สห.) - - 1 - จป.กฟจ.สห.

      (ตามเกณฑก์ารไฟฟ้าดเีดน่ ดา้นความปลอดภัย)

11. แผนงานบรหิารปจัจยัขบัเคลือ่นเพือ่ 11.1 รายงานผลการด าเนนิงานตามระบบ SEPA แผนกทีเ่กีย่วขอ้ง

   มุง่สูค่วามย ัง่ยนืภายในองคก์ร      หมวด 1-6

       เป้าหมาย  4  คร ัง้  (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) 1 1 1 1

งบประมาณ เป้าหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 73/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

12. แผนงานการน าระบบการประเมนิ 12.1 ใหค้วามรูก้ับพนักงานในสายงานฯ เกีย่วกับการ

   คณุภาพรฐัวสิาหกจิ (SEPA) มาใช้      ประเมนิคณุภาพรัฐวสิาหกจิ (SEPA) 

   ในองคก์ร   เป้าหมาย  ระดับผูบ้รหิาร 1 ครัง้ จัดโดย ฝวธ.(ภ1) - 1 - - 0.170 ผพอ.กอก.

               ระดับผูป้ฏบิัตงิาน 1 ครัง้ จัดโดย กฟข.

13. แผนบรหิารความเสีย่งและควบคมุภายใน 13.1 จัดท า/ทบทวน/ตดิตามแผนบรหิารความเสีย่ง

เพิม่มาจาก SEPA  หมวด 1      และควบคมุภายใน

หมายเหต.ุ-        เป้าหมาย   4    คร ัง้ 1 1 1 1 0.004 ผผธ.กบล.

     ฝวธ.(ภ1) เป็นผูจั้ดประชมุ (ความเสีย่ง 2 ครัง้, ควบคมุภายใน 2 ครัง้)

14. แผนการใชท้รพัยากรอยา่งคุม้คา่และรกัษา 14.1 ตดิตาม/รายงานผลสง่เสรมิการใชห้มกึพมิพอ์ยา่งคุม้คา่

   สิง่แวดลอ้ม      และรักษาสิง่แวดลอ้มของสายงาน ภาค 1

   เป้าหมาย  ลดคา่ใชจ้า่ยรายการคา่วสัดสุ านกังาน ผบห.กอก.

                (ผงหมกึพมิพ)์ ลง 10% จากปี 2559

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 74/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

15. งานจดัท าแผนปฏบิตักิาร 15.1 จัดท า/ทบทวนแผนปฏบิัตกิารประจ าปี สายงานฯ

จาก SEPA  หมวด 2 ขอ้ 2.5      ภายในเดอืน พ.ย. 2560

หมายเหต.ุ-      เป้าหมาย  คณะกรรมการ, คณะท างานแผนฯ - - 1 1 0.004 ผผธ.กบล.

     ฝวธ.(ภ1) เป็นผูจั้ดประชมุ                   สายงาน  2   คร ัง้

16. จดัท ากระบวนการตามขอ้ตรวจพบของ สตภ.16.1 สรา้งกระบวนการตามขอ้ตรวจพบของ สตภ.

       ก าหนดขัน้ตอนการปฏบิัตงิานเพือ่ป้องกันการ

       เกดิซ ้าตามขอ้ตรวจพบของ สตภ.

     - หมวด 4 ขอ้ 4.8.1        เป้าหมาย  1   คร ัง้ - 1 - - ผตป.กบญ.

16.2 ตดิตามผลการแกไ้ขตามขอ้ตรวจพบของ สตภ.

       ใหไ้ด ้100%

       เป้าหมาย   100% ของขอ้ตรวจพบของ สตภ. - - 100% - ผตป.กบญ.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 75/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

17. งานการจดัการความรู ้ 17.1 รวบรวมองคค์วามรูข้องทกุฝ่ายและหน่วยงาน

     - หมวด 4 ขอ้ 4.9.2        ทีเ่ทยีบเทา่ฝ่าย ในสายงาน พรอ้มเผยแพร่

       ในระบบ KMS

       เป้าหมาย 4  หวัขอ้ - - 4 - ผพอ.กอก.

18. งานประชุม ทบทวน ตดิตาม เรง่รดั 18.1 จัดประชมุชีแ้จงผลการด าเนนิงานตามนโยบาย,

     และปรบัปรงุการด าเนนิงาน        แผนปฏบิัตกิาร, เกณฑป์ระเมนิผล, ความเสีย่ง

     ตามนโยบายและแผนปฏบิตักิาร        และควบคมุภายใน ฯลฯ

       เป้าหมาย    3     คร ัง้ - 1 1 1 0.408 ผผธ.กบล.

หมายเหต ุ-  (ฝวธ.(ภ1) เป็นผูจ้ดัประชุม)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 76/82 )



1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัองคก์ร 4. เป้าหมาย

    SO3 มุง่เนน้การตอบสนองความตอ้งการของ    OC2 Stakeholder Engagement     - ผลส ารวจความพงึพอใจในการด าเนนิงานของ กฟภ.

           ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุกลุม่       ทีต่อบสนองความคาดหวังของกลุม่ภาครัฐ กลุม่คูค่า้

      กลุม่พนักงานและกลุม่ลกูคา้

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงานระดบัสายงาน 7. เป้าหมาย

   OC2 Stakeholder Engagement

    

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

แผนงานวเิคราะหแ์ละประเมนิความตอ้งการ/ความ

คาดหวงัจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีเ่ก ีย่วกบัการพฒันา

เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม

19. งานส ารวจและประเมนิผลความพงึพอใจ 19.1 ประสานงานและรว่มส ารวจความพงึพอใจของ

    ดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้มของ กฟภ.      โครงการดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้มตา่งๆ

       เป้าหมาย   1   คร ัง้ - - 1 - ผสส.กอก.

20. แผนงานมาตรฐานความรบัผดิชอบตอ่สงัคม 20.1 สานเสวนารับฟังความคดิเห็นของผูม้สีว่นได ้

    ISO 26000      สว่นเสยี ภายในเดอืน ก.ค. 2560

       เป้าหมาย   1   คร ัง้ - - 1 - ผสส.กอก.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 77/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

แผนงานสง่เสรมิความปลอดภยัและการประหยดั

พลงังานทกุภาคสว่น

21. โครงการชุมชนปลอดภยัใชไ้ฟ PEA 21.1 จัดกจิกรรมใหค้วามรูเ้กีย่วกับการใชไ้ฟฟ้าอยา่ง

      ถกูตอ้ง ปลอดภัย และประหยัด รวมถงึความรู ้

      เบือ้งตน้ในการดแูลแกไ้ขอปุกรณ์ไฟฟ้าใหก้ับ

      นักศกึษาชา่งไฟฟ้าระดับ ปวช., ปวส.

       เป้าหมาย 175 คน - - 175 - 0.628 ผสส.กอก.

(โรงเรยีนในสงักัด สอศ. โรงเรยีนละ 25 คน)

21.2 นักศกึษาทีไ่ดรั้บการอบรมใหบ้รกิารตรวจสอบ

      แกไ้ข และปรับเปลีย่น อปุกรณ์ไฟฟ้าภายใน

      ครัวเรอืน โรงเรยีน อาคารตา่งๆ  ภายในชมุชน

      ในพืน้ทีรั่บผดิชอบของ PEA

      เป้าหมาย 7,000 ครวัเรอืน - - 7,000 - 0.206 ผสส.กอก.

22. โครงการ PEA หว่งใยใสใ่จชวีติ  ไมม่แีผนปี 2560

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 78/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

แผนชว่ยเหลอืสาธารณประโยชน์

23. โครงการ PEA รกัษน์ า้ สรา้งฝาย 23.1 สรา้งฝายชะลอน ้าโดยใชว้ัสดคุอนกรตีช ารดุเสือ่ม

     สภาพทางไฟฟ้าในพืน้ทีรั่บผดิชอบของ PEA 

     เป้าหมาย  2 แหง่ - - 2 - งบ ฝสส. ผสส.กอก.

แผนงานพฒันาความรว่มมอืระหวา่งหนว่ยงาน

24. โครงการความรว่มมอืดา้น CSR ระหวา่ง 24.1 ตรวจประเมนิความเขา้ใจดา้นพลังงานใหแ้กเ่ยาวชน

    3 การไฟฟ้า      ตัง้แตก่ารจัดหาพลังงานจากแหลง่เชือ้เพลงิ การผลติ

    (โครงการเยาวชนกบัการอนรุกัษพ์ลงังาน)      จนถงึการจา่ยไฟฟ้าตามทีอ่ยูอ่าศัย และการใชไ้ฟฟ้า

     อยา่งมปีระสทิธภิาพ ประหยัด ปลอดภัย และจัด

     กจิกรรมสง่เสรมิใหม้กีารใชไ้ฟฟ้าอยา่งมปีระสทิธภิาพ

     ใหก้ับเยาวชน

       เป้าหมาย สถานศกึษา 5 แหง่ - - 5 - ผสส.กอก.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 79/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

25. งานจดัความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย 25.1 จัดความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของสายสือ่สาร

    ของระบบไฟฟ้าในเมอืงและชุมชน      บนเสาไฟฟ้า

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.       25.1.1 หนา้ส านักงาน กฟข., กฟฟ. ชัน้ 1-3 

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.4.1)              (ขา้งละ 1 กม.)

เป้าหมาย  1  แหง่(กฟจ.สห.) 1 ผปบ.กฟจ.สห.

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.       25.1.2 หนา้ส านักงาน กฟส. (ขา้งละ 1 กม.)

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.4.2)   เป้าหมาย    3  แหง่ (กฟส.อบร.,คบจ.,พบร. ) 3 ผกป.กฟส.

* ตามบันทกึขอ้ตกลง รผก., อข., อฝ.         25.1.3 หนา้ส านักงาน กฟย. (ขา้งละ 1 กม.)

  (งานตามนโยบาย ขอ้ 1.4.3)   เป้าหมาย     2  แหง่ (กฟย. บรจ.,ทชง.) 2 ผจก.กฟย.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 80/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

26. โครงการส านกังานสเีขยีว (Green Office) 26.1 จัดท าโครงการส านักงานสเีขยีว (Green Offiice) ผูบ้รหิารและ

       เป้าหมาย 1 แหง่ - - 1 - คณะท างาน

* งานตามนโยบาย ขอ้ 1.2       (กฟจ. สงิหบ์รุ)ี

27. งานพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ 27.1 ขยายระบบจดหน่วยโดยใชเ้ครือ่งคอมพวิเตอรม์อืถอื

       รว่มกับเทคโนโลย ีGPS, GPRS  (Motorola MC45)

เป้าหมาย  กฟฟ.ทกุแหง่ ทีจ่ดหนว่ยปกติ - - - 100% 0.050 ผสจ.กรท.

(ตวัแทนจดหนว่ย) ทดแทนเครือ่งจดหนว่ยเดมิ

(CIPHERLAB) ภายในไตรมาส 4

28. ระบบบรหิารจดัการคลงัพสัดโุดยใชเ้ทคโนโลยี28.1 ระบบบรหิารจัดการคลังพัสดโุดยใชเ้ทคโนโลย ีBarcode

 Barcode เป้าหมาย  จ านวน  9  กฟฟ. - 3 3 3 0.050 ผสจ.กรท.

(คลงัพสัดหุลกั/บรกิาร กฟน.3)

29.แบบสอบถามความพงึพอใจกระบวนการบรหิาร29.1 แบบสอบถามความพงึพอใจกระบวนการบรหิาร

จดัการบญัชผีูใ้ชง้าน       จัดการบัญชผีูใ้ชง้านในระบบ BPM ของ 

      ผบป.กฟฟ.ชัน้ 1-3 และ ผบง.กฟส. ในสงักัด กฟน.3

       (37 แหง่)

เป้าหมาย 2 คร ัง้  (ไตรมาสที ่2 และ 4)  - 1  - 1 ผสจ.กรท.

     

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)

เป้าหมาย งบประมาณ 

(แผนเพิม่เตมิ-น.3)

ดา้นเรยีนรู้ หน้าที ่ 81/82 )



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิตั ิ หนว่ยงานหลกั

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) หนว่ยงานรอง

(Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอืน่ๆ

30. แผนงานเสรมิสรา้งความพงึพอใจของบคุลากร30.1 โครงการหนา้ส านักงานน่ามอง

ทีม่ตีอ่กฟภ.    เป้าหมาย  6 แหง่ ผูบ้รหิารและ

-ปรับปรงุซอ่มแซม ทาสรัีว้ อาคารแกไ้ฟทีช่ ารดุทรดุโทรม   - 6 แหง่  -  - คณะท างานฯ

หรอืสเีกา่ซดี (เป้าหมาย ทกุ กฟฟ.) กฟฟ.ในสงักัด

-รักษาความสะอาดความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยดา้นหนา้ สนง.6 แหง่ 6 แหง่ 6 แหง่ 6 แหง่

และนอกรัว้

-จัดระเบยีบสายสือ่สาร สายไฟฟ้า หรอืปรับปรงุรือ้ถอน  - 6 แหง่  -  -

สายไฟฟ้าแรงต า่  หนา้ สนง.

30.2 ขยายผลนวัตกรรมระดับเหรยีญทอง กฟภ.

   เป้าหมาย รก.บษ.

- แตง่ตัง้คณะท างานคัดเลอืกนวัตกรรม 1  -  -  -

- ขยายผลนวัตกรรม  - 100%  -  -

31. ระบบรักษาความปลอดภัยดา้นสารสนเทศ 31.1 การอบรมสรา้งความตระหนักเรือ่งความมัน่คง

(IT Security) ปลอดภัยสารสนเทศ

เป้าหมาย 3 คร ัง้ 1 1 1  - 0.080 ผปค.กรท.

31.2 การจัดท าคูม่อืมาตรฐานสภาพแวดลอ้มและ

ขอ้ปฏบิัต ิ

เกีย่วกับหอ้งศนูยข์อ้มลู

เป้าหมาย 1 เลม่ ภายใน ธ.ค. 2560  -  -  - 1 ผปข.กรท.

เป้าหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หนว่ย : ลา้นบาท)
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