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ค ำน ำ 
                       

การจัดท าแผนปฏิบัติการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดลพบุรี ประจ าปี 2559 จัดท าขึ้น เพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยมีการน าแผนยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมาเป็นต้นแบบในการ
จัดท าแผนปฏิบัติการ เชื่อมโยงกับแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) และ Balanced Scorecard ของ 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคและของสายงานการไฟฟ้า ภาค 1 ถ่ายทอดไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติการ ช่วยให้ทุก
หน่วยงานสามารถสื่อสารได้ถูกต้องตรงกัน Balanced Scorecard จะเป็นเครื่องมือในการน ากลยุทธ์ของ
องค์กรไปสู่การปฏิบัติ ช่วยให้การด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กรมีความสอดคล้องและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน เนื่องจาก Balanced Scorecard ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ได้มุ่งเน้นความส าเร็จและ
ความสมดุลในการบริหารจัดการองค์กรใน 4 มิติ คือ 1.ด้านเป้าหมาย 2.ด้านลูกค้า 3.ด้านกระบวนการ
ภายใน และ 4.ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา ซึ่งจะท าให้แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2559 เกิดความ
สอดคล้องในการด าเนินงานไปทั่วทั้งองค์กร เป็นไปตามกระบวนการระบบการประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ 
(SEPA) ทั้ง 6 หมวดท าให้ได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค บรรลุวิสัยทัศน์
ตามท่ีก าหนดไว้ 
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สาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2557 – 2566 ประกอบด้วย 
 
1. วิสัยทัศน์ (Vision) 

กฟภ. เป็นองค์กรชั้นน าที่ทันสมัย มุ่งม่ันให้บริการพลังงานไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ เชื่อถือได้         
เพ่ือคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมท่ียั่งยืน 
 
2. ภารกิจ (Mission) 

จัดหาให้บริการพลังงานไฟฟ้า และด าเนินธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวเนื่อง เพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าให้เกิดความพึงพอใจทั้งด้านคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 
3. ค่านิยมร่วม (Core Value) 

บริการดี มีคุณธรรม 
 
4. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 

1) เพ่ือสร้างความเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กร และมีธรรมาภิบาล 
2) เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานเป็นเลิศเพ่ือเป็นผู้น าในธุรกิจจ าหน่ายไฟฟ้า 
3) เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นลูกค้าเป็นศูนย์กลาง 
4) เพ่ือเตรียมความพร้อมขององค์กรในการลงทุน สร้างตลาดใหม่ และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องท้ังใน 
    และต่างประเทศ 
5) เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 
5. ยุทธศาสตร์ (Strategy) 

1) มีการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 
                ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 

OC2 ยกระดับ CG และ CSR สู่มาตรฐานสากล 
2) มีการส่งเสริมให้องค์กร มีการเติบโตอย่างยั่งยืน 

                ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 
OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน 

3) มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 

     RS2 ส่งเสริมการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย และมาตรฐานทั้งในและ   
      ต่างประเทศ รวมถึงก ากับการด าเนินงานของบริษัทในเครือ เพ่ือให้เกิด Synergy 
4) เป็นองค์กรที่มีการบริหารและจัดสรรสินทรัพย์อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

               ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ 
             OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
               OM3 พัฒนาการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน 
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5) มีการจ าหน่ายไฟฟ้าที่ได้คุณภาพเทียบเท่ามาตรฐานสากล 
               ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 
              OM2 เพ่ิมขีดความสามารถระบบจ าหน่ายไฟฟ้าที่มีประสิทธิภาพและท่ัวถึง 

6) ส่งเสริมการพัฒนาทุนมนุษย์ 
                ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 
              HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษย์ (HRM) 

7) สร้างองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (HPO) 
               ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 
             HR2 เพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร (HRD) 

8) มุ่งเน้นพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการให้ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของลูกค้า 
               ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 
              CR1 พัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือสนองความต้องการและความคาดหวังของลูกค้า 

9) มุ่งเน้นการบริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศและครบวงจร 
     ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 
    CR2 ยกระดับการให้บริการอย่างครบวงจรและมุ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า        
     อย่างยั่งยืน 
10) แสวงหาโอกาสในการลงทุนส าหรับธุรกิจที่เก่ียวเนื่องทั้งในและต่างประเทศ 

      ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ 
     NM1 ส่งเสริมการลงทุนและพัฒนาธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ 

11) เป็นผู้ส่งเสริมและสนับสนุนในด้านพลังงานทดแทน และด้านการใช้พลังงานอย่างมี 
    ประสิทธิภาพ 

      ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ 
      SR1 ส่งเสริม/ร่วมพัฒนาเรื่อง DSM (Demand Side Management) 
       SR2 ร่วมด าเนินการให้มีการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน 

12) ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมในองค์กร และการสร้างสถาบันวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
      ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ 
      IP1 มุ่งเน้นงานวิจัยและพัฒนาในงาน Smart Grid &Strong Grid 
       IP2 ส่งเสริมงานด้านวิจัยและพัฒนา 

13) พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กร 
       ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ 
      IT2 ใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน (Streamline Business Process) 
       IT3 ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
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6. การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฎิบัติ 
     การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคได้ด าเนินการถ่ายทอดยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ โดยได้จัดท าเป็นแผนที่ 

ยุทธศาสตร์ และ Balanced Scorecard การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2559-2563 ดังนี้ 
    - การด าเนินงานตาม Balanced Scorecard (BSC) มีมุมมอง 4 ด้าน ประกอบด้วย  
 

มุมมอง แผนงาน กิจกรรม 

1.) ด้านเป้าหมาย (Goal)  9 13 

2.) ด้านลูกค้า (Customer Value Proposition)  15 44 

3.) ด้านกระบวนการภายใน (Internal Process)  33 105 

4.) ด้านการเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Growth) 44 87 

รวมทั้งสิ้น 101 249 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 ของ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดลพบุรี        จัดท าขึ้นเพ่ือใช้ใน
การด าเนินงาน โดยมีสาระส าคัญที่กล่าวถึง วิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของ กฟภ. และจัดแบ่ง
การด าเนินงานออกเป็น 4 ด้าน ตามแนวทางของ Balanced Scorecard ซึ่งมีรายละเอียดสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

 

1. ด้านเป้าหมาย มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงให้เห็นถึงผลประกอบการด้านการเงินของ กฟภ. และการ
ลงทุนและสร้างโอกาสทางธุรกิจ รวมถึงความสามารถในการสร้างรายได้จากการด าเนินการธุรกิจ
จ าหน่ายไฟฟ้าและจากการบริการด้านธุรกิจเสริม ประกอบด้วย แผนงาน/โครงการ/งาน คือ 

 

เป้าประสงค์ของกลยทุธ ์
ระดับองค์กร 

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคญั 

- - -  งานประมวลผลค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ 
-  งานประมวลผลค่าก าไรก่อนหักดอกเบี้ย ภาษ ีและค่า 
    เส่ือมราคา 

- 
   -  

-  ROA   -  งานบริหารอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม (ROA) 
-  งานบริหารผลรายได้รวมต่อจ านวนพนักงาน 
-  แผนงานติดตามการช าระหนี้ค่าไฟฟา้ 
-  งานเพิ่มสภาพคล่องทางการเงิน 
-  งานประมวลความสามารถในการเบิกจ่ายตามแผน 

- 
 

-  ค่าใช้จ่าย CPI-X -  แผนการบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนนิงานของสายงาน 
- งานตรวจสอบติดตามการปฏิบัติงาน 

 

2. ด้านลูกค้า มีวัตถุประสงค์เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า ให้เกิดความพึงพอใจ ทั้งในด้าน
คุณภาพและบริการ ประกอบด้วย แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคัญ คือ 

 

เป้าประสงค์ของกลยทุธ ์
ระดับองค์กร 

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคญั 

CR1  พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อสนองความ 
        ต้องการและความคาดหวังของลูกค้า 
CR2  ยกระดับการให้บริการอยา่งครบวงจร 
        และ มุ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์กับ 
        ลูกคา้อยา่งยั่งยืน 

- ความพึงพอใจของลูกค้า 
      กลุ่มบ้านอยู่อาศัย 
      กลุ่มพาณิชย ์
      กลุ่มอุตสาหกรรม 
      กลุ่มอื่นๆ 
-    จ านวนขอ้ร้องเรียนต่อจ านวนผู้ใช้ไฟ 

-  งานเผยแพร่ความรู้เกีย่วกับลูกค้า 
-  งานติดตามขอ้มูลป้อนกลับ 
-  งานประเมินผลความพึงพอใจและเสียงของลูกค้า 
-  งานสนับสนุนลูกคา้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ 
-  งานสร้างความสัมพันธก์ับลูกค้า  
   (กลุ่มอุตสาหกรรม) 
-  แผนงานเพิ่มชอ่งทางการติดต่อกับลกูค้า  
     (บา้นอยูอ่าศัย, พาณิชย,์ อุตสาหกรรม, อื่นๆ) 
-  แผนงานบริหารจัดการข้อร้องเรียน  
     (บา้นอยูอ่าศัย, พาณิชย,์ อุตสาหกรรม, อื่นๆ) 
-  แผนปรับปรุงกระบวนการแจ้งไฟฟ้าขดัข้อง 
      (บ้านอยู่อาศัย, พาณชิย,์ อุตสาหกรรม, อื่นๆ) 
-  งานแจ้งไฟฟ้าดับตามแผน  
      (บ้านอยู่อาศัย, พาณิชย,์ อุตสาหกรรม, อื่นๆ) 
-  งานพัฒนาบุคลากรด้านการให้บริการ 
-  โครงการศึกษาพฤตกิรรมเชิงลึกของลูกค้า 
      (Customer Insight) 
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เป้าประสงค์ของกลยทุธ ์
ระดับองค์กร 

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคญั 

CR1  พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อสนองความ 
        ต้องการและความคาดหวังของลูกค้า 
CR2  ยกระดับการให้บริการอยา่งครบวงจร 
        และ มุ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์กับ 
        ลูกคา้อยา่งยั่งยืน 

- ความพึงพอใจของลูกค้า 
      กลุ่มบ้านอยู่อาศัย 
      กลุ่มพาณิชย ์
      กลุ่มอุตสาหกรรม 
      กลุ่มอื่นๆ 
-    จ านวนขอ้ร้องเรียนต่อจ านวนผู้ใช้ไฟ 

-  แผนงานตรวจวัดคุณภาพไฟฟ้าลกูค้าส าหรับงาน
เยี่ยมเยือนผู้ใช้ไฟรายใหญ ่
- แผนงานตรวจวัดและประเมินคุณภาพไฟฟ้าให้กับ 
VSPP และ SPP กรณี First Sync 
- แผนงานตรวจสอบ แนะน า ปรับปรุงระบบไฟฟ้าของ
ผู้ใช้ไฟรายใหญ่ 
- แผนงานจัดท าโปรแกรมเฝ้าระวังระบบจ าหนา่ย
ส าหรับผู้ใช้ไฟรายใหญ่ เพือ่ลดข้อร้องเรียน 

   
 
 

3. ด้านกระบวนการภายใน มีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งเน้นการด าเนินงานของ กฟภ. ให้สะท้อนถึง
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการจัดการองค์กร ซึ่งแบ่งเป็นเรื่องการบริหารและจัดสรร
ทรัพยากร, การพัฒนาสินค้า บริการ และภาพลักษณ์ , การลงทุนและนวัตกรรม/สังคมและ
สิ่งแวดล้อม ด าเนินงานโดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย แผนงาน/
โครงการ/งาน ที่ส าคัญ อาทิ 

 

เป้าประสงค์ของกลยทุธ ์
ระดับองค์กร 

เกณฑว์ัดการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคญั 

OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้มี 
        ประสิทธิภาพ 

- ค่าเฉลี่ยความส าเร็จของโครงการตามแผน  
  แม่บท ICT- Inventory Turnover 

-  แผนงานจัดหาพัสดุหลักและพัสดุรอง  
-  แผนงานเพิ่มประสิทธภิาพการบริหารพัสดุ 
 

OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้มี 
        ประสิทธิภาพ 

- ความส าเร็จของการปิดงานก่อสร้างตามแผน -  งานลดมูลค่างานกอ่สร้าง (AUC) ยกเว้นงานสถานะ 
C4,C5,C6 และงานที่กฟภ.ส่วนกลางด าเนินการ 
 

OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ย 
        ไฟฟา้- ร้อยละของหน่วยสูญเสีย 
        (Loss) 

- ดัชนีจ านวนครั้งที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) 
- ดัชนีจ านวนครั้งที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) 
  3 เมืองใหญ่ 
- ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟา้ขัดข้อง (SAIDI) 
- ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟา้ขัดข้อง (SAIDI)  
  3 เมืองใหญ่ 

-  แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสิทธภิาพของระบบ
ไฟฟ้า 

-  งานพัฒนากระบวนการประสานงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินการร่วมกันกบัหน่วยงานอื่น 

-  แผนงานตรวจสอบบ ารุงรักษาเครื่องก าเนิดไฟฟ้าและ
โรงไฟฟ้าพลังน้ า 

-  แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษาอุปกรณ์ระบบไฟฟ้า 
-  แผนงานติดตั้งอุปกรณ์ในระบบไฟฟ้า 
-  แผนงานบ ารุงรักษาเครือข่ายสื่อสาร 
- การบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ประกอบ 
-  โครงการพัฒนาระบบสายส่งและระบบจ าหนา่ย     

ระยะที่ 1 (คพจ.1) 
-  โครงการเพิ่มความเชื่อถือได้ของระบบไฟฟ้าระยะที่ 3 

(คชฟ.3) 
-  โครงการก่อสร้างและปรับปรุงเสริมระบบจ าหน่ายระยะ

ที่ 7 (คสจ.7) 
-  โครงการพัฒนาระบบสายส่งและสถานีไฟฟ้าระยะที ่8 

ส่วนที่ 2 (คพส.8.2) 
-  โครงการพัฒนาระบบสายส่งและสถานีไฟฟ้าระยะที ่9 

ส่วนที่ 1 (คพส.9.1)  
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เป้าประสงค์ของกลยทุธ ์
ระดับองค์กร 

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคญั 

OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ย 
        ไฟฟา้- ร้อยละของหน่วยสูญเสีย 
        (Loss) 

- ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss) -  แผนงานควบคุมหน่วยสูญเสียในระบบด้าน   
  Technical  Loss 
-  แผนงานควบคุมหน่วยสูญเสียในระบบด้าน   
  Non-Technical Loss 

-  แผนงานรกัษาแรงดันไฟฟ้าใหอ้ยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
- - การขยายเขตการบริการไฟฟา้ -  โครงการขยายเขตการบรกิารไฟฟ้า 
- - ร้อยละของความถกูต้องของข้อมูลหมอ้

แปลงในฐานข้อมูลระบบ GIS 
- ร้อยละของความถกูต้องของข้อมูลมิเตอร์ใน
ฐานข้อมูลระบบ GIS 
- ร้อยละของความถกูต้องของข้อมูลอปุกรณ์
ตัดตอนและอุปกรณ์ป้องกันในระบบไฟฟ้าใน
ฐานข้อมูลระบบ GIS 

-  แผนงานเพิ่มขีดความสามารถของระบบไฟฟ้า 

OM3 พัฒนาการบริหารจัดการสายโซ่  
        อปุทาน 

- ความส าเร็จของการด าเนินการตาม Service 
Level  Agreement ที่ระบุในห่วงโซ่อุปทาน 

- ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามข้อตกลง
ระดับการให้บริการ (Service Level 
Agreement : SLA) ของการไฟฟ้าสาขา 

- ร้อยละของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับบรกิาร 
 เร็วกวา่มาตรฐาน (Guaranteed Standard) 
 

-  งานขยายผลการพัฒนาข้อตกลงระดบัการให้บริการ 
   (SLA) ระยะที่ 1-2 
-  แผนงานเพิ่มขีดความสามารถของระบบไฟฟ้า 
 
 
-  งานยกระดับมาตรฐานคุณภาพการให้บริการ 

IP2  ส่งเสริมงานด้านวิจัยและพัฒนา - จ านวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่
ก่อให้เกิดประสิทธภิาพการด าเนินงาน 

 

-  งานพัฒนากระบวนงานและนวัตกรรม (QC) 

RS1 สนับสนุนการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- จ านวนโครงการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้
พลังงานอย่างมีประสิทธภิาพ 

-  งานส่งเสริมและสนับสนุนการใช้พลังงานอย่างม ี
   ประสิทธิภาพ 
 

- - - งานด้านจัดการงานสถานีไฟฟ้า 
- ตรวจสอบและติดตามงานก่อสร้าง 
- ปรับปรุงพัฒนาอาคารส านักงานและสภาพแวดล้อมใน
การท างานที่ด ี
- ปรับปรุงส านักงานอาคารสถานที ่(งบส ารองกรณีจ าเป็น
เร่งด่วนปี 2559) 
- ประสานงานและติดตามงานกอ่สร้าง 
- งานจัดจา้ง 
- งานจัดหายานพาหนะ 
- ก่อสรา้งสายส่ง 115 เควี (SPP/VSPP) 
- แผนงานจัดหาพัสดุงานกอ่สร้างตามโครงการ 
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4. ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาองค์กรและปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ท างานในเรื่องต่างๆ ทั้งในเรื่องของการพัฒนาบุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
พัฒนาบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างาน ประกอบด้วย แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคัญ 
คือ  
 

เป้าประสงค์ของกลยทุธ ์
ระดับองค์กร 

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคญั 

HR2 เพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร 
       (HRD) 

- ร้อยละของผู้ผ่านการประเมินขีด 
   ความสามารถ (Core Competency)  
   และเหมาะสมกับต าแหน่งงาน 
 

- แผนงานพัฒนาทักษะความสามารถของพนักงาน 
 

ICT2 ใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพ 
       การด าเนินงาน (Streamline 
       Business Process) 

- ค่าเฉลี่ยความส าเร็จของโครงการตามแผน
แม่บท ICT 

-  งานส ารวจสายสื่อสารฯ และบันทกึขอ้มูลผลการส ารวจ 
    ลงในระบบ TAMS 
-  งานขยายโครงข่ายระบบสื่อสารความเร็วสูง 
 

OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความ 
       ยั่งยืน 
 

- ค่าดัชนีการประสบอุบัตภิัยของ กฟภ. 
(Disabling Injury Index) 

-  แผนงานยกระดับคุณภาพการท างานและความ 
   ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
-  แผนงานสนับสนุนการใช้ไฟฟ้าอยา่ง มีประสิทธิภาพ 
   และปลอดภยั 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

- -  แผนงานบริหารปัจจัยขบัเคลื่อนเพื่อมุ่งสู่ความยั่งยืน 
   ภายในองค์กร 
-  แผนงานการน าระบบการประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ 
   (SEPA) มาใช้ในองค์กร 
-  งานจัดท า BSC 
-  งานจัดท าเกณฑ์ประเมินผลการด าเนนิงาน 
-  แผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 
-  งานการปรับปรุงการด าเนินงานที่คาดการณ์ไว้ของคู่ 
   เทียบ 
-  งานจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าป ี
-  งานประชุม ทบทวน ติดตาม เร่งรัดและปรับปรุงการ 
   ด าเนินงานตามนโยบายและแผนปฏบิัติการ 
-  แผนงานสนับสนุนการน าระบบ BI มาใช้งาน 
-  งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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เป้าประสงค์ของกลยทุธ ์
ระดับองค์กร 

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน แผนงาน/โครงการ/งาน ที่ส าคญั 

- - -  งานการจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
-  งานการจัดการความรู ้
   หมวด 4 ข้อ 4.2 ก.7 
-  โครงการสร้างเสริมสุขภาพที่ดี 
-  แผนบริหารความตอ่เนื่องทางธุรกิจ(BCM) 
 

OC2 ยกระดับ CG และ CSR สู ่
       มาตรฐานสากล 

- ความส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี 
(CG) ตามมาตรฐาน (OECD) 
- การก ากับดูแลกจิการที่ดีและป้องปรามการ

ทุจริตคอร์รัปชั่น 

-  แผนงานเสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรม  
    (Soft Control) 
-  โครงการการไฟฟ้าโปร่งใส 
 

OC2 ยกระดับ CG และ CSR สู ่
       มาตรฐานสากล        
 

- ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนแม่บท 
  CSR  

-  โครงการชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ PEA 
-  โครงการปรับปรุงระบบไฟฟ้าใหก้ับโรงเรียนที่ห่างไกล 
    หรือศาสนสถาน 
-  โครงการ PEA ห่วงใย ใส่ใจทุกชวีิต 
-  โครงการความร่วมมือดา้น CSR 
   (โครงการเยาวชนกับการอนุรักษ์พลังงาน) 
-  โครงการ PEA LED เพื่อแหล่งท่องเที่ยวเชิง 
    วัฒนธรรมไทย 
-  โครงการ PEA ปลูกดูแล รักษป์่า 
    (อนุมัติ ผวก ลว. 29 เม.ย. 2557) 
-  โครงการ PEA รักษ์น้ าสร้างฝาย 
-  โครงการ PEA จิตอาสา 
-  งานส ารวจและประเมินผลความพึงพอใจด้านสังคมและ 
    สิ่งแวดล้อมของ PEA 
-  งานจัดความเป็นระเบียบเรียบร้อยของระบบไฟฟ้าใน 
   เมืองและชุมชน 
-  โครงการส านกังานสีเขียว (Green Office) 
-  เร่งรัดปรับปรุงให้มีระบบโครงข่ายสื่อสาร Next 
Generation Network และ IP Core Network ให้ทั่วถึง 
มีเสถียรภาพ ปลอดภยั และรวดเร็ว เพือ่รองรับการ
พัฒนาโครงข่ายไฟฟา้อัจฉรยิะ 
- พัฒนางาน IP Aggregation/Access Network ระยะที ่
1 เพื่อรองรับการเชื่อมโยงอุปกรณ์ IP Network ให้มีแบบ
รายละเอียด (Detailed Design) ส าหรับเป็นเอกสาร
ประกวดราคา 
- งานให้ความรู้ด้านพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน 
- งานจัดท าข้อมูลส าคัญและแผ่นพับ 
 

 



                การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัลพบุรี  

                แผนปฏิบตัิการ ประจ  าปี 2559 

แผนกวศิวกรรมและการตลาด         มีนาคม 2559 

 

 

 

 
 
 
 

ด้านเป้าหมาย 
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านเป้าหมาย
กฟจ.ลพบุรี (Goal)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับองค์กร 4. เปา้หมาย
             - -
5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับสายงาน 7. เปา้หมาย
             -    - ค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit : EP) ของศูนย์ฯ

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
1. งานประมวลผลค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ 1.1 ค านวณค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (EP)
        เปา้หมาย  4  ครัง้ (ไตรมาสละ 1 ครัง้) 1 1 1 1

     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

2. งานประมวลผลค่าก าไรก่อนหกัดอกเบี้ย 2.1 จัดท าค่าก าไรก่อนหกัดอกเบี้ย ภาษ ีค่าเส่ือม
    ภาษีและค่าเสื่อมราคา      ราคา และค่าตัดจ าหน่ายทางบญัชี (EBITDA) 

      เปา้หมาย  4  ครัง้ (ไตรมาสละ 1 ครัง้) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 

Goal หนา้ 1/6 (10)



แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านเป้าหมาย
กฟจ.ลพบุรี (Goal)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับองค์กร 4. เปา้หมาย
             -    - ROA
5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับสายงาน 7. เปา้หมาย
             -    - อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) ร้อยละ 3.67

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
3. งานบรหิารอัตราผลตอบแทนจาก 3.1 ค านวณ วเิคราะห ์และบริหารจัดการ อัตราผล
    สินทรพัย์รวม (ROA)      ตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA)

     เปา้หมาย  4  ครัง้  (ไตรมาสละ 1 ครัง้) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

4. งานบรหิารผลรายได้รวมต่อจ านวน 4.1 ค านวณรายได้รวมต่อจ านวนพนักงาน
    พนักงาน      เปา้หมาย  4  ครัง้  (ไตรมาสละ 1 ครัง้) 1 1 1 1

     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

ไตรมาส 3ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 

Goal หนา้ 2/6 (11)



แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านเป้าหมาย
กฟจ.ลพบุรี (Goal)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับองค์กร 4. เปา้หมาย
             -    - ROA
5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับสายงาน 7. เปา้หมาย
             -    - อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
5. แผนงานติดตามการช าระหน้ีค่าไฟฟ้า 5.1 ติดตามใหม้ีการช าระหนี้ค่าไฟฟา้ค้างช าระ (บญัชี 120)

     ผู้ใช้ไฟฟา้เอกชนรายใหญ่และรายย่อย ก่อนป ี2558
หมายเหต ุ: กรณีที่สามารถขอยกเวน้ไม่น ามา      ใหเ้สร็จส้ิน ภายในไตรมาสที่ 2/2559
               คิดค่าเกณฑ์ฯ      เปา้หมาย  ไม่มีลูกหน้ีค่าไฟฟ้าฯ ก่อนป ี58 (จ านวนราย)
   1. ผู้ใช้ไฟฟา้ที่มีการปรับปรุงค่าไฟฟา้และ      กฟจ.ลพบรีุ  ผบป.ลบ.
ได้รับการอนุมัติใหผ่้อนช าระตามระเบยีบ 
หลักเกณฑ์ และวธิปีฏบิติัของ กฟภ.
   2. ผู้ใช้ไฟฟา้ค้างช าระที่ได้รับการอนุมัติให้ 5.2 ติดตามใหม้ีการช าระหนี้ค่าไฟฟา้ค้างช าระ (บญัชี 120)
ผ่อนผันตามระเบยีบ หลักเกณฑ์ และวธิปีฏบิติั      ผู้ใช้ไฟฟา้เอกชนรายใหญ่และรายย่อย ป ี2558
ของ กฟภ.      ใหเ้สร็จส้ินภายในไตรมาสที่ 3/2559

     เปา้หมาย  ไม่มีลูกหน้ีค่าไฟฟ้าฯ ป ี58 (จ านวนราย) 2,000 1,000 500 -
     กฟจ.ลพบรีุ - - 100% - ผบป.ลบ.

ไตรมาส 2

ไม่มีลูกหนี้ฯ ก่อนป ี58
ไม่มีลูกหนี้ฯ ก่อนป ี58

งบประมาณ 
(หน่วย : ล้านบาท)

ไตรมาส 4ไตรมาส 3ไตรมาส 1

เปา้หมาย

Goal หนา้ 3/6 (12)



แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านเป้าหมาย
กฟจ.ลพบุรี (Goal)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
5. แผนงานติดตามการช าระหน้ีค่าไฟฟ้า (ต่อ) 5.3 ลดลูกหนี้ค่ากระแสไฟฟา้หลังโอนหกัเงินประกันการ
   3. ผู้ใช้ไฟฟา้ที่มีการฟอ้งร้องด าเนินคดี      ใช้ไฟฟา้ (บญัชี 121) เอกชนรายย่อย ที่เกิดขึ้นก่อนปี
   4. กรณีอื่นที่มีเหตุผลและความจ าเปน็ ส่งผล      2559 ใหเ้สร็จส้ิน ภายในไตรมาสที่ 3/2559
ใหม้ีหนี้ค้าง เช่น อยู่ระหวา่งการด าเนินการ      เปา้หมาย  ลดลูกหน้ีค่าไฟฟ้าฯ ก่อนป ี59 ใหไ้ด้ 100% - - 100% -
ปรับปรุงค่าไฟฟา้ปรับปรุงเพิ่มกรณีต่างๆเปน็ต้น      กฟจ.ลพบรีุ - - 100% - ผบป.ลบ.

5.4 ลดลูกหนี้ค่ากระแสไฟฟา้หลังโอนหกัเงินประกันการใช้ มีบลิ
         ไฟฟา้ (บญัชี 121) เอกชนรายย่อย ที่เกิดขึ้นป ี2559 ค้างช าระ

     ใหเ้สร็จส้ิน ภายในไตรมาสที่ 4/2559 เกิน 3 บลิ
     เปา้หมาย  มีบลิค้างช าระเกิน 3 บลิเดือนขึ้นไป 1-5 % เดือนขึ้นไป
     กฟจ.ลพบรีุ 1-5% ผบป.ลบ.

6. งานเพ่ิมสภาพคล่องทางการเงนิ 6.1 เร่งรัดการโอนเงินเข้าส านักงานใหญ่ 93% 93% 93% 93%
     เปา้หมาย  รอ้ยละ 93 ของเงนิคงเหลือสุทธิ
     กฟจ.ลพบรีุ 100% 100% 100% 100% ผบป.ลบ.

7. งานประมวลความสามารถในการเบกิจ่าย 7.1 บริหารแผนลงทนุใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมาย
    ตามแผน      เปา้หมาย  รอค่าเปา้หมายจากผู้รบัผิดชอบ

     กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

เปา้หมาย

รอค่าเปา้หมายจากผู้รับผิดชอบ

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

Goal หนา้ 4/6 (13)



แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านเป้าหมาย
กฟจ.ลพบุรี (Goal)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับองค์กร 4. เปา้หมาย
             -    - ค่าใช้จ่าย CPI-X
5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับสายงาน 7. เปา้หมาย
             -    - ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานส่วนกลาง 100%

   - ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานส่วนภมูิภาค

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
8. แผนการบรหิารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 8.1 ติดตามและควบคุมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
   ของสายงานฯ      ส่วนกลาง ใหเ้ปน็ไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด   

     เปา้หมาย  *ฝวธ.(ภ1) 100% (ตามเกณฑ์ กฟภ.) - - - -
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

8.2 ควบคุมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานส่วนภมูิภาค
     ใหเ้ปน็ไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด
     เปา้หมาย  4  ครัง้ (ไตรมาสละ 1 ครัง้) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ      1 1 1 1 ผบป.ลบ.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
(หน่วย : ล้านบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 4

Goal หนา้ 5/6 (14)



แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านเป้าหมาย
กฟจ.ลพบุรี (Goal)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับองค์กร 4. เปา้หมาย
-              - - -

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับสายงาน 7. เปา้หมาย
             - - -

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
9. งานตรวจสอบติดตามการปฏบิตัิงาน 9.1 ตรวจสอบใบส าคัญหลังจ่าย
   (แผนเพ่ิมเติม)      เปา้หมาย  กฟฟ. 1-3, กฟข. ทกุ กฟฟ. ทกุ กฟฟ. ทกุ กฟฟ. ทกุ กฟฟ.

     (รวม 14 แหง่ๆ ละ 4 เดือน/ป)ี (แหง่ละ 1 ด.) (แหง่ละ 1 ด.) (แหง่ละ 1 ด.) (แหง่ละ 1 ด.)

     กฟจ.ลพบรีุ 1 1 1 1 ผบป.ลบ.

9.2 ตรวจติดตามการปฏบิติังานของ กฟฟ.
     เปา้หมาย  ไตรมาสละ  37  กฟฟ. 37 37 37 37
     (กฟฟ. 1-3 และ กฟส. ในสังกัด)
     กฟจ.ลพบรีุ 1 1 1 1 รจก.(บ.)
     กฟส.ทา่วุง้ 1 1 1 1

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

งบประมาณ เปา้หมาย

Goal หนา้ 6/6 (15)



                การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัลพบุรี  

                แผนปฏิบตัิการ ประจ  าปี 2559 

แผนกวศิวกรรมและการตลาด         มีนาคม 2559 

 

 

 

 
 
 
 

ด้านลกูค้า 
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับองค์กร 4. เปา้หมาย
    SO3 เปน็องค์กรที่มุ่งเน้นลูกค้าเปน็ศูนย์กลาง    CR1 พฒันาผลิตภณัฑ์เพื่อสนองความต้องการ    - ความพงึพอใจของลูกค้า

         และความคาดหวงัของลูกค้า         กลุ่มบา้นอยู่อาศัย
   CR2 ยกระดับการใหบ้ริการอย่างครบวงจรและ         กลุ่มพาณิชย์
         มุ่งเน้นการสร้างความสัมพนัธก์ับลูกค้าอย่าง         กลุ่มอุตสาหกรรม
         ยั่งยืน         กลุ่มอื่นๆ

   - จ านวนข้อร้องเรียนต่อจ านวนผู้ใช้ไฟ
5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดับสายงาน 7. เปา้หมาย
   CR1 พฒันาผลิตภณัฑ์เพื่อสนองความต้องการ    - ระดับความพงึพอใจของลูกค้าของสายงานการไฟฟา้ ภาค 1 ร้อยละ 75
         และความคาดหวงัของลูกค้า         กลุ่มบา้นอยู่อาศัย
   CR2 ยกระดับการใหบ้ริการอย่างครบวงจรและ         กลุ่มพาณิชย์
         มุ่งเน้นการสร้างความสัมพนัธก์ับลูกค้าอย่าง         กลุ่มอุตสาหกรรม
         ยั่งยืน         กลุ่มอื่นๆ

   - จ านวนข้อร้องเรียนต่อจ านวนผู้ใช้ไฟ 156 เร่ือง/ล้านราย/ปี
แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง
Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ

1. งานเผยแพรค่วามรูเ้ก่ียวกับลูกค้า 1.1 ถ่ายทอดผลการทบทวนการจ าแนกกลุ่มลูกค้าและส่วนตลาด
    หมวด 3 ข้อ 3.1 ก(1)3      เปา้หมาย  1  ครัง้ - - 1 -

     กฟจ.ลพบรีุ           ไม่มีกิจกกรม

1.2 ถ่ายทอดผลการทบทวนกระบวนการรับฟงัเสียงของลูกค้า
     ใหก้ับผู้ปฏบิติังานหน่วยงานในสังกัด
     เปา้หมาย  1  ครัง้ - - 1 -
     กฟจ.ลพบรีุ           ไม่มีกิจกกรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ล้านบาท)
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
2. งานติดตามข้อมูลปอ้นกลับ 2.1 ติดตามข้อมูลปอ้นกลับจากงานขอใช้ไฟติดต้ังมิเตอร์ 
    หมวด 3 ข้อ 3.1 ก(2)2      เปา้หมาย  156 ราย (กฟฟ. 1-3 ไตรมาสละ 3 ราย) 39 39 39 39

     เปา้หมาย  12  ราย  (ไตรมาสละ 3 ราย)
     กฟจ.ลพบรีุ      12   ราย 3 3 3 3 ผวต.ลบ.

- กรณีจ านวนไม่ครบตามเปา้หมายใหส้ ารวจ 2.2 ติดตามข้อมูลปอ้นกลับงานขยายเขตแรงต่ าและติดต้ังมิเตอร์
  ทกุรายและระบขุ้อเทจ็จริงในรายงานด้วย      เปา้หมาย  156 ราย (กฟฟ. 1-3 ไตรมาสละ 3 ราย) 39 39 39 39

     เปา้หมาย  12  ราย  (ไตรมาสละ 3 ราย)
     กฟจ.ลพบรีุ      12   ราย 3 3 3 3 ผวต.ลบ.

2.3 ติดตามข้อมูลปอ้นกลับจากงานขอขยายเขตติดต้ังหม้อแปลงเฉพาะราย
     เปา้หมาย  12 ราย (กฟข. ไตรมาสละ 3 ราย) 3 3 3 3
     กฟจ.ลพบรีุ       1    ราย      (กฟน.3 ด าเนินการ) ผวต.ลบ.

2.4 สรุปข้อมูลเสียงจากข้อมูลปอ้นกลับจากลูกค้าป ี2558
     เปา้หมาย *ฝวธ.(ภ1)  1  ครัง้ - - - -
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม - - - -

(หน่วย : ล้านบาท)
เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

Customer หนา้ 2/14 (18)



แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
     หมวด 3 ข้อ 3.1 ข2 2.5 สรุปข้อมูลเสียงจากข้อมูลปอ้นกลับจากลูกค้าป ี2559

     เปา้หมาย  4   ครัง้ (ทกุไตรมาส) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

2.6 สรุปผลประเมินระดับความพงึพอใจจากระบบบริหาร
     จัดการคิวและกล่องประเมินผลความพงึพอใจ 
     (Smart Queue System & Smile Box)
     2.6.1 กฟฟ. 
             เปา้หมาย  12 ครัง้ (ทกุ กฟฟ. 1-3 เดือนละ 1 ครัง้) 3 3 3 3
     กฟจ.ลพบรีุ      12   คร้ัง 3 3 3 3 ผวต.ลบ.

     2.6.2 กฟข./ฝวธ.(ภ1) 
             เปา้หมาย   4  ครัง้ (ไตรมาสละ 1 ครัง้) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
(หน่วย : ล้านบาท)
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
3. งานประเมินผลความพึงพอใจ 3.1 ประสานงานและร่วมด าเนินการส ารวจความพงึพอใจ
    และเสียงของลูกค้า      ของลูกค้า ของสายงานฯ
    หมวด 3 ข้อ 3.1 ข1      เปา้หมาย  1  ครัง้ - - - 1 0.04

     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม
3.2 รวบรวมข้อมูลเสียงของลูกค้าจากช่องทางเยี่ยมเยือนลูกค้า
     การดูแลลูกค้ารายส าคัญ ประชุมผู้ใช้ไฟรายใหญ่
     ตามแบบฟอร์ม VOC-CRM-001
     เปา้หมาย  4  ครัง้ (ไตรมาสละ 1 ครัง้ๆ ละ 3 กิจกรรม) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ        1   คร้ัง - - 1 - ผวต.ลบ.

    หมวด 3 ข้อ 3.1 ข3 3.3 ต้ังคณะท างานฯ เพื่อวเิคราะหผ์ลส ารวจฯ และข้อมูลปอ้นกลับ
     เปา้หมาย *ฝวธ.(ภ1)  1  ครัง้ - - - -
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม
3.4 คณะท างานฯ วเิคราะหผ์ลส ารวจความพงึพอใจ และข้อมูล
     ปอ้นกลับ และจัดท าแผนปรับปรุง และพฒันาการใหบ้ริการ
     เปา้หมาย *ฝวธ.(ภ1)  2  ครัง้ - - - -
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

4. งานสนับสนุนลูกค้าด้านผลิตภณัฑ์ 4.1 จัดท ารายงานผลประเมินประสิทธภิาพการส่งจ่ายตามความ
    และบรกิาร      ต้องการใช้ไฟฟา้ของลูกค้าป ี2559 ใหส้ายงาน (ว) ภายในไตรมาสที่ 2
    หมวด 3 ข้อ 3.2ก(1)1      เปา้หมาย  1  ครัง้ - 1 - -

     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม
4.2 วเิคราะหค์วามต้องการสนับสนุนของลูกค้าตามเกณฑ์ประเมินผลฯ
     เปา้หมาย  ปลีะ 1 ครัง้ - - - 1
     กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ

5. งานสรา้งความสัมพันธ์กับลูกค้า 5.1 บริการเสริมพเิศษแก่ลูกค้ารายใหญ่ที่มีค่าไฟฟา้ ผตบ.กบษ.
   (กลุ่มอุตสาหกรรม)      20 ล้านบาท/เดือน โดยพจิารณากิจกรรมตามความเหมาะสม ผปฮ.กบษ
    หมวด 3 ข้อ 3.2 ข(1)1      เปา้หมาย  7  ราย 0.06
 - บริการตรวจหาจุดร้อนด้วยกล้องส่องหาจุดร้อน (งานฉีดน้ าล้างลูกถ้วย ก่อนด าเนินการใหบ้ริษทัท าหนังสือยินยอมก่อน)
   (Thermal Viewer)       กฟจ.ลพบรีุ     1    ราย    (กฟน.3 ด าเนินการ)
 - บริการฉีดน้ าล้างลูกถ้วยโดยไม่ดับกระแสไฟฟา้      1.บริษทั เอ็นเอ็มบ-ีมินีแบ ไทย จ ากัด - 1 - -

     กฟจ.ลพบรีุ     1    ราย    (กฟน.3 ด าเนินการ)
     2.บริษทั อินโดรามา โฮลด้ิงส์ จ ากัด 1 - - -

   (กลุ่มอุตสาหกรรม) 5.2 ปรับปรุงข้อมูลลูกค้า High Value และลูกค้ารายส าคัญ

     KAM ลงในระบบ BIC_SAP

     เปา้หมาย  160  ราย (ปลีะ 1 ครัง้) 80 80 - -
     กฟจ.ลพบรีุ           30     ราย 15 15 - - KAM
     กฟส.ทา่วุง้              6     ราย 2 2 2 - KAM
5.3 จัดท าแผนเยี่ยมเยียนลูกค้าในระบบ BIC_SAP
     5.3.1 ลูกค้ารายใหญ่
             เปา้หมาย  275  ราย 69 69 69 68
     กฟจ.ลพบรีุ            24     ราย 12 12 - - ผวต.ลบ.
     กฟส.ทา่วุง้              4     ราย 1 1 1 1 ผบต.ทวง.
     5.3.2 ลูกค้ากลุ่ม  High Value
             เปา้หมาย  49  ราย 13 12 12 12
     กฟจ.ลพบรีุ            12     ราย 6 6 - - ผวต.ลบ.
     กฟส.ทา่วุง้              2     ราย 1 1 ผบต.ทวง.

(หน่วย : ล้านบาท)
เปา้หมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
5. งานสรา้งความสัมพันธ์กับลูกค้า (ต่อ) 5.4 เยี่ยมเยียนลูกค้าและบนัทกึผลการเยี่ยมเยียนลูกค้า
   (กลุ่มอุตสาหกรรม, พาณชิย)์      ลงในโปรแกรม BIC_SAP

     5.4.1 ลูกค้ารายใหญ่
             เปา้หมาย  275  ราย 69 69 69 68 0.54
     กฟจ.ลพบรีุ            24     ราย 12 12 - - ผวต.ลบ.
     กฟส.ทา่วุง้              4     ราย 1 1 1 1 ผบต.ทวง.

     5.4.2 ลูกค้ากลุ่ม High Value
             เปา้หมาย  49  ราย 13 12 12 12 0.10
     กฟจ.ลพบรีุ            12     ราย 6 6 - - ผวต.ลบ.
     กฟส.ทา่วุง้              2    ราย 1 1 - - ผบต.ทวง.

    รผก.         จ านวน 1 ราย/ไตรมาส 5.5 เยี่ยมเยือนลูกค้าโดยผู้บริหารระดับสูง และบนัทกึผล
    อข.          จ านวน 3 ราย/ไตรมาส      การเยี่ยมเยือนลูกค้าลงในระบบ BIC_SAP
    ผจก.1-2-3 จ านวน 6 ราย/ไตรมาส      เปา้หมาย    รผก.(ภ1)         4    ราย

    ค่าของที่ระลึกเดิมชิ้นละ 1,000.- บาท                      อข .น.3           12   ราย 4 4 4 -

                     ผจก . น.3       312   ราย 78 78 78 78

     กฟจ.ลพบรีุ      24      ราย 6 6 6 6 ผวต.ลบ.

     กฟส.ทา่วุง้         4      ราย 1 1 1 1 ผบต.ทวง.

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

Customer หนา้ 6/14 (22)



แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
5. งานสรา้งความสัมพันธ์กับลูกค้า (ต่อ) 5.6 สรุปผลความพงึพอใจของลูกค้าต่อเจ้าหน้าที่ KAM 
   (กลุ่มอุตสาหกรรม, พาณชิย)์       เปา้หมาย  1 ครัง้ (KAM ประจ า กฟฟ. ทกุรายปลีะ 1 ครัง้) - - - 1

      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

    (KAM  30 ราย) 5.7 ประชุมคณะกรรมการบริหารลูกค้ารายส าคัญ
      เปา้หมาย  1  ครัง้ - 1 - - 0.08
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

5.8 ประชุมคณะท างานบริหารลูกค้ารายส าคัญประจ า กฟข.
      เปา้หมาย  4  ครัง้ 1 1 1 1
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

5.9 งานสัมมนาลูกค้ารายใหญ่
      เปา้หมาย  7  กฟฟ. - - 7 - 0.70
      (เฉพาะ กฟฟ. ที่มีรายได้เกิน 100 ล้านบาท/เดือน)
      กฟจ.ลพบรีุ       1     คร้ัง - - 1 - ผวต.ลบ.

5.10 สรุปข้อมูลเสียงจากกิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์
       กับลูกค้า ป ี2558
       เปา้หมาย  *ฝวธ.(ภ1) 1 ครัง้ - - - -
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
6. แผนงานเพ่ิมช่องทางการติดต่อกับลูกค้า 6.1 เพิ่มจ านวนลูกค้าที่ลงทะเบยีนขอใช้บริการ SMS

    (บา้นอยู่อาศัย, พาณชิย,์ อุตสาหกรรม, อ่ืนๆ)      ที่มาช าระค่าไฟฟา้ที่ จุดบริการของ กฟภ.

    หมวด 3 ข้อ 3.2 ข(1)1      เปา้หมาย  % รอค่าเปา้หมายจาก กบว.(ภ1) 0.01

(แผนกฟจ.ลพบรีุ)       กฟจ.ลพบรีุ         100    ราย 30 30 20 20 ผบป.ลบ.

6.2 รายงานผลการด าเนินงานการส่ือสารผ่าน SMS
      เปา้หมาย  4  ครัง้ (ไตรมาสละ 1 ครัง้) 1 1 1 1 0.01
      กฟจ.ลพบรีุ      ไม่มีกิจกรรม

6.3 เพิ่มจ านวนผู้ใช้ไฟรายใหญ่ ที่ลงทะเบยีนขอใช้บริการแจ้งค่า
     ไฟฟา้ทาง FAX และ E-mail ผ่านนวตักรรม Smart Invoice
     เปา้หมาย  50% ของจ านวน ผชฟ.รายใหญ ่(เอกชน) 0.01
                   (2,340 ราย) ภายในไตรมาส 2
     1.กฟจ.ลพบรีุ                 367   ราย   (50% = 184 ราย) 92 92 - - ผบป.ลบ.
     2.กฟส.ทา่วุง้                   51   ราย    (50% = 26 ราย) 13 13 - - ผบง.ทวง.

6.4 รายงานผลการด าเนินงานการแจ้งค่าไฟฟา้ผู้ใช้ไฟรายใหญ่ 
     ทาง FAX และ E-mail ผ่านนวตักรรม Smart Invoice
     เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ 1 1 1 1 0.01
     กฟจ.ลพบรีุ           4    คร้ัง 1 1 1 1 ผบป.ลบ.
     กฟส.ทา่วุง้            4    คร้ัง 1 1 1 1 ผบง.ทวง.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
6. แผนงานเพ่ิมช่องทางการติดต่อกับลูกค้า (ต่อ) 6.5 เพิ่มจ านวนผู้ใช้ไฟรายใหญ่ ที่ลงทะเบยีนขอใช้บริการแผน 
    (บา้นอยู่อาศัย, พาณชิย,์ อุตสาหกรรม, อ่ืนๆ)      ดับไฟทาง SMS และ E-mail ผ่านระบบภมูิสารสนเทศ
    หมวด 3 ข้อ 3.2 ข(1)1      เปา้หมาย  50% ของจ านวน ผชฟ.รายใหญ ่(เอกชน) 0.01

                   (2,340 ราย) ภายในไตรมาส 2
     1.กฟจ.ลพบรีุ                 367   ราย   (50% = 184 ราย) 92 92 - - ผปบ.ลบ.
     2.กฟส.ทา่วุง้                   51   ราย    (50% = 26 ราย) 13 13 - - ผกป.ลบ.

6.6 รายงานผลการด าเนินงานการแจ้งแผนดับไฟผู้ใช้ไฟรายใหญ่ 
      ทาง SMS และ E-mail ผ่านระบบภมูิสารสนเทศ
      เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ 1 1 1 1 0.01
     กฟจ.ลพบรีุ           4    คร้ัง 1 1 1 1 ผปบ.ลบ.
     กฟส.ทา่วุง้            4    คร้ัง 1 1 1 1 ผบง.ทวง.

6.7 ขยายระบบเชื่อมโยงข้อมูลทะเบยีนราษฎร กรมการปกครอง
     ผ่านเคร่ืองอ่านบตัร Smart Card Reader (เพิ่มใหค้รบ 
     กฟฟ. 37 แหง่ จากที่ด าเนินการแล้ว กฟฟ. 35 แหง่)
     เปา้หมาย  กฟฟ. 2  แหง่ ( กฟส.บา้นไร,่ กฟส.ตากฟ้า ) - 2 - - 0.02
      กฟจ.ลพบรีุ       ด าเนินการแล้ว ผบค.ลบ.

งบประมาณ เปา้หมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

ไตรมาส 2
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
6. แผนงานเพ่ิมช่องทางการติดต่อกับลูกค้า (ต่อ) 6.8 ขยายผลนวตักรรม โปรแกรมแสดงผลตอบรับอัจฉริยะ 
    (บา้นอยู่อาศัย, พาณชิย,์ อุตสาหกรรม, อ่ืนๆ)      ส าหรับบนัทกึหมายเลขโทรศัพทม์ือถือ ของผู้ใช้ไฟรายย่อย
    หมวด 3 ข้อ 3.2 ข(1)1      ที่มาช าระเงินค่าไฟฟา้ที่เคร่ือง POS เคาน์เตอร์ส านักงาน

     เพื่อน าเข้าระบบแจ้งค่าไฟฟา้/เตือนก่อนตัดมิเตอร์ทางระบบ
     SMS ออกใช้งานที่ กฟฟ.หน้างาน
     เปา้หมาย  37  แหง่ (ภายในไตรมาส 2) - 37 - - 0.02
      กฟจ.ลพบรีุ       ด าเนินการแล้ว ผบค.ลบ.

6.9 ขยายระบบงานบริการลูกค้าอัจฉริยะ (รับค าร้องขอใช้ไฟฟา้
     รายใหม่) Smart Customer Service System (SCS)
     เปา้หมาย  กฟจ.ชัยนาท และ กฟฟ. ในสังกัด (ไตรมาส 2) - 8 - - 0.02

1.กฟจ. 1 แหง่
2.กฟส. 4 แห่ง
3.กฟย. 3 แห่ง

      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

6.10 เพิ่มศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop
       เปา้หมาย   4  แหง่ (กฟจ.ลบ., อน., ชน., กฟอ.ลมส.) - - - 4

(หน่วย : ล้านบาท)
ไตรมาส 4ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
7. แผนงานบรหิารจัดการข้อรอ้งเรยีน 7.1 ติดตามและประเมินผลข้อร้องเรียน น าเสนอผู้บริหาร
    (บา้นอยู่อาศัย, พาณชิย,์ อุตสาหกรรม, อ่ืนๆ)      เปา้หมาย  4  ครัง้ (ไตรมาสละ 1 ครัง้) 1 1 1 1
    หมวด 3 ข้อ 3.2 ข(2)1      กฟจ.ลพบรีุ      4      คร้ัง 1 1 1 1 ผวต.ลบ.

     กฟส.ทา่วุง้       4      คร้ัง 1 1 1 1 ผบต.ทวง.
7.2 ตอบสนองและยุติข้อร้องเรียน ภายใน 30 วนั 
     ตามมาตรฐานการใหบ้ริการของ PEA
     เปา้หมาย  100% 100% 100% 100% 100%
     กฟจ.ลพบรีุ      100 % 100% 100% 100% 100% ผวต.ลบ.
     กฟจ.ทา่วุง้       100 % 100% 100% 100% 100% ผบต.ทวง.

8. แผนปรบัปรงุกระบวนการแจ้งไฟฟ้าขัดข้อง 8.1 ขยายผล SQA กระบวนงานแก้กระแสไฟฟา้ขัดข้อง (P2)
    (บา้นอยู่อาศัย, พาณชิย,์ อุตสาหกรรม, อ่ืนๆ)      เปา้หมาย  13  แหง่ (กฟฟ. 1-3) - - - 13

     กฟจ.ลพบรีุ      1      คร้ัง - - - 1 ผปบ.ลบ.

8.2 ต้ังกลุ่ม Line ผู้น าชุมชนเพื่อแจ้งข้อมูลต่างๆของ กฟภ.
     เปา้หมาย  13  แหง่ (กฟฟ. 1-3) 13 - - -
     กฟจ.ลพบรีุ      1      คร้ัง 1 - - - ผบค.ลบ.

8.3 หอ้งเวรแก้ไฟใช้ระบบโทรศัพทต์อบรับอัตโนมัติ ผรส.กรส.
     และหรือต้ังใหโ้อนสายอัตโนมัติไปที่ Call Center 
     กรณีไม่สามารถรับสายได้ตามก าหนด
     เปา้หมาย  กฟฟ. 1-2 และ กฟส. รวม 37 แหง่ - 12 12 13
     กฟจ.ลพบรีุ     1     แหง่     (กฟน.3 ด าเนินการ)
     กฟส.ทา่วุง้      1     แหง่     (กฟน.3 ด าเนินการ)

ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
8. แผนปรบัปรงุกระบวนการแจ้งไฟฟ้าขัดข้อง(ต่อ) 8.4 ต้ัง Line ศูนย์จ่ายไฟเขตเพื่อประสานงานแจ้งข้อมูล
    (บา้นอยู่อาศัย, พาณชิย,์ อุตสาหกรรม, อ่ืนๆ)      ไฟฟา้ขัดข้อง ข้อมูลแผนดับไฟ และข้อมูลข่าวสาร

     ต่างๆ โดยเชิญ PEA Call Center เปน็สมาชิกกลุ่ม
     เปา้หมาย  SCADA  เขตละ  1  กลุ่ม 1 - - -
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

9. งานแจ้งไฟฟ้าดับตามแผน 9.1 แจ้งผู้ใช้ไฟล่วงหน้าก่อนการดับไฟรายใหญ่ไม่น้อยกวา่ 3 วนัท าการ
    (บา้นอยู่อาศัย, พาณชิย,์ อุตสาหกรรม, อ่ืนๆ)      เปา้หมาย  100% 100% 100% 100% 100%

     กฟจ.ลพบรีุ      100 % 100% 100% 100% 100% ผวต.ลบ.
     กฟจ.ทา่วุง้       100 % 100% 100% 100% 100% ผกป.ทวง.
9.2 จัดท าสวติชิ่งออเดอร์ ใหแ้ล้วเสร็จภายใน 4 วนั ท าการ
     (ได้รับโทรสารขอปฏบิติังานในระบบจ าหน่ายแรงสูง /สายส่ง
     อย่างน้อยก่อน 7 วนัท าการ)
     เปา้หมาย  100% 100% 100% 100% 100%
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

10. งานพัฒนาบคุลากรด้านการใหบ้รกิาร 10.1 จัดท าคู่มือมาตรฐานคุณภาพของพนักงาน Front Office 
       และพนักงานแก้ไขไฟฟา้ขัดข้องของ ภาค 1
       เปา้หมาย  *ฝวธ.(ภ1)  1  คู่มือ - - - -
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม
10.2 จัดอบรมจิตวทิยาการใหบ้ริการใหก้ับพนักงาน
       ใหบ้ริการ (พนักงาน Front และพนักงานแก้ไฟ)
       เปา้หมาย  1  หลักสูตร
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม - - 1 -

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)

ไตรมาส 1
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
10. งานพัฒนาบคุลากรด้านการใหบ้รกิาร (ต่อ) 10.3 จัดใหม้ี Lobby Manager เพื่อดูแลลูกค้าหลังรับการ

       หลังรับการอบรม ฝพบ .
       เปา้หมาย  13 แหง่ (กฟฟ. 1-3) - - - 13
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

11. โครงการศึกษาพฤติกรรมเชิงลึกของลูกค้า 11.1 ศึกษากลุ่มลูกค้าที่ช าระเกินก าหนดเวลา
     (Customer Insight)        เปา้หมาย  *ฝวธ.(ภ1)  1  รายงาน - - - -

      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

12. แผนงานตรวจวัดคุณภาพไฟฟ้าลูกค้า 12.1 งานตรวจวดัคุณภาพไฟฟา้ลูกค้าส าหรับงานเยี่ยมเยือน
     ส าหรบังานเยี่ยมเยือน ผู้ใช้ไฟรายใหญ่        ผู้ใช้ไฟรายใหญ่

       เปา้หมาย  13 แหง่  (กฟฟ. 1-3 ปลีะ 1 ครัง้) 13 - - -
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

13. แผนงานตรวจวัดและประเมินคุณภาพไฟฟ้า 13.1 งานตรวจวดัและประเมินคุณภาพไฟฟา้ใหก้ับ VSPP
      ใหกั้บ VSPP และ SPP กรณ ีFirst Sync        และ SPP กรณี First Sync

       เปา้หมาย  100% (ที่ได้รบัการรอ้งขอ) 100% 100% 100% 100%
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

เปา้หมาย
(หน่วย : ล้านบาท)

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2559 ดา้นลูกค้า
กฟจ.ลพบุรี (Customer Value Preposition)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก
(Operating Strategies หรือ (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
14. แผนงานตรวจสอบ แนะน า ปรบัปรงุระบบ 14.1 งานตรวจสอบ แนะน า ปรับปรุง ระบบไฟฟา้
     ไฟฟ้าของผู้ใช้ไฟรายใหญ่        ของผู้ใช้ไฟรายใหญ่

       เปา้หมาย  ไตรมาสที่ 4  จ านวน  3  ราย - - - 3
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

15. จัดท ารายงานตรวจสอบคุณภาพไฟฟ้า 15.1 จัดท ารายงานตรวจสอบคุณภาพไฟฟา้ส าหรับผู้ใช้ไฟ
     ส าหรบัผู้ใช้ไฟภาคอุตสาหกรรม        ภาคอุตสาหกรรม

       เปา้หมาย  จัดท ารายงานผลประเมินทกุไตรมาส ไตรมาสละ 1 ครัง้1 1 1 1
      กฟจ.ลพบรีุ       ไม่มีกิจกรรม

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ล้านบาท)
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แผนกวศิวกรรมและการตลาด         มีนาคม 2559 
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ    OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนนิงานใหม้ี     - Inventory Tumover
        เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า            ประสิทธิภาพ

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
   OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนนิงานใหม้ี     - Inventory Tumover 1.95 รอบปี
           ประสิทธิภาพ

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
1. แผนงานจดัหาพัสดหุลกัและพัสดรุอง 1.1 ทบทวนความต้องการใช้พัสดุหลักและพัสดุรองป ี2559

     เปา้หมาย   1   ครั้ง 1 - - -
     กฟจ.ลพบรีุ        1    คร้ัง 1 - - - ผคล.ลบ.

  
1.2 รวบรวมข้อมลูความต้องการใช้พัสดุหลัก และพัสดุรองป ี2560 
     เพื่อแจ้งฝ่ายพัสดุ
     เปา้หมาย   1   ครั้ง - 1 - -
     กฟจ.ลพบรีุ        1    คร้ัง - 1 - - ผคล.ลบ.

2. แผนงานเพ่ิมประสทิธิภาพ 2.1 บริหารจัดการอตัราหมนุเวียนพัสดุ
    การบริหารพัสดุ      เปา้หมาย  2.05 เทา่ (ตรวจสอบทกุเดอืน,รายงานทกุไตรมาส) 0.50 0.50 0.50 0.55

     กฟจ.ลพบรีุ   2.05  เท่า 0.50 0.50 0.50 0.55 ผคล.ลบ.

2.2  ลดมลูค่าพัสดุไมเ่คล่ือนไหวและเคล่ือนไหวช้า
   (ตรวจสอบพัสดุคงคลังไมเ่คล่ือนไหวและ       เปา้หมาย  ไมน้่อยกว่าร้อยละ 30 ของมลูค่าพัสดไุมเ่คลือ่น - 10 10 10
    พัสดุร้ือถอนทุกเดือนรายงานทุกไตรมาส)                     ไหวและเคลือ่นไหวชา้ ณ สิน้ป ี2558

     กฟจ.ลพบรีุ    ไมน่อ้ยกว่าร้อยละ 30 ของมลูค่าพัสดุไมเ่คล่ือน - 10 10 10 ผคล.ลบ.
                    ไหวและเคล่ือนไหวช้า ณ ส้ินป ี2558

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ    OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนนิงาน     - ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามแผน
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า           ใหม้ปีระสิทธิภาพ

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
   OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนนิงาน     - ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามแผน ระดับ 3
          ใหม้ปีระสิทธิภาพ

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
3. งานเร่งรัดการปดิบญัชงีานก่อสร้าง 3.1 งานกอ่นป ี2558

     3.1.1 งบ I, C
 ข้อ 3.1-3.3 ปขีองงาน ยึดตามวันที่มกีาร      เปา้หมาย
 บนัทึกมลูค่าเข้างานคร้ังแรก (Cap_date)              น.1       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
 คิดเปน็ร้อยละของมลูค่างานทั้งหมดโดย             น.2       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
ไมร่วมงานที่อยูใ่นสถานะ C4,C5,C6             น.3       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
 งบ I ทุกงบ      กฟจ.ลพบรีุ      100 %   (ไมม่งีานค้าง) ผปบ.ลบ.
 งบ C ทุกงบ      กฟส.ท่าวุ้ง       รอเปา้หมาย ผกป.ทวง.

3.2 งานป ี2558
      3.2.1 งบ I
     เปา้หมาย
            น.1       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
            น.2       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
            น.3       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
     กฟจ.ลพบรีุ      100 %   8 8 8 9 ผปบ.ลบ.
     กฟส.ท่าวุ้ง       รอเปา้หมาย ผกป.ทวง.

งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปา้หมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ    OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนนิงาน     - ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามแผน
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า           ใหม้ปีระสิทธิภาพ

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
   OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนนิงาน     - ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามแผน ระดับ 3
          ใหม้ปีระสิทธิภาพ

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
3. งานเร่งรัดการปดิบญัชงีานก่อสร้าง (ตอ่)       3.2.2 งบ C

     เปา้หมาย
            น.1       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
            น.2       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
            น.3       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
     กฟจ.ลพบรีุ      100 %   (ไมม่งีานค้าง) ผปบ.ลบ.
     กฟส.ท่าวุ้ง       รอเปา้หมาย ผกป.ทวง.

3.3 งานป ี2559
      3.3.1 งบ  C
      เปา้หมาย
            น.1       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
            น.2       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
            น.3       รอเปา้หมายจากคณะท างาน
     กฟจ.ลพบรีุ      100 %   3 3 3 5 ผปบ.ลบ.
     กฟส.ท่าวุ้ง       รอเปา้หมาย ผกป.ทวง.

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ    OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ยไฟฟ้า     - ดัชนจี านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI)
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า            ที่มปีระสิทธิภาพและทั่วถึง     - ดัชนจี านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) 3 เมอืงใหญ่

    - ดัชนรีะยะเวลาที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) 
    - ดัชนรีะยะเวลาที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) 3 เมอืงใหญ่

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
   OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ยไฟฟ้า     - ดัชนจี านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI)
           ที่มปีระสิทธิภาพและทั่วถึง     - ดัชนจี านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) 3 เมอืงใหญ่

    - ดัชนรีะยะเวลาที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) 
    - ดัชนรีะยะเวลาที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) 3 เมอืงใหญ่

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
4. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพ 4.1 การควบคุมค่าดัชนคีวามเชือ่ถือได้ของระบบไฟฟ้า
    ของระบบไฟฟ้า      4.1.1 จัดท าค่าเปา้หมายดัชน ีSAIFI,SAIDI ป ี2559

             (เบือ้งต้น)ภายในเดือน ม.ค. 2559
             เปา้หมาย   1   ครั้ง 1 - - -
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
     4.1.2 ปรับปรุง/แกไ้ข ฐานข้อมลูส าหรับจัดท าค่าดัชนฯี
            ติดตามค่าเปา้หมายและพิจารณากระจายค่า
            เปา้หมายแต่ละ กฟฟ . ใหแ้ล้วเสร็จภายใน มี.ค. 2559
            เปา้หมาย   1   ครั้ง 1  -  -  -
      กฟจ.ลพบรีุ    1     คร้ัง 1  -  -  - ผปบ.ลบ.
     4.1.3 ติดตามผล รวบรวมข้อมลู วิเคราะห ์SAIFI&SAIDI จาก
             หนา้งานเสนอรายงานเปน็ประจ าทุกเดือนและหากมบีาง
             หนว่ยงานที่มค่ีาเกนิเปา้หมาย ใหเ้สนอมาตรการปอ้งกนั
             แกไ้ขกบัผู้เกีย่วข้องและติดตามผลต่อไป
             เปา้หมาย   12  ครั้ง (เดอืนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
4. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพ     4.1.4 จัดประชุมคณะกรรมการความเชือ่ถือได้ของระบบไฟฟ้า
    ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)             เปา้หมาย  ปลีะ  2  ครั้ง 1  - 1  -
         กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

    4.1.5 ประชุมพิจารณาแนวทางลดค่าดัชนฯี เฉพาะ กฟฟ. 
            ที่มค่ีาเกนิเปา้หมาย
            เปา้หมาย   ไตรมาสละ   1  ครั้ง 1 1 1 1
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
4.2 ควบคุม ติดตาม ปอ้งกนั และแกไ้ข SAIFI, SAIFI 3 เมอืงใหญ่,
     SAIDI, SAIDI 3 เมอืงใหญ่  ใหเ้ปน็ไปตามเกณฑ์ที่ กฟภ. ก าหนด
     เปา้หมาย   12   ครั้ง (เดอืนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3 0.468
     กฟจ.ลพบรีุ       12      คร้ัง 3 3 3 3 ผปบ.ลบ.
4.3 แนวทางการแกไ้ขปญัหาการจ่ายไฟของสถานไีฟฟ้าที่จ่ายไฟ
     ใหพ้ื้นที่ กฟฟ. ในสังกดั กฟน.3
      4.3.1 ประชุมหารือแนวทางการแกไ้ขปญัหาการจ่ายไฟในพื้นที่ กฟน.3
              เปา้หมาย   5   ครั้ง 5 - - -
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
       4.3.2 ส ารวจประมาณการ, ของบประมาณ, ขออนมุติัฯ
               เปา้หมาย   100% - 25% 50% 100%
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
       4.3.3 พิจารณาแกป้ญัหาการจ่ายไฟเนือ่งจาก สถานฯี
               เพชรบรูณ์2, หนองมว่ง จ่ายไฟไมไ่ด้ตามแผนงาน
               เปา้หมาย   ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 1 1 1
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
4.4 งานปรับปรุงแผนผังสวิตชิง่(ส าหรับส่ังการ) ใหท้ันสมยัทุกสถาน ีทุกเดือน
     เปา้หมาย  เดอืนละครั้ง (30 สถานี) 3 3 3 3
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
4. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพ 4.5 วิเคราะหป์ญัหาไฟฟ้าดับเปน็บริเวณกว้าง
    ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)      4.5.1 กรณีพบสาเหตุแจ้งส่วนที่เกีย่วข้องเพื่อหาทาง

             ปอ้งกนัไมใ่หเ้กดิซ้ าภายใน 7 วัน ทุก ทุก ทุก ทุก
             เปา้หมาย  ทกุเหตกุารณ์ เหตุการณ์ เหตุการณ์ เหตุการณ์ เหตุการณ์
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

     4.5.2 กรณีไมพ่บสาเหตุใหว้ิเคราะหแ์ละแจ้งส่วนที่เกีย่ว
             ข้องภายใน 15 วัน ทุก ทุก ทุก ทุก
             เปา้หมาย  ทกุเหตกุารณ์ เหตุการณ์ เหตุการณ์ เหตุการณ์ เหตุการณ์
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

4.6 ตัดต้นไมใ้กล้แนวสายไฟฟ้า อย่างนอ้ยปลีะ 2 คร้ัง
     เปา้หมาย  41,348  กม. (ระยะทางรวม) 50.066
      กฟจ.ลพบรีุ                1,925.51      กม.    (เปา้หมายกฟน.3) 567.47     497.77     715.47     139.80     
      กฟจ.ลพบรีุ                1,313.60      กม. ผปบ.ลบ.
           แรงสูง                     495.00     กม. 495.00     495.00     - -
           แรงต่ า                     323.60     กม. 323.60     - - -
      กฟส.ทาวุ่ง                    674.51      กม. ผกป.ลบ.
           แรงสูง                     247.17     กม. 247.17     247.17     - -
           แรงต่ า                     180.17     กม. 180.17     - - -

ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
4. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพ 4.7 ติดต้ังฉนวนครอบ เช่น บชุชิง่หมอ้แปลง Drop out กบัดักเสิร์จ ฯลฯ
    ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)      ในเขตเทศบาล หรือจุดที่มคีวามเส่ียง

     เปา้หมาย  2,000  ชิน้ 0.931
      กฟจ.ลพบรีุ              125   ชิน้    (เปา้หมายกฟน.3) - - 60 65
      กฟจ.ลพบรีุ              180    ชิน้ 90 90 - - ผปบ.ลบ.
      กฟส.ท่าวุ้ง                 90    ชิน้ 30 30 30 - ผกป.ทวง.

4.8 สุ่มตรวจระบบจ าหนา่ยแรงสูงที่มปีญัหาไฟฟ้าขัดข้องบอ่ยคร้ัง (22 kV)
     เปา้หมาย   4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 0.180
      กฟจ.ลพบรีุ      4      คร้ัง 1 1 1 1 ผปบ.ลบ.
      กฟส.ท่าวุ้ง       4      คร้ัง 1 1 1 1 ผกป.ทวง.
       LBA 9B-01 1 - - -
       LBA 7B-01 - 1 - -
       LBB 5B-01 - - 1 -
       LBB 8B-01 - - - 1
       SBA -05 1 - - -
       SBA -09 - 1 - -
       LBB -03 - - 1 -
       LBA -09 - - - 1

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
4. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพ 4.9 ตรวจสอบบ ารุงรักษาหมอ้แปลง กฟภ. ตามวาระ
    ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)      4.9.1 บ ารุงรักษาหมอ้แปลง 1 เฟส

             4.9.1.1 ตรวจสอบทางกายภาพ
                       เปา้หมาย  5,900  เครื่อง 0.899
      กฟจ.ลพบรีุ      151     เคร่ือง 48 48 49 6
          กฟจ.ลพบรีุ              99     เคร่ือง 33 33 33 0 ผปบ.ลบ.
          กฟส.ท่าวุ้ง               52    เคร่ือง 15 15 16 6 ผกป.ทวง.

             4.9.1.2 บ ารุงรักษา
                       เปา้หมาย  5,900  เครื่อง 4.457
       กฟจ.ลพบรีุ        149    เคร่ือง 81 30 30 8 ผปบ.ลบ.
            กฟจ.ลพบรีุ               98     เคร่ือง 30 30 30 8 ผกป.ทวง.
            กฟส.ท่าวุ้ง                51     เคร่ือง 51 - - -

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
4. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพ      4.9.2 บ ารุงรักษาหมอ้แปลง 3 เฟส
    ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)              4.9.2.1 ตรวจสอบทางกายภาพ

                       เปา้หมาย  3,500  เครื่อง 0.632
      กฟจ.ลพบรีุ       406    เคร่ือง 101 101 101 103
            กฟจ.ลพบรีุ         344     เครือง่ 86 86 86 86 ผปบ.ลบ.
            กฟส.ท่าวุ้ง            62     เคร่ือง 15 15 15 17 ผกป.ทวง.

             4.9.2.2 บ ารุงรักษา
                       เปา้หมาย  3,500  เครื่อง 5.417
      กฟจ.ลพบรีุ       406    เคร่ือง 148 86 86 86
            กฟจ.ลพบรีุ         344     เครือง่ 86 86 86 86 ผปบ.ลบ.
            กฟส.ท่าวุ้ง            62     เคร่ือง 15 15 15 17 ผกป.ทวง.

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
4. แผนงานพัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพ 4.9.3 ประชุมชีแ้จง/ติดตาม แกไ้ขอปุกรณ์ปอ้งกนัท างานมากที่
    ของระบบไฟฟ้า (ตอ่)         สถาน ี10 อนัดับแรก และระบบจ าหนา่ย 20 อนัดับแรก 

        เปา้หมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 0.915
กฟจ.ลพบรีุ        2    คร้ัง     1 1 - - ผปบ.ลบ.
 (ติดอนัดับ 2 คร้ัง)

4.9.4 โครงการ Big Partroling Week ระบบไฟฟ้า 
        เปา้หมาย  4  กฟฟ. และ กฟฟ. ในสงักัด

กฟจ.ลบ. และ กฟส.ทวง. 1 - - - ผปบ.ลบ.

4.9.5  ติดต้ังตาข่ายปอ่งกนังูในระบบสายส่ง
เปา้หมาย  134.16 วงจร-กม.
สถานฯี ลพบรีุ2 - จุดแบง่เขตพระพุทธบาท (กฟก.1) 17.20 - - -
สถานฯี ลพบรีุ2 - จุดแบง่เขต กฟอ.โคกส าโรง 10.30 - - -

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

5. งานพัฒนากระบวนการประสานงาน 5.1 จัดประชุมร่วมกบัหนว่ยงานภายนอก เช่น กฟผ.
    เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการด าเนิน       เปา้หมาย  อยา่งน้อย ปลีะ 1 ครั้ง - - 1 - 0.100
    การร่วมกันกับหน่วยงานอ่ืน ***  ประชุมร่วม กฟผ. ฝ่ายปฏบิติัการภาคกลาง       

      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
6. แผนงานตรวจสอบบ ารุงรักษาเครื่อง 6.1 ตรวจสอบบ ารุงรักษาเคร่ืองก าเนดิไฟฟ้า ผบล.กบษ.
    ก าเนิดไฟฟ้าและโรงไฟฟ้าพลงัน้ า       6.1.1 ชนดิ Mobile

              เปา้หมาย  6  เครื่อง (อยา่งน้อยปลีะ 1 ครั้ง) 1.008
        กฟจ.ลบ.   1  เคร่ือง  - 1 - 1
(กฟน.3 ด าเนนิการ)

      6.1.2 ชนดิ Portable ผบล.กบษ.
              เปา้หมาย  65  เครื่อง (ปลีะ 1 ครั้ง) 0.344
- กฟฟ.ลบ.,ทวง.,สห.,อบร.,คบจ.,พบร.,คสร. (17 เคร่ือง) 17 - - -
- กฟฟ.คสร.,บม.,ตค.,ชน.,ลบ.,สห.,นว.,หค.,สคบ.,วสง.,มน. (17 เคร่ือง) - 17 - -
- กฟฟ.พฒ.,ชบด.,ทลง.,ศท.,บงส.,วร.,นผ.,ชด.,พช.,ลมส.,ลมก.(17เคร่ือง) - - 17 -
- กฟฟ.พค.,อน.,นฉ.,นว.,ลยว.,บพส.,ทก.,นบ.,ชสง. (14 เคร่ือง) - - - 14

(กฟน.3 ด าเนนิการ)

      6.1.3 ชนดิ Fixed
              เปา้หมาย   -   เครื่อง (ปลีะ 1 ครั้ง) - - - -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

6.2 ตรวจสอบบ ารุงรักษาโรงไฟฟ้าพลังน้ าตามวาระ
     เปา้หมาย   -   เครื่อง (ปลีะ 1 ครั้ง) - - - -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

(หน่วย : ลา้นบาท)
เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
6. แผนงานตรวจสอบบ ารุงรักษาเครื่อง 6.3 จัดซ้ือเคร่ืองก าเนดิไฟฟ้า 5 kW. ให ้กฟส.ที่ยกฐานะใหมแ่ละกฟย. 
   ก าเนิดไฟฟ้าและโรงไฟฟ้าพลงัน้ า (ตอ่)      ที่หา่งไกล เพื่อจ่ายไฟทดแทนในกรณีไฟฟ้าขัดข้อง โดยใช้งบส ารอง

     กรณีจ าเปน็เร่งด่วนป ี2559 ตามกรอบงบประมาณที่จัดสรรใหไ้ด้
      เปา้หมาย  19  แหง่ - 19 - -
      - กฟฟ.ที่ยกฐานะใหม ่3 แหง่ได้แก ่กฟส.ตฟ.,หมง.,บนร.
      - กฟฟ.ที่หา่งไกล 16 แหง่ ได้แก ่กฟย.น้ าหนาว,ตาดกลอย,วังโปง่,
      ชุมตาบง,แมเ่ปนิ,แมว่งศ์,การุ้ง,สว่างอารมณ์,แค้มปส์น,ล าสนธ,ิ
      โคกเจริญ,ลานสัก,ไพศาลี,เขาค้อ,หว้ยคต,ช่องแค
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

7. แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษา 7.1 ตรวจสอบระบบจ าหนา่ย (Patrol System)
    อุปกรณร์ะบบไฟฟ้า      7.1.1 แรงสูง

             เปา้หมาย  23,908  วงจร-กม. (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 0.941
     กฟจ.ลพบรีุ       3,628     วงจร.-กม. 907          907          907          907          
            กฟจ.ลพบรีุ              2,593.76     วงจร.-กม. 648.44     648.44     648.44     648.44     ผปบ.ลบ.
            กฟส.ท่าวุ้ง               1,035.64     วงจร.-กม. 258.91     258.91     258.91     258.91     ผกป.ทวง.

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
7. แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษา       7.1.2 แรงต่ า
    อุปกรณร์ะบบไฟฟ้า (ตอ่)               เปา้หมาย  30,479 วงจร-กม. (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 0.240

     กฟจ.ลพบรีุ            6,612      วงจร.-กม. 1,653       1,653       1,653       1,653       
            กฟจ.ลพบรีุ          4,632.84      วงจร.-กม. 1,158.21   1,158.21   1,158.21   1,158.21   ผปบ.ลบ.
            กฟส.ท่าวุ้ง           1,979.16      วงจร.-กม. 494.79     494.79     494.79     494.79     ผกป.ทวง.

      7.1.3 สายส่ง 115 kV
             เปา้หมาย  687  วงจร-กม. (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 687 687 687 687 0.299
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

7.2 ตรวจสอบ บ ารุงรักษาอปุกรณ์ไฟฟ้าในสถานไีฟฟ้าตามวาระ
     เปา้หมาย  30  สถานี - 11 19 - 1.160
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
7. แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษา 7.3 ตรวจสอบและบ ารุงรักษาอปุกรณ์ไฟฟ้าในระบบจ าหนา่ยตามวาระ 
    อุปกรณร์ะบบไฟฟ้า (ตอ่)      7.3.1 Recloser 

             เปา้หมาย  235  วงจร-กม. (ปลีะ 1 ครั้ง) 60 95 80 - 2.239
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

     7.3.2 Switched capacitor
             เปา้หมาย  58  ชดุ (ปลีะ 1 ครั้ง) 15 23 20 - 0.477
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

     7.3.3 Load Break Switch (SF6)
             เปา้หมาย  428  เครื่อง (ปลีะ 1 ครั้ง) 100 164 164 - 0.768
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

     7.3.4 AVR
             เปา้หมาย  12  ชดุ (ปลีะ 1 ครั้ง) - - 12 - 0.206
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

7.4 ตรวจสอบจุดต่อจุดสัมผัสทางไฟฟ้าด้วยกล้องส่องความร้อน
     7.4.1 สถานไีฟฟ้า
             เปา้หมาย  30  สถานี - 30 - 30 0.200
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

     7.4.2 สายส่ง 115 kV
             เปา้หมาย  687  วงจร-กม. 687 - 687 - 1.200
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
7. แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษา       7.4.3 ระบบ 22 kV Load 5 MW ขึน้ไป ผตบ.กบษ.
    อุปกรณร์ะบบไฟฟ้า (ตอ่)               เปา้หมาย  82  Feeders (10 กม. จากสถานี) 0.100

     กฟจ.ลพบรีุ      9  Feeders 9 - - -
     (กฟน.3 ด าเนนิการ)

7.5 ฉีดน้ าล้างลูกถ้วย บริเวณพื้นที่มมีลภาวะ
     7.5.1 สถาน ี ผปฮ.กบษ.

    เปา้หมาย  27  สถานี  (ปลีะ 1 ครั้ง) 0.590
    สฟฟ.พฒ.,หค.,คบจ.,ชน.,ตค.2,อน.,นฉ.,สห. 8 - - -
    สฟฟ.อบร.,ชบด.1,ชบด.2,ลบ.1,ลบ.2,ลบ.3,คสร.,พรบ. - 8 - -
    สฟฟ.ทวง.,นว.2,นว.4,ลยว.,นบว. - - 5 -
    สฟฟ.ทก.,มน.,วร.,ชด.,ลมส.,ลมก. - - - 6

     (กฟน.3 ด าเนนิการ)
*** (สฟฟ.นว.1,บสง.,พช. ไมต้่องด าเนนิการฉีดน้ า เนือ่งจากเปน็สถาน ีIndoor)

(หน่วย : ลา้นบาท)
งบประมาณ เปา้หมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
7. แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษา       7.5.2 สายส่ง    
    อุปกรณร์ะบบไฟฟ้า (ตอ่)      เปา้หมาย  99.94  วงจร-กม. 1.274

     สถานฯีพัฒนานคิม - จุดแบง่เขตช่องสาริกา (กฟก.๑) - 11.1 - 11.1
     สถานฯีชัยนาท - สถานฯีหนัคา - 28.07 - 28.07
     สถานฯีหนัคา - จุดแบง่เขตเดิมบางฯ (กฟก.๓) - 9.46 - 9.46
     สถานฯีค่ายบางระจัน - จุดแบง่เขตเดิมบางฯ (กฟก.๓) - 12 - 12

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม 60.63 60.63
7.6 บ ารุงรักษาตามวาระและซ่อมแซมแกไ้ขระบบควบคุมด้วยคอมพิวเตอร์
     7.6.1 CSCS และ SRTU
             เปา้หมาย  30  สถานี (ปลีะ 1 ครั้ง) - 11 19 - 0.338
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
     7.6.2 FRTU
             เปา้หมาย  433  ชดุ (ปลีะ 1 ครั้ง) 144 144 145 - 0.748
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
7.7 โครงการ ''เสาตรง ถนนเมน'' ด าเนนิการถนนสายหลัก 
     กฟฟ.ละ 1 เส้นทาง
     เปา้หมาย  กฟฟ. 1-3 เสน้ทางละ 10 กม. กฟส. เสน้ทางละ 5 กม. - - 37 เส้นทาง -
     - คัดเลือกเส้นทางและถ่ายรูปกอ่นด าเนนิการ 250 กม.
     - ส ารวจประมาณการและอนมุติัแผนผัง
     - ด าเนนิการปรับปรุง
     - รายงานผล
     กฟจ.ลพบรีุ              1     เส้นทาง - 1 - - ผปบ.ลบ.
(เส้นทาง ลพบรีุ-บา้นแพรก สถานลีพบรีุ 1 ฟีดเดอร์ 9 รวม 10 กม. 21 ต้น)
7.8 จัดฝึกอบรมหลักสูตร "หมอต้นไม ้เขียวซ่อมได้"
      เปา้หมาย  1  ครั้ง 1 - - -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
7. แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษา 7.9 บ ารุงรักษา Disconnecting Switch และหวั Cable
    อุปกรณร์ะบบไฟฟ้า (ตอ่)      เปา้หมาย  26 สถานี 13 - - 13

   13 สถานีแรก ได้แก ่สฟฟ.พฒ.,คสร.,ชบด.1,ชบด.2,ลบ.1,ลบ.3,
                          ตค .,ทก.,นวบ.,นว.1,นว.2,นว.4,ลยว.

      13 สถานีหลงั ได้แก ่สฟฟ.สห.,พบร.,คบจ.,หค.,ชน.,อน.,นฉ.,วร.,
                                บงส .,ชด.,พช.,ลมส.,ลมก.
      ( สฟฟ.ลบ.2,สห.115,อบร.,ทวง.,มน. ไมม่หีวั Cable )
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

7.10 ปรับปรุงร้ัว AVR ที่ช ารุด
       เปา้หมาย  3  ชดุ - - 1 2
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

7.11 ทบทวนการท างานระบบ Line  Co-ordination 
       ของอปุกรณ์ปอ้งกนั
       เปา้หมาย  4  ชดุ - 1 1 2
       - จัดท าแผนผังด้วยโปรแกรม  DiGSILENT
       - พิจารณาล าดับการท างานของอปุกรณ์
         (บงึสามพัน,พัฒนานคิม,วิเชียรบรีุ,หล่มสัก)
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

7.12 งานติดต้ังระบบ CSCS สถานฯี ชัว่คราว ของสถานฯี หล่มเกา่
       และสถานฯี นครสวรรค์4  
       เปา้หมาย  2  สถานี 1 - - 1
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

Internal หน้า 17/42 (48)

ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/รายงานผลQAforSLAปี58.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เป้าหมายขยายเขตปี58ให้พี่รณ.xlsx
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เกณฑ์ขยายเขต.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/แผน กรธ. ปี 59 - ปี 60.pdf
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/รายงานผลQAforSLAปี58.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เป้าหมายขยายเขตปี58ให้พี่รณ.xlsx
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เกณฑ์ขยายเขต.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/แผน กรธ. ปี 59 - ปี 60.pdf


แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
8. แผนงานตดิตัง้อุปกรณใ์นระบบไฟฟ้า 8.1 ประสานงานและติดตามการติดต้ัง Switchgear 

     115 kV เพิ่มเติม
     เปา้หมาย  4  ครั้ง (กฟฟ.หนัคา) 1 1 1 1 0.050
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
8.2 ประสานงานการติดต้ัง Recloser เพิ่มเติม
     ในระบบจ าหนา่ย
     เปา้หมาย  3  ชดุ 0.022
      - ส ารวจ ประมาณการ อนมุติัแผนผัง 3 - - -
      - งานติดต้ัง - - 1 2
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
8.3 ติดต้ัง Drop Out ทุกไลนแ์ยกไลนเ์มน
     เปา้หมาย  100%
     - ส ารวจ/ขออนมุติัจุดติดต้ัง - 100% - -
     - ประมาณการ/อนมุติัจุดติดต้ัง,แจ้งของบประมาณ(กวว.) - - 100% -
     - ติดต้ังน าเข้าใช้งาน - - - 100%
    กฟจ.ลบ.  100 %  (ส ารวจประมาณการแล้ว) ผปบ.ลบ.

9. แผนงานบ ารุงรักษาเครือขา่ยสือ่สาร 9.1 ควบคุม ดูแลการตรวจสอบบ ารุงรักษา
     - สายเคเบิล้ใยแกว้น าแสง (ระยะทางรวม 1,441 กม.)
     เปา้หมาย  ปลีะ  2  ครั้ง - 1,441 - 1,441 0.150
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
9.2 ด าเนนิการบ ารุงรักษาอปุกรณ์ส่ือสาร
      - SDH 
     เปา้หมาย  71  เครื่อง (ปลีะ 1 ครั้ง) 29 21 21 - 0.126
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 4ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
9. แผนงานบ ารุงรักษาเครือขา่ยสือ่สาร (ตอ่)      - FOM 10 เคร่ือง

      เปา้หมาย  10  เครื่อง (ปลีะ 1 ครั้ง) 2 4 4 -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
     - MARS Master 

                                                                                  เปา้หมาย  23  ชดุ (ปลีะ 1 ครั้ง) 8 6 9 -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
     - Remote Radio
      เปา้หมาย  420  ชดุ (ปลีะ 1 ครั้ง) 141 93 186 -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
     - วิทยุส่ือสาร 
      เปา้หมาย  428  เครื่อง (ปลีะ 1 ครั้ง) 137 122 169 -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
     - งานบ ารุงรักษาตู้สาขาโทรศัพท์ ขนาด 10x50 เลขหมาย
      เปา้หมาย   15  เครื่อง 7 4 4 -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
     - วัดค่ากราวด์โครงเหล็กเสาอากาศวิทยุและหอ้งส่ือสาร
      เปา้หมาย   39  จดุ (ปลีะ 1 ครั้ง) 39 - - -

       กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

9.3 งานตรวจสอบจุดต่อ/จุดสัมผัสทางไฟฟ้า ด้วยกล้องส่องหา
     ความร้อนภายในหอ้งส่ือสาร กฟน.3 (2 แหง่)
     - หอ้งส่ือสาร อาคาร SCADA กฟน.3
     - หอ้งส่ือสาร อาคาร กฟจ.ลพบรีุ
      เปา้หมาย   ไตรมาสละ  1  ครั้ง 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

(หน่วย : ลา้นบาท)
เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

Internal หน้า 19/42 (50)

ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/รายงานผลQAforSLAปี58.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เป้าหมายขยายเขตปี58ให้พี่รณ.xlsx
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เกณฑ์ขยายเขต.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/แผน กรธ. ปี 59 - ปี 60.pdf
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/รายงานผลQAforSLAปี58.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เป้าหมายขยายเขตปี58ให้พี่รณ.xlsx
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เกณฑ์ขยายเขต.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/แผน กรธ. ปี 59 - ปี 60.pdf


แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
9. แผนงานบ ารุงรักษาเครือขา่ยสือ่สาร (ตอ่) 9.4 ควบคุมดูแลการตรวจสอบบ ารุงรักษาอปุกรณ์/ระบบเครือข่าย ผปข.กรท.

     (ตุ้ Rack, UPS, Router, Switch HUB, Media Convertor, กฟฟ.หนา้งาน
     จุด Access Point, Fiber Optic ใหก้บั กฟฟ.ในสังกดั
     เปา้หมาย  ทกุหน่วยงาน (ปลีะ 1 ครั้ง) 3 3 5 3 0.150
      ไตรมาสที ่1 (3 หน่วยงาน)
       1. ส านกังานเขต กฟน.3, และ 3 ฝ่าย 10 กอง
       2. กฟจ.ลพบรีุ และ กฟฟ.ในสังกดั
       3. กฟจ.นครสวรรค์ และ กฟฟ.ในสังกดั
      ไตรมาสที ่2 (3 หน่วยงาน)
       1. กฟจ.สิงหบ์รีุ และ กฟฟ.ในสังกดั
       2. กฟจ.ชัยนาท และ กฟฟ.ในสังกดั
       3. กฟจ.อทุัยธาน ีและ กฟฟ.ในสังกดั
      ไตรมาสที ่3 (5 หน่วยงาน)
       1. กฟจ.เพชรบรูณ์ และ กฟฟ.ในสังกดั
       2. กฟอ.หนองไผ่ และ กฟฟ.ในสังกดั
       3. กฟอ.หล่มสัก และ กฟฟ.ในสังกดั
       4. กฟอ.โคกส าโรง และ กฟฟ.ในสังกดั
       5. กฟอ.หล่มสัก และ กฟฟ.ในสังกดั
      ไตรมาสที ่4 (3 หน่วยงาน)
       1. กฟอ.พัฒนานคิม และ กฟฟ.ในสังกดั
       2. กฟอ.ตาคลี และ กฟฟ.ในสังกดั
       3. กฟอ.ลาดยาว และ กฟฟ.ในสังกดั
     (กฟน.3 ด าเนนิการ)

(หน่วย : ลา้นบาท)
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
10. การบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์  10.1 บ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอปุกรณ์ประกอบ ผปค.กรท.
     และ อุปกรณป์ระกอบ        เปา้หมาย การด าเนินการ 25% 25% 25% 25% 0.200 และ ศปข.

       1. ส านกังานเขต กฟน.3, และ 3 ฝ่าย 10 กอง (491 ชุด) 123 123 123 122  กฟฟ.หนา้งาน
( จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่ใช้งาน กฟน.3        2. กฟจ.ลพบรีุ และ กฟฟ.ในสังกดั           จ านวน 125 ชุด 31 31 31 32  

   ที่ลงทะเบยีนในระบบ ITSM ของ PEA )        3. กฟจ.นครสวรรค์ และ กฟฟ.ในสังกดั     จ านวน 255 ชุด 64 64 64 63   
       4. กฟจ.สิงหบ์รีุ และ กฟฟ.ในสังกดั          จ านวน 150 ชุด 37 37 38 38  
       5. กฟจ.ชัยนาท และ กฟฟ.ในสังกดั          จ านวน 190 ชุด 47 47 48 48  
       6. กฟจ.อทุัยธาน ีและ กฟฟ.ในสังกดั         จ านวน 115 ชุด 29 29 29 28  
       7. กฟจ.เพชรบรูณ์ และ กฟฟ.ในสังกดั       จ านวน 103 ชุด 26 26 26 25  
       8. กฟอ.หนองไผ่ และ กฟฟ.ในสังกดั         จ านวน 112 ชุด 28 28 28 28
       9. กฟอ.หล่มสัก และ กฟฟ.ในสังกดั          จ านวน 116 ชุด 29 29 29 29
     10. กฟอ.โคกส าโรง และ กฟฟ.ในสังกดั       จ านวน 112 ชุด 28 28 28 28
     11. กฟอ.ตาคลี และ กฟฟ.ในสังกดั            จ านวน 59 ชุด 15 15 15 14
     12. กฟอ.พัฒนานคิม และ กฟฟ.ในสังกดั     จ านวน 69 ชุด 17 17 17 18  

      13. กฟอ.ลาดยาว และ กฟฟ.ในสังกดั         จ านวน 69 ชุด 17 17 17 18  
     14. กฟอ.ชัยบาดาล และ กฟฟ.ในสังกดั       จ านวน 63 ชุด 16 16 16 15  

รวม กฟข. จ านวน 491 ชดุ , กฟฟ.หน้างาน จ านวน 1,538 ชดุ    
รวมทัง้หมด 2,029 ชดุ คิดเปน็ 100%

     กฟจ.ลพบรีุ         125    ชุด พคค.ลบ.
    

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
11. โครงการพัฒนาระบบสายสง่และ 11.1 ส ารวจออกแบบประมาณการค่าใช้จ่ายป ี2559
     ระบบจ าหน่าย ระยะที ่1 (คพจ.1)        เปา้หมาย  200  วงจร-กม. งบ คพจ.1

      กฟจ.ลพบรีุ              13  วงจร.-กม. 4 4 5 -
          กฟจ.ลพบรีุ           8.31    วงจร-กม. 3.5 3.01 1.8 - ผปบ.ลบ.

          กฟส.ท่าวุ้ง            5        วงจร.-กม. - - 2 3 ผกป.ทวง.

11.2 กอ่สร้างปรับปรุงระบบจ าหนา่ย
       - ก าหนดแผนงานกอ่สร้าง 1 คร้ัง - - 1 -
       - ประสานงาน/ติดตามงานกอ่สร้าง 3 คร้ัง - - - 3
       - รายงานผลงานกอ่สร้าง 3 คร้ัง - - - 3
       เปา้หมาย  10  วงจร-กม. งบ คพจ.1
       - กฟจ.ชัยนาท       1  วงจร-กม. - - 1 -
       - กฟอ.พัฒนานคิม  9  วงจร-กม. - - 4 5
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

(หน่วย : ลา้นบาท)
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

หมายเหต ุ: ก าหนดให ้กฟฟ. 1 จ านวน 1 แหง่ละ 11 วงจร-กม., กฟฟ. 2 จ านวน 7 แหง่ละ 9 วงจร-กม.,กฟฟ. 3 จ านวน 5 แหง่ แหง่ละ 8 วงจร-กม. และ กฟส. (24 แหง่)  แหง่ละ 4 วงจร-กม.

เปา้หมาย งบประมาณ 
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
11. โครงการพัฒนาระบบสายสง่และ 11.3 สรุปรายงานผลการเบกิจ่ายงบประมาณงานกอ่สร้าง
     ระบบจ าหน่าย ระยะที ่1 (คพจ.1) (ตอ่)        เปา้หมาย  12  ครั้ง (เดอืนละครั้ง) 3 3 3 3

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

12. โครงการเพ่ิมความเชือ่ถือไดข้อง 12.1 ส ารวจออกแบบประมาณการค่าใช้จ่ายป ี2559
     ระบบไฟฟ้าระยะที ่3 (คชฟ.3)        เปา้หมาย  180  วงจร-กม. 40 50 55 35 งบ คชฟ.3

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

12.2 กอ่สร้างปรับปรุงระบบจ าหนา่ย
       - ก าหนดแผนงานกอ่สร้าง  1  คร้ัง 1 - - -
       - ประสานงาน/ติดตาม/เร่งรัดงานกอ่สร้าง เดือนละคร้ัง 3 3 3 3
       - รายงานผลงานกอ่สร้าง เดือนละคร้ัง 3 3 3 3
       เปา้หมาย  50  วงจร-กม. 5 15 15 15 งบ คชฟ.3
      กฟจ.ลพบรีุ         3     วงจร-กม. - 1 1 1 ผกส.ลบ.
     (ด าเนนิการแล้วเสร็จ)

12.3 ปรับปรุงอปุกรณ์ตัดตอน 115 kV จาก AirBreak Switch เปน็ Circuit Switcher
       - ควบคุมงานกอ่สร้างและติดต้ังอปุกรณ์ตัดตอน ช่วงสถานฯี มโนรมย์
       ถึงสถานฯี ชัยนาท
       เปา้หมาย  1  ครั้ง - 1 - -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

เปา้หมาย
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
13. โครงการก่อสร้างและปรับปรุงเสริม 13.1 กอ่สร้างปรับปรุงระบบจ าหนา่ย
     ระบบจ าหน่ายระยะที ่7 (คสจ.7)        - ก าหนดแผนงานกอ่สร้าง  1  คร้ัง 1 - - -

       - ประสานงาน/ติดตาม/เร่งรัดงานกอ่สร้าง เดือนละคร้ัง 3 3 3 3
       - รายงานผลงานกอ่สร้าง เดือนละคร้ัง 3 3 3 3
       เปา้หมาย  200  วงจร-กม. 30 60 60 50 งบ คสจ.7
      กฟจ.ลพบรีุ           4    วงจร-กม. 1 3  -  - ผกส.ลบ.
      (แยกเล่ียงเมอืง โพธิ์ตลาดแกว้ - กกโก จุดที่ 1 )

14. โครงการพัฒนาระบบสายสง่และสถานี 14.1 ส ารวจออกแบบประมาณการค่าใช้จ่ายป ี2559 งบ 
     ไฟฟ้าระยะที ่8 สว่นที ่2 (คพส.8.2)        เปา้หมาย  -  วงจร-กม. คพส.8.2
15. โครงการพัฒนาระบบสายสง่และสถานี 15.1 ส ารวจออกแบบประมาณการค่าใช้จ่ายป ี2559 งบ 
     ไฟฟ้าระยะที ่9 สว่นที ่1 (คพส.9.1)        เปา้หมาย  -  วงจร-กม. คพส.9.1

15.2 กอ่สร้างปรับปรุงระบบจ าหนา่ย 22 kV ผกร.กกค.
       - ประสานงาน/ติดตามงานกอ่สร้างกบั กกฟ.1 3 3 3 3 ผจร.กกค.
       และสรุปรายงานผลการกอ่สร้าง เดือนละคร้ัง งบ (แผนภาค)
       เปา้หมาย   21.25  วงจร-กม. (กฟอ.หนองไผ่  21.25  วงจร-กม.) 1.25 5.00 10.00 5.00 คพส.9.1

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ    OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ยไฟฟ้า     - ร้อยละของหนว่ยสูญเสีย (Loss)
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า           ที่มปีระสิทธิภาพและทั่วถึง

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
   OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ยไฟฟ้า     - ร้อยละของหนว่ยสูญเสีย (Loss)
          ที่มปีระสิทธิภาพและทั่วถึง

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
16. แผนงานควบคุมหน่วยสญูเสยีใน 16.1 เปล่ียนเพิ่มขนาดสายไฟฟ้า
     ระบบดา้น Technical Loss        16.1.1  22 เควี

       เปา้หมาย  70  วงจร-กม. 10 20 30 10 งบ คสจ.7
     กฟจ.ลพบรีุ            2      วงจร-กม. 1 1 - - ผกส.ลบ.
      (แยกนคิม - รีโคสเซอร์ LBA3R-01 )

       16.1.2  แรงต่ า
       เปา้หมาย 50  วงจร-กม. 5 15 15 15 งบ คปจ.
       กฟจ.ลพบรีุ        3.27       วงจร-กม. 1.45 1.82 - - งบคพจ.1 ผปบ.ลบ.

16.2 ตรวจสอบคาปาซิเตอร์แรงสูง (Fixed Capacitor)
         เปา้หมาย  ทกุชดุ  156  ชดุ 0.100
     กฟจ.ลพบรีุ       25 ชุด 25 - - -
               กฟจ.ลพบรีุ      22   ชุด 22 ผปบ.ลบ.
               กฟส.ท่าวุ้ง         3   ชุด 3 ผกป.ทวง.

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 4ไตรมาส 2 ไตรมาส 3ไตรมาส 1
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
16. แผนงานควบคุมหน่วยสญูเสยีใน 16.3 ติดต้ังคาปาซิเตอร์ในระบบจ าหนา่ยเพิ่มเติม 
     ระบบดา้น Technical Loss (ตอ่)        22 เคว.ี 

       15.3.1 แบบ fixed 
       เปา้หมาย  1,200  Kvar (Feedder CDA07,KBG03)   
       - งานส ารวจ ออกแบบ อนมุติัแผนผัง 1,200 Kvar - - -
       - งานติดต้ังน าเข้าใช้งาน - - 1,200 Kvar -

   (กปบ. ก าหนดแผนงานและประมาณการ กบษ.ด าเนินการตดิตัง้)
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

16.4 ค านวณ Technical Loss ระดับแรงดัน  22 เคว.ี ขึน้ไป 
       เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ         1 สถาน ี/ ปี - - 1 - คณะท างานloss

16.5 วิเคราะห ์Technical Loss แยกตามระดับแรงดันและเสนอ
      แนวทางแกไ้ขฯ ในฟีดเดอร์ที่ม ีTechnical Loss  สูงสุด
      เปา้หมาย  4  ฟีดเดอร์ (อยา่งน้อยไตรมาสละ  1  ฟีดเดอร)์ 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ         1 สถาน ี/ ปี - - 1 - คณะท างานloss

16.6 แกไ้ขไฟฟ้า Unbalance (NSA05,HKA01,LAA05,LAA06)
       เกนิกว่า 10% ในฟีดเดอร์ที่โหลดสูงกว่า 5 MW.
       เปา้หมาย  4  ฟีดเดอร์ 4 - - -
       (ผวว.ติดตามผลการด าเนนิงานและสรุปรายงาน)
      กฟจ.ลพบรีุ        1    ฟีดเดอร์ - - 1 - ผปบ.ลบ.
       (สถาน ีลพบรีุ 2 ฟีดเดอร์ 4 )

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

เปา้หมาย

ไตรมาส 4

งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
16. แผนงานควบคุมหน่วยสญูเสยีใน 16.7  หมอ้แปลงจ าหนา่ย
     ระบบดา้น Technical Loss (ตอ่)         เปา้หมาย  วัดโหลดหมอ้แปลง 3,790 เครื่อง

        (20% ของหมอ้แปลงตดิตัง้ทัง้หมด 18,920 เครื่อง)
      กฟจ.ลพบรีุ            223  เคร่ือง 55 56 56 56
              กฟจ.ลพบรีุ          176     เคร่ือง 44 44 44 44 ผปบ.ลบ.
              กฟส.ท่าวุ้ง             47     เคร่ือง 11 12 12 12 ผกป.ทวง.

   16.7.1 แกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกว่า 20%
            เปา้หมาย  แก้ไข 100% ทีต่รวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.675
       กฟจ.ลพบรีุ      100%                (LBB 4B-01) 100% 100% 100% 100% ผปบ.ลบ.
       กฟส.ท่าวุ้ง       100%     100% 100% 100% 100% ผกป.ทวง.

   16.7.2 สับเปล่ียนหมอ้แปลงที่จ่ายโหลดไมเ่หมาะสม
            (จ่าย Load นอ้ยกว่า 40% ของขนาดหมอ้แปลง) 
            เปา้หมาย  สบัเปลีย่น 100% ทีต่รวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.100
       กฟจ.ลพบรีุ      100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.ลบ.
       กฟส.ท่าวุ้ง       100%     100% 100% 100% 100% ผกป.ทวง.

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
17. แผนงานควบคุมหน่วยสญูเสยีใน 17.1 ตรวจสอบมเิตอร์แรงสูง 115 kV ผมม.กบล.
     ระบบดา้น  Non-Technical Loss        เปา้หมาย  16  เครื่อง (ทกุราย ปลีะ 2 ครั้ง) 0.050
       กฟจ.ลพบรีุ            4        เคร่ือง - 2 - 2

           กฟจ.ลพบรีุ        4        เคร่ือง       (กฟน.3 ด าเนนิการ) - 2 - 2
           กฟส.ท่าวุ้ง         1        เคร่ือง       (กฟน.3 ด าเนนิการ)

17.2 ตรวจสอบมเิตอร์ประกอบ CT, VT แรงสูง
       ทั้งที่เปน็ AMR และไมเ่ปน็ AMR
       เปา้หมาย  1,855  เครื่อง (ทกุราย ปลีะ 1 ครั้ง) 0.128
      กฟจ.ลพบรีุ       206   เคร่ือง - - - 206
           กฟจ.ลพบรีุ       206    เคร่ือง - - - 206 ผมต.ลบ.

17.3 ตรวจสอบมเิตอร์ประกอบ CT แรงต่ า 
       ทั้งที่เปน็ AMR และไมเ่ปน็ AMR
       เปา้หมาย  6,250  เครื่อง (ทกุราย ปลีะ 1 ครั้ง) 0.156
     กฟจ.ลพบรีุ             514   เคร่ือง 147 147 142 134
         กฟจ.ลพบรีุ           409      เคร่ือง 103 103 103 100 ผมต.ลบ.
         กฟส.ท่าวุ้ง            105     เคร่ือง 27 27 27 24 ผบต.ทวง.

17.4 ตรวจสอบมเิตอร์ AMR ทาง Website (แรงสูง+แรงต่ า)
       เปา้หมาย  4,205  เครื่อง (ทกุราย ปลีะ 1 ครั้ง)
      กฟจ.ลพบรีุ           537     เคร่ือง 269 - 268 -
           กฟจ.ลพบรีุ          489      เคร่ือง 245 244 - ผมต.ลบ.
           กฟส.ท่าวุ้ง            48       เคร่ือง 24 24 - ผบต.ทวง.

ไตรมาส 3
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
17. แผนงานควบคุมหน่วยสญูเสยีใน 17.5 ตรวจสอบมเิตอร์แรงต่ า 
     ระบบดา้น  Non-Technical Loss        เปา้หมาย  335,000  เครื่อง (ปลีะ 1 ครั้ง) 1.340
     (ตอ่)      กฟจ.ลพบรีุ                29,430    เคร่ือง 7,360       7,360       7,360       7,350       

           กฟจ.ลพบรีุ             23,750    เคร่ือง 5,940       5,940       5,940       5,930       ผมต.ลบ.
          กฟส.ท่าวุ้ง                5,680    เคร่ือง 1,420       1,420       1,420       1,420       ผบต.ทวง.

17.6 สับเปล่ียนมเิตอร์ตามวาระ มเิตอร์ 1 เฟส อายุการใช้งานเกนิ 15 ปี
       เปา้หมาย  15,000  เครื่อง งบ กวผ.
      กฟจ.ลพบรีุ       1,310   เคร่ือง 328 328 328 326
          กฟจ.ลพบรีุ              1,124     เครือง่ 281 281 281 281 ผมต.ลบ.

หมายเหตุ  มเิตอร์ขาดแคลน           กฟส.ท่าวุ้ง                 186     เคร่ือง 47 47 47 45 ผบต.ทวง.

17.7 สับเปล่ียนมเิตอร์ตามวาระ มเิตอร์ 3 เฟส อายุการใช้งานเกนิ 10 ปี
       เปา้หมาย  563  เครื่อง งบ กวผ.
     กฟจ.ลพบรีุ       80    เคร่ือง - 40 40 -

หมายเหตุ  มเิตอร์ขาดแคลน           กฟจ.ลพบรีุ              80     เครือง่ - 40 40 - ผมต.ลบ.

17.8 ตรวจสอบการละเมดิการพาดสายและติดต้ัง
       อปุกรณ์ส่ือสารบนเสาไฟฟ้า
       เปา้หมาย  13 กฟฟ. (กฟฟ. 1-3 ไตรมาสละ 1 ครั้ง) กฟจ.ลบ. กฟจ.นว. กฟจ.พช. กฟอ.คสร. 0.171

กฟจ.สห. กฟจ.อน. กฟอ.ลมส. กฟอ.พฒ.
กฟจ.ชน. กฟอ.ตค. กฟอ.นผ.

กฟอ.ลยว. กฟอ.ชบด.
       กฟจ.ลพบรีุ      1      คร้ัง 1 ผปบ.ลบ.

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
17. แผนงานควบคุมหน่วยสญูเสยีใน 17.9 ตรวจสอบไฟฟ้าสาธารณะ
     ระบบดา้น  Non-Technical Loss 17.9.1 ส ารวจและปรับฐานไฟสาธารณะใหถู้กต้องตามประเภทการใช้ไฟ
     (ตอ่)           เปา้หมาย  1  ครั้ง - - 1 -

       กฟจ.ลพบรีุ          1      คร้ัง - - 1 - ผบค.ลบ.

17.9.2 ส ารวจไฟฟ้าสาธารณะ และน าเข้าในระบบพิมพ์บลิใหค้รบถ้วน 
          (ที่ใมติ่ดต้ังมเิตอร์ และที่ติดต้ังมเิตอร์แต่ยังไมไ่ด้น าเข้าระบบ ) 
          เปา้หมาย  100% - - - 100%

       กฟจ.ลพบรีุ          100 % - - - 100% ผบค.ลบ.

   17.9.3 ตรวจสอบมเิตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ (ที่ติดต้ังอยูเ่ดิม)
             เปา้หมาย  10,000  เครื่อง 0.040
     กฟจ.ลพบรีุ       1,130    เคร่ือง      (เปา้หมายกฟน.3) 285 285 285 275
     กฟจ.ลพบรีุ         952    เคร่ือง      (เปา้หมายกฟจ.ลพบรีุ)
          กฟจ.ลพบรีุ           630     เคร่ือง 160 160 160 150 ผบค.ลบ.
          กฟส.ท่าวุ้ง            322     เคร่ือง 80 80 81 81 ผบต.ทวง.

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

Internal หน้า 30/42 (61)

ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/รายงานผลQAforSLAปี58.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เป้าหมายขยายเขตปี58ให้พี่รณ.xlsx
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เกณฑ์ขยายเขต.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/แผน กรธ. ปี 59 - ปี 60.pdf
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/รายงานผลQAforSLAปี58.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เป้าหมายขยายเขตปี58ให้พี่รณ.xlsx
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เกณฑ์ขยายเขต.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/แผน กรธ. ปี 59 - ปี 60.pdf


แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
17. แผนงานควบคุมหน่วยสญูเสยีใน 17.10 ปรับปรุงหนว่ยการใช้ไฟฟ้าจากการตรวจสอบไฟฟ้าสาธารณะ 
     ระบบดา้น  Non-Technical Loss          การละเมดิสิทธิ์ มเิตอร์ช ารุด และอืน่ๆ พร้อมน าเข้าระบบ SAP IS-U
     (ตอ่)          เปา้หมาย  100 % - - - 100%

       กฟจ.ลพบรีุ          100 % - - - 100% ผบป.ลบ.
       กฟจ.ท่าวุ้ง            100 % - - - 100% ผบง.ทวง.
17.11 ตรวจสอบมเิตอร์ที่มหีนว่ยการใช้ไฟฟ้าเปน็ 0 ติดต่อกนั 3 เดือน
         ใหไ้ด้ไมน่อ้ยกว่า 80 % ภายในไตรมาสที่ 4
         เปา้หมาย  ไมน้่อยกว่า 80% - - - 80%
       กฟจ.ลพบรีุ     ไมน่อ้ยกว่า 80% - - - 80% ผบป.ลบ.
       กฟจ.ท่าวุ้ง       ไมน่อ้ยกว่า 80% - - - 80% ผบง.ทวง.
17.12 ติดตาม วิเคราะห ์ควบคุม Loss ใหอ้ยูใ่นเกณฑ์
         เปา้หมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 0.231
       กฟจ.ลพบรีุ,กฟส.ท่าวุ้ง      4      คร้ัง 1 1 1 1 คณะท างานloss

18. แผนงานรักษาแรงดนัไฟฟ้าใหอ้ยู่ 18.1 ตรวจสอบค่าระดับแรงดันไฟฟ้าของผู้ใช้ไฟ 22 kV ขึน้ไปที่ติดต้ัง
     ในเกณฑ์มาตรฐาน        AMR ทุกสถาน ีตามวาระ (มเิตอร์ AMR จ านวน 326 เคร่ือง)

       เปา้หมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
18.2 จัดท าและรายงานข้อมลู Feeder ที่แรงดันต่ ากว่า
       ค่าเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพบริการใหแ้ล้วเสร็จ  
       เปา้หมาย  กรณตีรวจพบ ทุกคร้ังที่ ทุกคร้ังที่ ทุกคร้ังที่ ทุกคร้ังที่
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม ตรวจพบ ตรวจพบ ตรวจพบ ตรวจพบ
18.3 จัดท าแผนปรับปรุงแกไ้ข Feeder ที่แรงดันต่ ากว่า
       ค่าเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพบริการใหแ้ล้วเสร็จ  
       เปา้หมาย  100% 100% 100% 100% 100%
       (เมือ่ได้รับรายงานการตรวจสอบมเิตอร์ AMR จาก ผคฟ.)
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

งบประมาณ 

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ              - -
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย

   OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ยไฟฟ้า     - การขยายเขตการบริการไฟฟ้า
          ที่มปีระสิทธิภาพและทั่วถึง

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
19. โครงการขยายเขตการบริการไฟฟ้า 19.1 ขยายเขตไฟฟ้าใหบ้า้นเรือนราษฎรรายใหม ่(คฟม.)

     เปา้หมาย ตามเกณฑ์ที ่กฟภ. ก าหนด(รอค่าเปา้หมายจากผู้รับผิดชอบ) งบ คฟม.
       กฟจ.ลพบรีุ        100%
    กฟจ.ลพบรีุ        10       ครัวเรือน 3 3 4 - ผบค.ลบ.
    กฟส.ท่าวุ้ง          6        ครัวเรือน 2 2 2 - ผบต.ทวง.

19.2 ขยายเขตไฟฟ้าใหก้บัครัวเรือนที่หา่งไกล (คฟก.)
     เปา้หมาย ตามเกณฑ์ที ่กฟภ. ก าหนด(รอค่าเปา้หมายจากผู้รับผิดชอบ) งบ คฟก.
       กฟจ.ลพบรีุ        100%
    กฟจ.ลพบรีุ         8       ครัวเรือน 3 3 2 - ผบค.ลบ.

ไตรมาส 4ไตรมาส 3

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ              - -
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย

   OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ยไฟฟ้า     - ร้อยละของความถูกต้องของข้อมลูหมอ้แปลงในฐานข้อมลู - ร้อยละ 93
           ที่มปีระสิทธิภาพและทั่วถึง       ระบบ GIS

    - ร้อยละของความถูกต้องของข้อมลูมเิตอร์ในฐานข้อมลู - ร้อยละ 93
      ระบบ GIS

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
20. แผนงานเพ่ิมขดีความสามารถของ 20.1 ปรับปรุงข้อมลูหมอ้แปลง กฟภ. ลงในฐานข้อมลูระบบ GIS
     ระบบไฟฟ้า        เปา้หมาย ตามเกณฑ์ กฟภ. 3 3 3 3 0.097

      (กฟฟ.ละ  1  ครั้ง ตอ่เดอืน รวม 12 ครั้ง)
      กฟจ.ลพบรีุ              12        คร้ัง 3 3 3 3 ผปบ.ลบ.
      กฟส.ท่าวุ้ง               12        คร้ัง 3 3 3 3 ผกป.ลบ.

20.2 ปรับปรุงข้อมลูมเิตอร์ กฟภ. ลงในฐานข้อมลูระบบ GIS
       เปา้หมาย ตามเกณฑ์ กฟภ. 3 3 3 3 0.097
      (กฟฟ.ละ  1  ครั้ง ตอ่เดอืน รวม 12 ครั้ง)
      กฟจ.ลพบรีุ              12        คร้ัง 3 3 3 3 ผมต.ลบ.
      กฟส.ท่าวุ้ง               12        คร้ัง 3 3 3 3 ผบต.ลบ.

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 4

เปา้หมาย

ไตรมาส 3
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ              - -
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย

   OM2 เพิ่มขีดความสามารถระบบจ าหนา่ยไฟฟ้า   - ร้อยละของความถูกต้องของข้อมลูอปุกรณ์ตัดตอนและอปุกรณ์ - ร้อยละ 90
          ที่มปีระสิทธิภาพและทั่วถึง      ปอ้งกนัในระบบไฟฟ้าในฐานข้อมลูระบบ GIS

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
20. แผนงานเพ่ิมขดีความสามารถของ 20.3 ปรับปรุงข้อมลูอปุกรณ์ตัดตอน และอปุกรณ์
     ระบบไฟฟ้า (ตอ่)        ปอ้งกนัในระบบไฟฟ้า ในฐานข้อมลูระบบ GIS  
หมายเหตุ อปุกรณ์ตัดตอน ปอ้งกนั ได้แก่        เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. 3 3 3 3 0.097
            Circuit Breaker, Recloser,                     (กฟฟ.ละ  1  ครั้ง ตอ่เดอืน รวม 12 ครั้ง)
            Switch (ไมร่วม Ground Switch,       กฟจ.ลพบรีุ              12        คร้ัง 3 3 3 3 ผปบ.ลบ.
            Drop Out Fusec และ Switch       กฟส.ท่าวุ้ง               12        คร้ัง 3 3 3 3 ผกป.ทวง.
            ชัว่คราว)

20.4 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมลูในระบบ GIS
       (โดยการสุ่มตรวจ)
       เปา้หมาย  กฟฟ. 1-3 กฟฟ.ละ 1 ครั้ง  (รวม 13 ครั้ง) 3 3 3 4
      กฟจ.ลพบรีุ              12        คร้ัง 3 3 3 3 ผปบ.ลบ.

                   

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ    OM3 พัฒนาการบริหารจัดการสายโซ่อปุทาน     - ความส าเร็จของการด าเนนิการตาม Service Level ร้อยละ 94
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า       Agreement ที่ระบใุนหว่งโซ่อปุทาน

    - ร้อยละของการบรรลุเปา้หมายตามข้อตกลงระดับการใหบ้ริการ ระดับ 3
      (Service Level Agreement : SLA) ของการไฟฟ้าสาขา

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
   OM3 พัฒนาการบริหารจัดการสายโซ่อปุทาน     - ความส าเร็จของการด าเนนิการตาม Service Level ร้อยละ 94

      Agreement ที่ระบใุนหว่งโซ่อปุทาน
    - ร้อยละของการบรรลุเปา้หมายตามข้อตกลงระดับการใหบ้ริการ ระดับ 3
      (Service Level Agreement : SLA) ของการไฟฟ้าสาขา

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
21. งานขยายผลการพัฒนาขอ้ตกลงระดบั 21.1 ความส าเร็จของการด าเนนิงานตามกระบวนงาน P1-P11
      การใหบ้ริการ (SLA) ระยะที ่1-2       เปา้หมาย  100%  (ทกุ กฟฟ. 1-3 และ กฟส.) 100% 100% 100% 100% 0.100

       กฟจ.ลพบรีุ          100 % 100% 100% 100% 100% คณะท างานฯ
21.2 ก าหนดเร่ิมใช้งาน SLA กบัส านกังานใหญ่และ กฟข.
       เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ.
       (ประกาศนโยบาย,แตง่ตัง้คณะกรรมการพิจารณา, 
        ท าบนัทกึขอ้ตกลงเบือ้งตน้)
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
21.3 ติดตามผลการด าเนนิงานประเมนิผลการใช้ SLA 
      (โครงการ QA for SLA)
      เปา้หมาย  37  แหง่ (กฟฟ. 1-3 และ กฟส.) - 21 16 - 0.200
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
21.4 ปรับปรุงกระบวนงานตามคู่มอืการปฏบิติังาน
       เปา้หมาย  (กฟข./ฝวธ.(ภ1) อยา่งน้อย  1 กระบวนงาน) - - - 1 0.200
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ    OM3 พัฒนาการบริหารจัดการสายโซ่อปุทาน     - ร้อยละของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับบริการ ระดับ 3
       เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า       เร็วกว่ามาตรฐาน (Guaranteed Standard)

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
   OM3 พัฒนาการบริหารจัดการสายโซ่อปุทาน     - ร้อยละของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับบริการ ระดับ 3

      เร็วกว่ามาตรฐาน (Guaranteed Standard)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
22. งานยกระดบัมาตรฐานคุณภาพการ 22.1 ติดตามผลการด าเนนิงานจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ได้รับ
     ใหบ้ริการ        บริการเร็วกว่ามาตรฐาน (Guaranteed Standard) 

       กระบวนงาน P3, P4, P9, P10
       เปา้หมาย  6  กฟจ.  (กฟฟ.1 จ านวน 1 กฟฟ. , กฟฟ.2 ในเขต 3 3 3 3
       เทศบาล กฟข.ละ 2 กฟฟ. , กฟข. คัดเลอืกมา กฟข.ละ 3 แหง่)
       รายงานผลเปน็ประจ าทกุเดอืนๆ ละ 1 ครั้ง
       (ภายในวันที ่10 ของเดอืนถัดไป)
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

22.2 ปรับปรุงกระบวนการท างานยกระดับคุณภาพการให้
       บริการลูกค้าตามมาตรฐานใหมข่อง กฟภ.
       เปา้หมาย  13 กฟฟ. - - - 13
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

22.3 ติดตามประเมนิประสิทธิผลของการใหบ้ริการลูกค้า
       ตามมาตรฐานใหมข่อง กฟภ.
       เปา้หมาย  12 ครั้ง 3 3 3 3
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO5 เปน็องค์กรที่มุง่เนน้ด้านนวัตกรรม    IP2 ส่งเสริมงานด้านวิจัยและพัฒนา     - จ านวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่กอ่ใหเ้กดิ
       และเทคโนโลยี       ประสิทธิภาพการด าเนนิงาน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
   IP1 ส่งเสริมงานด้านวิจัยและพัฒนา     - จ านวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่กอ่ใหเ้กดิ จ านวน 1 ชิน้งาน

      ประสิทธิภาพการด าเนนิงาน

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
23. งานพัฒนากระบวนงานและนวัตกรรม 23.1 งานส่งเสริมการคิดค้นจัดท านวัตกรรมและเข้าร่วมเสนอผลงาน
      (QC)        กจิกรรมคุณภาพ หรือนวัตกรรม

       เปา้หมาย  -กฟข.  2  ผลงาน - - 2 - 0.367
                     -ทกุกอง, กฟฟ. 1-3 - - 1 -

23.2 น านวัตกรรมที่ได้รับการคัดเลือกมาขยายผล
       เปา้หมาย  1  ผลงาน (กฟฟ. 1-3) - - 1 - 0.100

23.3 ขยายผลการใช้นวัตกรรมไล่นก ''วิหกหนไีกล  ไฟแขนควง"
       เปา้หมาย  4  สถานี  (สถานีฯ ลบ.1,สห.,มน.,ตค.2 ) 4 - - -

23.4 ขยายผลการใช้นวัตกรรม "เคร่ืองมอืปรับเสาเอน" ของ กฟฉ.1
       ส าหรับโครงการ เสาตรง ถนนเมนให ้ กฟฟ. 1-3
       เปา้หมาย  กฟฟ. 1-3 - 13 - -

23.5 ติดต้ังอปุกรณ์ RB Safe ใหก้บัรถยนต์แกก้ระแสไฟฟ้าขัดข้อง ผรอ.กรส.
       เปา้หมาย  26  คัน (กฟฟ. 1-3 แหง่ละ  2  คัน) 6 6 6 8

23.6 ติดต้ังอปุกรณ์ตรวจวัดอณุหภมูทิี่หอ้งส่ือสาร กฟฟ .จุดรวมงาน ผรส.กรส.
       เปา้หมาย  กฟฟ. 1-3 3 3 3 4
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
SO4 เพื่อเตรียมความพร้อมขององค์กรในการ    RS1 สนบัสนนุการใช้พลังงานอย่างมี     - จ านวนโครงการส่งเสริมและสนบัสนนุการใช้พลังงาน
       ลงทุน สร้างตลาดใหม ่และธุรกจิ          ประสิทธิภาพ       อย่างมปีระสิทธิภาพ
       ที่เกีย่วเนือ่งทั้งในและต่างประเทศ 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย

             - -

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
24. งานสง่เสริมและสนับสนุนการใช้ 24.1 ใหค้ าแนะน าด้านการจัดการพลังงาน
     พลงังานอยา่งมปีระสทิธิภาพ        เปา้หมาย  2  ราย - - 2 - 0.039

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
- - - -

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
- - -

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
25. งานดา้นจดัการงานสถานีไฟฟ้า 25.1 โครงการ Care&Clean Substation หรือโครงการสถานไีฟฟ้า

       สะอาดตา  30 สถานี
  25.1.1 ปรับปรุง/ซ่อมแซม
           - อาคารควบคุม
           - บา้นพักพนกังาน
           - ร้ัวสถานไีฟฟ้า
           - ปา้ยชือ่สถานไีฟฟ้า
            เปา้หมาย  3  สถานี - 2 1 -

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
  25.1.2 ปรับปรุงตกแต่งพื้นที่บริเวณสถานไีฟฟ้า ใหม้ี
           ภมูทิัศนท์ี่สวยงาม
           เปา้หมาย  30  สถานี 6 12 12 -

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
  25.1.3 ตัดแต่งไมย้ืนต้นใหร่้มร่ืน เรียบร้อย สวยงาม
           เปา้หมาย  30 สถานี 6 12 12 -

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
25.2 จัดการปฏบิติังานสถานไีฟฟ้าใหเ้ปน็แบบ Unmanned Substation
       25.2.1 จัดท าขออนมุติัหลักการ(ชนแดน, ชัยนาท, หนัคา, วิเชียรบรีุ)
                เปา้หมาย  4  สถานี 3 1 - -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

Internal หน้า 39/42 (70)

ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/รายงานผลQAforSLAปี58.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เป้าหมายขยายเขตปี58ให้พี่รณ.xlsx
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เกณฑ์ขยายเขต.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/แผน กรธ. ปี 59 - ปี 60.pdf
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/รายงานผลQAforSLAปี58.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เป้าหมายขยายเขตปี58ให้พี่รณ.xlsx
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/เกณฑ์ขยายเขต.tif
ข้อมูล5ด้าน/23.ด้านกระบวนการภายใน/แผน กรธ. ปี 59 - ปี 60.pdf


แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
25. งานดา้นจดัการงานสถานีไฟฟ้า (ตอ่)        25.2.2 จัดการปฏบิติังานสถานไีฟฟ้าใหเ้ปน็แบบ 

                Unmanned Substation
                เปา้หมาย  4  สถานี - 2 2 -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
25.3 งานยกระดับคุณภาพการท างาน และความปลอดภยัในสถานไีฟฟ้า
       25.3.1 ตรวจสอบความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของสถานไีฟฟ้า
                เปา้หมาย  30 สถานี  แบง่แตล่ะไตรมาส ดงัน้ี 8 7 6 9
   ไตรมาส1 = 8 สถานฯี (ลบ.1,ลบ.2,ลบ.3,ทวง.,สห.,พรบ.,อบร.,คบจ.)
   ไตรมาส2 = 7 สถานฯี (คสร.,ตค.2,ชน.,หค.,มน.,อน.,นฉ.)
   ไตรมาส3 = 6 สถานฯี (นว.1,นว.2,นว.4,ลยว.,ทก.,นบว.)
   ไตรมาส4 = 9 สถานฯี (พฒ.,ชบด.1,ชบด.2,วร.,บงส.,ชด.,พช.,ลมส.,ลมก.)
     กฟจ.ลพบรีุ,กฟส.ท่าวุ้ง     4       สถานี - 2 2 - จป.

26. ตรวจสอบและตดิตามงานก่อสร้าง 26.1 ติดตามงานติดต้ังอปุกรณ์ปอ้งกนั/ตัดตอน และการปดิ กส.3 
       เปา้หมายตาม KPI ของ น.3
       - งบโครงการ คสจ.7
        กอ่นป ี2557 ระดับ 3 ที่ 40%
        ป ี2557 ระดับ 3 ที่ 30%
        ป ี2558 ระดับ 3 ที่ 15%
        เปา้หมาย  รายงานทกุไตรมาส 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
26.2 การปดิใบงานในระบบ (PM)
        กอ่นป ี2557 ระดับ 3 ที่ 40%
        ป ี2557 ระดับ 3 ที่ 30%
        ป ี2558 ระดับ 3 ที่ 15%
        เปา้หมาย  รายงานทกุไตรมาส 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
27. ปรับปรุงพัฒนาอาคารส านักงานและ 27.1 ปรับปรุง สนง.กฟฟ. ที่ได้รับการยกฐานะจาก กฟย. เปน็ กฟส.
      สภาพแวดลอ้มในการท างานทีด่ี        เปา้หมาย  2  แหง่

- กฟส.บา้นไร่ - - 1 - /
- กฟส.ตากฟ้า - - - 1 /

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
27.2 ปรับปรุง สนง.กฟย.
       เปา้หมาย  2  แหง่

- กฟย.น้ าหนาว - - - 1 /
- กฟย.ตาดกลอย - - - 1 /

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
28. ปรับปรุงส านักงาน อาคารสถานที่ 28.1 ปรับปรุงอาคารส านกังาน ด้านงานโยธาตาม อนมุติัหลักการ /
     (งบส ารองกรณจี าเปน็เร่งดว่นป ี2559)        งบส ารองเร่งด่วน

       - ส ารวจ ออกแบบ ประมาณการ
       - ขออนมุติัหลักการ
       - จัดท าราคากลาง แจ้ง กซข.น.3 จัดสรรงบ
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

29. ประสานงานและตดิตามงานก่อสร้าง 29.1 ขออนมุติัหลักการจัดประชุม "การประสานงานและติดตามงาน
       กอ่สร้างประจ าป ี2559"
       เปา้หมาย  1  ครั้ง 1 - - - /
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
29.2 จัดประชุมงานกอ่สร้าง อย่างนอ้ยปลีะ 2 คร้ัง
       เปา้หมาย  ปลีะ 2  ครั้ง 1 - 1 - /
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
29.3 ควบคุม/ประสานงาน กอ่สร้างสถานไีฟฟ้าชัว่คราวเพชรบรูณ์ - - 1 1
       เปา้หมาย   2  ครั้ง
       (เร่ิมกอ่สร้างไตรมาสที่ 3)

100% ของทุกงานที่ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการฯ และมอีนมุติังบแล้ว

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2559 ดา้นกระบวนการภายใน
กฟจ.ลพบรุี (Internal Process)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
30. งานจดัจา้ง 30.1 งานจ้างเหมาด้านไฟฟ้าและด้านโยธา /

  - ขออนมุติัแต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดราคากลาง
  - ขออนมุติัราคากลาง
  - ขออนมุติัจัดจ้าง
  - ลงข้อมลูในระบบ e-GP

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
31. งานจดัหายานพาหนะ 31.1 ประกวดราคาเช่ารถยนต์ตรวจการณ์ /

       เปา้หมาย  18  คัน 18  -  -  -
31.2 ประกวดราคาเช่ารถยนต์ดับเบลิแค็ป /
       เปา้หมาย  14  คัน  - 14  -  -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

32. ก่อสร้างสายสง่ 115 เควี (SPP/VSPP) 32.1 ควบคุมงานกอ่สร้างสายส่ง 115 เควี ผจค.กกค.
       32.1.1 งาน บ.เขาค้อวินด์ - สฟฟ.แรงสูงหล่มสัก (กฟผ.) (แผนกอง)
                เปา้หมาย  49  วงจร-กม. 39 10  -  -
       32.1.2 งาน บ.SPP6 จ ากดั 
                เปา้หมาย  3.327  วงจร-กม. 3.327  -  -  -
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

33. แผนงานจดัหาพัสดงุานก่อสร้างตาม 33.1 รวบรวมความต้องการพัสดุล่วงหนา้ ป ี2560 เพื่อแจ้งฝ่ายเกีย่วข้อง / ผจร.กกค.
     โครงการ        เปา้หมาย  1  ครั้ง  - 1  -  - ผกร.กกค.

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม (แผนกอง)
33.2 แจ้งความต้องการพัสดุของงานโครงการที่รับผิดชอบ /
       เปา้หมาย  เดอืนละครั้ง 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
33.3 ทบทวนความต้องการพัสดุ ป ี2560 /
       เปา้หมาย  1  ครั้ง  -  -  - 1
     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

เปา้หมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

     100% ของทุกงานจ้างเหมาที่มอีนมุติังบแล้ว
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    HO2 เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานเปน็เลิศ    HR2 เพิ่มขีดความสามารถของบคุลากร (HRD)     - ร้อยละของผู้ผ่านการประเมนิขีดความสามารถ
           เพื่อเปน็ผู้น าในธุรกจิจ าหนา่ยไฟฟ้า       (Core Competency) และเหมาะสมกบัต าแหนง่งาน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย
   HR2 เพิ่มขีดความสามารถของบคุลากร (HRD)     - ร้อยละของผู้ผ่านการประเมนิขีดความสามารถ ระดับ 3

      (Core Competency) และเหมาะสมกบัต าแหนง่งาน

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
1. แผนงานพัฒนาทกัษะความสามารถ 1.1 จัดฝึกอบรมบคุลากร เช่น ด้านเทคนคิ  ด้านบริหาร
   ของพนักงาน      ด้านสารสนเทศ ฯลฯ

     เปาูหมาย  1,000  คน 250 250 250 250 4.453
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

1.2 จัดใหพ้นกังานเข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้งบประมาณ
     ฝึกอบรมนอกแผนที่ได้รับจัดสรรประจ าปี
     เปาูหมาย  ร้อยละ  60  ของงบประมาณฝึกอบรม - - 60% -
     นอกแผนทีไ่ดร้ับจดัสรรประจ าปี
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

1.3 จัดสัมมนาประชุมชีแ้จงแลกเปล่ียนประสบการณ์
     เศรษฐกร (บญัชีรายใหญ่), กฎหมาย, บญัชีการเงิน, IT
     เปาูหมาย  *ฝวธ.(ภ1)  1  ครั้ง - - - -
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO5 เปน็องค์กรที่มุง่เนน้ด้านนวัตกรรม    ICT2 ใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงาน     - ค่าเฉล่ียความส าเร็จของโครงการตามแผนแมบ่ท ICT
          และเทคโนโลยี           (Streamline Business Process)

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย
              - -

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
2. งานส ารวจสายสือ่สารฯ และบนัทกึ 2.1 ส ารวจสายส่ือสารฯ และบนัทึกข้อมลูผลการส ารวจ
   ขอ้มลูผลการส ารวจลงในระบบ TAMS      ลงในระบบ TAMS

     เปาูหมาย  100% ของจ านวนเสาตามแผนของ กฟข. - 15% 30% 55% งบ กบข.
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

2.2 สุ่มตรวจสอบสายส่ือสารฯ เปรียบเทียบกบัผลการบนัทึกข้อมลู
     ในระบบ TAMS และจากบนัทึกการอนญุาตพาดสายฯ
     เปาูหมาย  กฟฟ. 1-3 แหง่ละ 1 ครั้ง กฟจ.ลบ. กฟจ.นว. กฟจ.พช. กฟอ.คสร.
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม กฟจ.สห. กฟจ.อน. กฟอ.ลมส. กฟอ.พฒ.

กฟจ.ชน. กฟอ.ตค. กฟอ.นผ.
กฟอ.ลยว. กฟอ.ชบด.

3. งานขยายโครงขา่ยระบบสือ่สารความเร็วสงู 3.1 ประสานงานติดต้ังอปุกรณ์เชือ่มต่อระบบส่ือสารความเร็วสูง
        เปาูหมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1 งบ กอบ.

           กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

เปาูหมาย งบประมาณ 
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
3. งานขยายโครงขา่ยระบบสือ่สารความเร็วสงู (ตอ่) 3.2 ขยายโครงข่ายระบบส่ือสัญญาณความเร็วสูงใหค้รอบคลุม
         ส านกังานการไฟฟ้า (4แหง่)

      - กฟส.อ.บงึสามพัน
      - กฟย.อ.หนองขาหย่าง
      - กฟย.ต.เมอืงการุ้ง
      - กฟย.ต.แค้มปส์น
     เปาูหมาย  ไตรมาสละ 1 แหง่ กฟส.อ. กฟย.อ. กฟย.ต. กฟย.ต.
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม บงึสามพัน หนองขาหย่าง เมอืงการุ้ง แค้มปส์น

3.3 จัดหาอปุกรณ์ส่ือสารสัญญาณความเร็วสูง FOM เพื่อเตรียม
     ส ารองใช้เปล่ียนแทนของที่ช ารุด - 4 - -
     เปาูหมาย  4  เครื่อง
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

4. งานตดิตัง้/ยา้ยโครงเหลก็เสาอากาศวิทยุ 4.1 ด าเนนิการติดต้ัง/ย้าย โครงเหล็กเสาอากาศวิทยุ
     เปาูหมาย  5  แหง่ 1 1 1 2
     - กฟส.อ.สคบ.,บงส. (มอีนมุติัแล้ว)
     - กฟจ.พช.,กฟส.อ.วปง.,กฟน.3 (อยูร่ะหว่างขออนมุติัฯ)
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
5. ตดิตัง้สายเคเบลิใยแก้วน าแสงเพ่ิมเตมิ 5.1 ประสานงานควบคุมงานจ้างเหมา ออกแบบ จัดหาพร้อม
   ในพ้ืนที ่กฟน.3      ติดต้ังสายเคเบิล้ใยแกว้น าแสง เพื่อรองรับระบบส่ือสาร 

     DWDW ในเส้นทาง Protection Link ตามโครงการ คปศ.
     ระยะรวม 760 กม. ในพื้นที่ กฟน.3 มจี านวน 4 เส้นทาง
     ระยะทางรวม 243 กม. ดังนี้
     - กฟย.อ.วังทอง - กฟย.ต.แคมปส์น 81 กม.
     - กฟย.ต.แคมปส์น - สฟฟ.หล่มสัก 25 กม.
     - กฟอ.วชิรบารม ี- กฟจ.นครสวรรค์ 91 กม.
     - สฟฟ.ลพบรีุ - สฟฟ.อา่งทอง 46 กม.
     โดยการจัดประชุมติดตามสถานะความกา้วหนา้ของงานฯ
     เปาูหมาย  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

5.2 ประสานงานควบคุมงานจ้างเหมา ออกแบบ จัดหาพร้อม 
     ติดต้ังสายเคเบลิใยแกว้น าแสง ส าหรับเพิ่มความมัน่คงให้
     ระบบส่ือสาร ระยะทางรวม 1,140 กม. ในพื้นที่ กฟน.3 
     จ านวน 2 เส้นทาง (ระยะทาง 32 กม.)

- กฟจ.ชัยนาท-BJ (สฟฟ.ตาคลี 2/กฟส.อ.อนิทร์บรีุ) (10 กม.)
- กฟอ.ลาดยาว-BJ (สฟฟ.สลกบาตร/สฟฟ.นครสวรรค์1) (22 กม.)

     เปาูหมาย  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปาูหมาย
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ

5. ตดิตัง้สายเคเบลิใยแก้วน าแสงเพ่ิมเตมิ 5.3 ประสานงานควบคุมงานขยายโครงข่ายระบบส่ือสาร

   ในพ้ืนที ่กฟน.3 (ตอ่)       และสายเคเบลิใยแกว้น าแสง ใหค้รอบคลุมส านกังาน

      การไฟฟ้าและสถานไีฟฟ้า ในพื้นที่ กฟน.3 จ านวน 4

      เส้นทาง

      - กฟจ.นครสวรรค์-สฟฟ.นครสวรรค์ 4 (4 กม.)

      - สฟฟ.เพชรบรูณ์-กฟส.อ.ชนแดน (43 กม.)

      - กฟจ.นครสวรรค์-สฟฟ.นครสวรรค์ 3 ลานไก (3 กม.)
      - กฟย.อ.ล าสนธ-ิกฟย.อ.เทพสถิต (26 กม.)

     โดยการจัดประชุมติดตามสถานะความกา้วหนา้ของงานฯ

     เปาูหมาย  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
6. งานปรับปรุงโครงขา่ยเคเบิล้ใยแก้วน าแสง 6.1 ด าเนนิการส ารวจ ประมาณการ และจ้างซ่อมสายเคเบิล้

      ใยแกว้น าแสง เพื่อเพิ่มความมัน่คงและเสถียรภาพต่อ
      ระบบส่ือสารในพื้นที่ กฟน.3 (8 เส้นทาง)

       - สถาน ีฯ พฒ. - สถาน ีฯ ชบด.2
       - สถาน ีฯ ทวง. - สถาน ีฯ สห.
       - กฟจ.ชน. - สถาน ีฯ ตค.2
       - กฟย.ตกล. - กฟย.นน.
       - สถาน ีฯ สห. - สถาน ีฯ พบร.

       - สถาน ีฯ ทก. - กฟจ.นว.

       - สถาน ีฯ วร. - สถาน ีฯ บงส.

       - กฟจ.นว. - กฟส.พบส.
       เปาูหมาย  8  เสน้ทาง (ปลีะ 1 ครั้ง) 2 3 3 -
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

7. งานตดิตัง้ตูพั้กสาย (ODF) เพ่ือน าสายเคเบิล้ 7.1 ด าเนนิการติดต้ังตู้พักสาย (ODF) เพื่อน าสายเคเบิล้ใยแกว้น า
   ใยแก้วน าแสงเชือ่มตอ่ทีส่ านักงานการไฟฟูา      แสงเชือ่มต่อที่ส านกังานการไฟฟ้าและสถานไีฟฟ้า ในพื้นที่
   และสถานีไฟฟูา      กฟน.3 จ านวน 7 แหง่ ได้แก่

     -กฟส.อ.หนองมว่ง -กฟส.อ.พรหมบรีุ -กฟย.อ.หนองขาหย่าง
     -กฟย.ต.เมอืงการุ้ง -กฟย.ต.ตาดกลอย -กฟย.บ.แกง่เสือเต้น
     -กฟย.บ.หนองเบน
     เปาูหมาย  7  แหง่ 3 4 - -
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
8. งานส ารวจเก็บขอ้มลู Core ใชง้านและ 8.1 ด าเนนิการเกบ็ข้อมลู Core ใช้งานและ Core Spare
    Core Spare ของสายเคเบิล้ใยแก้วน าแสง      ที่ส านกังานการไฟฟ้าและสถานไีฟฟ้า เพื่อใหส้ายเคเบิล้

     ใยแกว้น าแสงอยูใ่นสถานะพร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา
     เปาูหมาย  ไตรมาสละ 19 แหง่ 19 19 19 19
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน    OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน   - ค่าดัชนกีารประสบอบุติัภยัของ กฟภ . (Disabling Injury Index)
           ขององค์กร และมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน   - ค่าดัชนกีารประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า ภาค 1
    (Disabling Injury Index)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
9. แผนงานยกระดบัคุณภาพการท างาน 9.1 จัดประชุมคณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยั และ
    และความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน      สภาพแวดล้อมในการท างาน (กปล.)

     เปาูหมาย  168  ครั้ง (กฟข., กฟฟ. 1-3 เดอืนละ 1 ครั้ง) 42 42 42 42 0.084
     กฟจ.ลพบรีุ       12     คร้ัง 3 3 3 3 จป.
     กฟส.ท่าวุ้ง        12     คร้ัง 3 3 3 3
             
9.2 ประชุมชีแ้จงเจ้าหนา้ที่ความปลอดภยัในการท างาน (จป.) 
     ของ กฟข., กฟฟ. 1-3
     เปาูหมาย  2  ครั้ง 1 - - 1 0.053
     กฟจ.ลพบรีุ,กฟสท่าวุ้ง      2     คร้ัง      (แผนกฟน.3) 1 - - 1 จป.

9.3 ตรวจสอบความปลอดภยัและสภาพแวดล้อมในสถานที่ท า
     งานเช่น สุ่มตรวจ/วัดความเข้มแสง ฝุ่นละออง วัดเสียง ฯลฯ
     เปาูหมาย  38  แหง่ - - 38 - 0.260
     (กฟข., กฟฟ. 1-3, กฟส. ปลีะ 1 ครั้ง )
     กฟจ.ลพบรีุ       1     คร้ัง - 1 - - จป.
     กฟส.ท่าวุ้ง        1     คร้ัง - 1 - - จป.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
9. แผนงานยกระดบัคุณภาพการท างาน 9.4 สุ่มตรวจสอบการปฏบิติังานของทีมงานกอ่สร้าง
    และความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน      เปาูหมาย  56  ครั้ง 14 14 14 14 0.317
    (ตอ่)      (กฟข., กฟฟ. 1-3 ไตรมาสละ 1 ครั้ง)

     กฟจ.ลพบรีุ        4     คร้ัง 1 1 1 1 จป.
     กฟจ.ท่าวุ้ง         4     คร้ัง 1 1 1 1

9.5 สุ่มตรวจสอบมาตรฐานงานกอ่สร้างระบบจ าหนา่ย
     เปาูหมาย  3% ของงานก่อสร้างแลว้เสร็จ (ทกุไตรมาส) 3% 3% 3% 3% 0.116
     กฟจ.ลพบรีุ        ไมม่กีจิกรรม 3% 3% 3% 3%

9.6 ตรวจสอบอปุกรณ์ปอ้งกนัอนัตรายส่วนบคุคลใหค้รบถ้วนเพียงพอ
     เปาูหมาย   4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ        4     คร้ัง 1 1 1 1 จป.
     กฟจ.ท่าวุ้ง         4     คร้ัง 1 1 1 1

9.7 จัดหาอปุกรณ์ปอ้งกนัอนัตรายส่วนบคุคลใหค้รบถ้วนเพียงพอ
      เปาูหมาย  1  ครั้ง - - 1 -
     กฟจ.ลพบรีุ        1     คร้ัง 1 - - - จป.
     กฟจ.ท่าวุ้ง         1     คร้ัง 1 - - -

(สปัดาหค์วามปลอดภยัแหง่ชาต)ิ 9.8 จัดงานสัปดาหค์วามปลอดภยัในการท างาน ผปอ.กวว.
      เปาูหมาย  14  แหง่ (กฟข., กฟฟ. 1-3 ปลีะ 1 ครั้ง) - - 14 - 0.280
     กฟจ.ลพบรีุ,กฟส.ท่าวุ้ง        1     คร้ัง     (แผนกฟน.3) - 1 - -

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
9. แผนงานยกระดบัคุณภาพการท างาน 9.9 จัดอบรมหลักสูตรความปลอดภยัในการท างาน ผปอ.กวว.
    และความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน       เปาูหมาย  1  ครั้ง (อยา่งน้อย 1 หลกัสตูร) - 1 - - งบฝึกอบรม

    (ตอ่)      กฟจ.ลพบรีุ,กฟส.ท่าวุ้ง        1     คร้ัง     (แผนกฟน.3) - 1 - -

9.10 ด าเนนิการติดต้ังแผ่นปา้ยเตือนอนัตรายจากระบบไฟฟ้า
       ในพื้นที่เส่ียง เช่น จุดสายส่ง สถานไีฟฟ้า พื้นที่เส่ียง
       เปาูหมาย  60  จดุ 15 15 15 15 0.329
     กฟจ.ลพบรีุ          ไมม่กีจิกรรม

9.11 รณรงค์สร้างจิตส านกึในการปฏบิติังานอย่างมมีาตรฐาน
       และความปลอดภยั
       เปาูหมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ          ไมม่กีจิกรรม

9.11.1 จัดท าบทความเกีย่วกบัความปลอดภยั อาชีวอนามยั
         และสภาพแวดล้อมในการท างาน
         เปาูหมาย  12  ครั้ง  เดอืนละ 1 ครั้ง 3 3 3 3
     กฟจ.ลพบรีุ          ไมม่กีจิกรรม

9.11.2 ช้ีแจงการปฏบิติังานด้วยความปลอดภยัด้านระบบ
         ไฟฟา้เพื่อควบคุมค่าดัชนีการประสบภยัจากการท างาน
         เปาูหมาย  56  ครั้ง (กฟข.,กฟฟ. 1-3 ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 14 14 14 14
     กฟจ.ลพบรีุ          ไมม่กีจิกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
9. แผนงานยกระดบัคุณภาพการท างาน 9.12 ติดตามและรายงานค่าดัชนกีารประสบอบุติัภยัของ กฟภ .
    และความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน        เปาูหมาย  12  ครั้ง (เดอืนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3
    (ตอ่)   * ค่าเปา้หมายที่ กฟภ. ก าหนด เท่ากบั 0.1027 (ระดับ 3 ) 0.1255 0.1255 0.1255 0.1255

  * ค่าเปา้หมายที่ สายงานและ กฟข. ก าหนด เท่ากบั 0.1255 (ระดับ 3 )
     กฟจ.ลพบรีุ          ไมม่กีจิกรรม
9.13 ตรวจสอบมาตรฐานงานกอ่สร้างระบบสายส่ง 115 เควี
       9.13.1 ตรวจสอบค่าความต้านทานดินของเสาไฟฟ้าทุกต้น 
       9.13.2 ตรวจสอบการกอ่สร้าง และระยะหา่งที่ปลอดภยั
       เปาูหมาย  100% ของปริมาณที ่กกค.น.3 100% 100% 100% 100%
       และ กบศ. (กองบริการวิศวกรรมระบบสง่) ร้องขอ

      กฟจ.ลพบรีุ          ไมม่กีจิกรรม
9.14 งานทดสอบอปุกรณ์ไฟฟ้า การทดสอบ พินจิ มติิ และ 
       ความหนาสังกะสี
       เปาูหมาย  100% ของปริมาณที ่กกค.น.3 100% 100% 100% 100%
       และ กบศ. (กองบริการวิศวกรรมระบบสง่) ร้องขอ
     กฟจ.ลพบรีุ    ไม่มีกิจกรรม

10. แผนงานสนับสนุนการใชไ้ฟฟูาอยา่ง 10.1 ตรวจสอบและแกไ้ขระยะหา่งสายไฟฟ้า
    มปีระสทิธิภาพและปลอดภยั        ส่ิงปลูกสร้างที่บคุคลเข้าถึงได้

       เปาูหมาย  แก้ไข 100% ของการตรวจพบ 100% 100% 100% 100% 0.130
      กฟจ.ลพบรีุ     100% 100% 100% 100% 100% ผปบ.ลบ.

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

Learning and Growth หน้า 11/33 (85)



แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
10. แผนงานสนับสนุนการใชไ้ฟฟูาอยา่ง 10.2 ส่องและแกไ้ขจุดร้อนหมอ้แปลงในเขตเทศบาล
    มปีระสทิธิภาพและปลอดภยั (ตอ่)        เปาูหมาย  1,800  เครื่อง 0.072

      กฟจ.ลพบรีุ       296    เคร่ือง 74 74 74 74 ผปบ.ลบ.
      กฟส.ท่าวุ้ง        รอข้อมลู ผกป.ทวง.

10.3 ตรวจสอบและแกไ้ขความต้านทานดิน
       (ค่า Ground แรงสูง) ภายในระยะ 10 กม. จากสถานี
       เปาูหมาย  13  สถานี - - 13 - 0.182
     กฟจ.ลพบรีุ     1   สถาน ี - - 1 - ผปบ.ลบ.
     (สถานลีพบรีุ 1 ฟีดเดอร์ 4 )

10.4 ประชาสัมพันธ์และรณรงค์เร่ืองความปลอดภยั   
       ในการใช้ไฟฟ้าต่อบคุคลภายนอก
       เปาูหมาย  12  ครั้ง (อยา่งน้อย เดอืนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3 0.345
      กฟจ.ลพบรีุ        12     คร้ัง 3 3 3 3 ผวต.ลบ.
      กฟจ.ท่าวุ้ง         12     คร้ัง 3 3 3 3 ผบต.ทวง.

10.5 ติดตามและรายงานจ านวนอบุติัเหตุที่เกดิจาก
       ระบบ กฟภ. ต่อผู้ใช้ไฟฟ้า
       เปาูหมาย  12  ครั้ง (เดอืนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3
  *** ค่าเปา้หมายที่ กฟภ. ก าหนด เท่ากบั 0.7738 (ระดับ 3) 0.7738 0.7738 0.7738 0.7738
     กฟจ.ลพบรีุ        12     คร้ัง 3 3 3 3 จป.
     กฟจ.ท่าวุ้ง         12     คร้ัง 3 3 3 3

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
10. แผนงานสนับสนุนการใชไ้ฟฟูาอยา่ง 10.6 สุ่มตรวจสอบความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวด-
    มปีระสทิธิภาพและปลอดภยั (ตอ่)         ล้อมในการท างาน และเคร่ืองดับเพลิงประจ าส านกังาน 

        กฟฟ. ในสังกดั กฟน.3
        เปาูหมาย  กฟฟ. 1-3  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 3 3 3 4
     กฟจ.ลพบรีุ        4     คร้ัง 1 1 1 1 จป.
     กฟจ.ท่าวุ้ง         4     คร้ัง 1 1 1 1

10.7 การทดสอบเพื่อปรับประเภทคนงานฯ ตามที่ กฟฟ. 1-3
       ร้องขอ หรือ ทุกๆ 2 ป ี(คร้ังต่อไปป ีพ.ศ. 2560)
       เปาูหมาย  100%  ตามร้องขอ 100% 100% 100% 100%
     กฟจ.ลพบรีุ        ไมม่กีจิกรรม - - - -

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน               - -
          ขององค์กร และมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน     - ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวิสาหกจิ
      หมวด 1-6

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
11. แผนงานบริหารปจัจยัขบัเคลือ่นเพ่ือ 11.1 รายงานผลการด าเนนิงานตามระบบ SEPA หมวด 1-6 ผผธ.กบล.
     มุง่สูค่วามยัง่ยนืภายในองค์กร        เปาูหมาย  4  ครั้ง 1 1 1 1

     กฟจ.ลพบรีุ        4     คร้ัง    (กฟน.3 ด าเนนิการ) 1 1 1 1

(หน่วย : ลา้นบาท)
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

เปาูหมาย
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน               - -
          ขององค์กร และมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน     - คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1 ของสายงานฯ ระดับ 3

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
12. แผนงานการน าระบบการประเมนิคุณภาพ 12.1 ใหค้วามรู้กบัพนกังานในสายงานฯ เกีย่วกบัการ
     รัฐวิสาหกิจ (SEPA) มาใชใ้นองค์กร        ประเมนิคุณภาพรัฐวิสาหกจิ (SEPA) 
            เปาูหมาย ระดบัผู้ปฏบิตังิาน 1 ครั้ง จดัโดย กฟข. - 1 - - 0.170

     กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม
12.2 รายงานผลการด าเนนิงานตามแผนปฏบิติั
       สายงานฯ ประจ าป ี2559
       เปาูหมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ        4     คร้ัง 1 1 1 1 ผวต.ลบ.

13. งานจดัท า BSC 13.1 น าผลการด าเนนิงาน BSC เข้าระบบ BI พร้อม
      จัดส่งรายงานผลการด าเนนิงานตามบนัทึกข้อ
      ตกลงประเมนิผลการด าเนนิงานและตัวชีว้ัดตาม 
      BSC ของสายงานฯ ประจ าป ี2559  พร้อมจัด
      ล าดับความส าคัญของผลการด าเนนิงานที่ไมเ่ปน็
      ไปตามเปา้หมาย/แผนปฏบิติัให ้กวป. ฝนย. 
      ภายในวันที่ 15 ของเดือนถัดไป
      เปาูหมาย  12  ครั้ง (เดอืนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 2ไตรมาส 1 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
14. งานจดัท าเกณฑ์ประเมนิผลการด าเนินงาน 14.1 จัดท าเกณฑ์การประเมนิผลการด าเนนิงาน

       ตาม BSC สายงานฯ 
       เปาูหมาย  ปลีะ  2  ครั้ง 1 - 1 - 0.004
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
14.2 จัดท าเกณฑ์ประเมนิผลการด าเนนิงานของผู้บริหาร,
       ผจก. ในสังกดั กฟน.3
       เปาูหมาย  1  ครั้ง - 1 - -
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
14.3 งานรวบรวมและสรุปผลการด าเนนิงานเกณฑ์ประเมนิผล
       การด าเนนิงานของผู้บริหาร, ผจก. ในสังกดั กฟน.3
       เปาูหมาย  3  ครั้ง - 1 1 1
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

15. แผนบริหารความเสีย่งและควบคุมภายใน 15.1 จัดท า/ทบทวน แผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน
       เปาูหมาย  ปลีะ  4  ครั้ง 1 1 1 1 0.004
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน               - -
          ขององค์กร และมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน     - คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 2 ของสายงานฯ ระดับ 3

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
16. งานการปรับปรุงการด าเนินงาน 16.1 คาดการณ์ผลการด าเนนิงาน SAIDI ของ ภาค 1 
     ทีค่าดการณไ์ว้ของคู่เทยีบ        เปรียบเทียบกบัคู่เทียบ ภาค 3 

       เปาูหมาย  *ฝวธ.(ภ1)  ปลีะ  1  ครั้ง - - - -
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

(หน่วย : ลา้นบาท)
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน               - -
          ขององค์กร และมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน     - คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 2 ของสายงานฯ ระดับ 3
    - คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 4 ของสายงานฯ ระดับ 3

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
17. งานจดัท าแผนปฏบิตักิารประจ าปี 17.1 จัดท า/ทบทวนแผนปฏบิติัการประจ าป ีสายงานฯ

       เปาูหมาย  2  ครั้ง 0.004
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
17.3 งานจัดท าแผนปฏบิติัการประจ าป ี
       ตามแผนปฏบิติัการ กฟน.3
       เปาูหมาย  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ        4     คร้ัง 1 1 1 1 ผวต.ลบ.
17.3 งานรวบรวมและสรุปผลการด าเนนิงาน
       ตามแผนปฏบิติัการ กฟน.3
       เปาูหมาย   4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) 1 1 1 1
     กฟจ.ลพบรีุ        4     คร้ัง 1 1 1 1 ผวต.ลบ.

18. งานประชมุ ทบทวน ตดิตาม เร่งรัด 18.1 ประชุมทบทวน ติดตาม เร่งรัด และปรับปรุง 
     และปรับปรุงการด าเนินงานตาม        การด าเนนิงานตามนโยบายและแผนปฏบิติัการ,
     นโยบายและแผนปฏบิตักิาร        เกณฑ์ประเมนิผลฯ, BSC, แผนยุทธศาสตร์,  

       ความเส่ียงและควบคุมภายใน
       เปาูหมาย  3  ครั้ง 1 1 1 - 0.408
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

ตามที่สายงานก าหนด(ด าเนนิการร่วมกบัสายงาน)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน               - -
          ขององค์กร และมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน     - คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 4 ของสายงานฯ ระดับ 3

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
19. แผนงานสนับสนุนการน าระบบ BI มาใชง้าน 19.1 บนัทึกข้อมลูบริหารความเส่ียงเข้าระบบ BI 

       เปาูหมาย  *ฝวธ.(ภ1)  4  ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) - - - -
20. งานพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ 20.1 Update Website และปรับปรุงข้อมลูใหท้ันสมยั
          เปาูหมาย  12  ครั้ง (เดอืนละ 1 ครั้ง) 3 3 3 3 0.020

       (Web Internet/Web KM /Web พ.ร.บ.ข้อมลูข่าวสาร)
      กฟจ.ลบ.       12    คร้ัง 3 3 3 3 ผวต.ลบ.
20.2 ขยายระบบจดหนว่ยโดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์มอืถือ
       ร่วมกบัเทคโนโลยี GPS, GPRS  (Motorola MC45)
       เปาูหมาย  จ านวน  1  กฟฟ. (กฟส.อ.ทา่ตะโก) - 1 - - 0.020
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
20.3 ระบบบริหารจัดการคลังพัสดุโดยใช้เทคโนโลยี Barcode
       เปาูหมาย  จ านวน  1  กฟฟ. (คลงัพัสด ุกฟจ.ชยันาท) 1 - - - 0.010
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

21. งานการจดัการขอ้มลูสารสนเทศ 21.1 ขยายผลการจัดท ากระบวนการจัดการข้อมลูใหม้ลัีกษณะแมน่ย า
     หมวด 4 ข้อ 4.2 ก.4        ถูกต้องและเชือ่ถือได้ ทันการ ปลอดภยัเปน็ความลับและพร้อมใช้

       เปาูหมาย  1  งาน - - - 1 0.020
       หมายเหต ุ อยูใ่นแผนปฏบิตัริะบบประเมนิคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (SEPA)
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1

เปาูหมาย

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
22.พัฒนาบคุลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 22.1 จัดการประชุมชีแ้จง/สัมมนา/ฝึกอบรม พนกังานด้าน IT
    และสือ่สาร       เพื่อพัฒนาศักยภาพ เพิ่มคุณภาพใหก้บัพนกังานของ PEA

      เปาูหมาย  พนักงานดา้น IT จ านวน 40 คน - - 40 - 0.100
      (พคค.กฟฟ.หน้างาน/พนักงาน กรท.)
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

    หมายเหต ุอยูใ่นแผน ผวก.ป ี2559 S-3-3 Smart Organization
พัฒนาระบบสารสนเทศเพิ่มประสิทธภาพการด าเนนิงานขององค์
เปาูประสงค์ - เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศและส่ือสาร
                ส าหรับงานบริหารจัดการภายในองค์กร

23. งานการจดัการความรู้ 23.1 ด าเนนิการประเมนิและคัดเลือกหวัข้อความรู้
     หมวด 4 ข้อ 4.2 ก.7        ที่ส าคัญของสายงาน พร้อมจัดท าแผนปฏบิติั

       ในการด าเนนิการรวบรวมและจัดการความรู้
       เปาูหมาย  1  ครั้ง - 1 - -
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
23.2 ด าเนนิการรวบรวมองค์ความรู้ ในหวัข้อที่ได้คัดเลือก
       เปาูหมาย  1  ครั้ง - - - 1 งบ กพค.
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
23.3 ตรวจสอบความถูกต้องของความรู้ที่ได้รวบรวม
       เปาูหมาย  1  ครั้ง - - - 1 งบ กพค.
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 3

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
23. งานการจดัการความรู้  (ตอ่) 23.4 น าความรู้ที่ได้รับเผยแพร่ในระบบสารสนเทศ
     หมวด 4 ข้อ 4.2 ก.7        ขององค์กรภายใน

       เปาูหมาย  1  ครั้ง - - - 1
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
23.5 ด าเนนิการถ่ายทอด แลกเปล่ียน วิพากษ ์
       แบง่ปนัองค์ความรู้
       เปาูหมาย  1  ครั้ง - - - 1
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
23.6 ส่งพนกังานเข้าร่วมในกจิกรรมการจัดการความรู้
       ขององค์กร
       เปาูหมาย  ไมน้่อยกว่า 80% ของกิจกรรมทีเ่ก่ียวกับ KM - - - 80%
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม
23.7 ประเมนิการจัดการความรู้ของสายงาน และจัดท า
       เปน็รายงาน ส่งให ้กฝอ.
       เปาูหมาย  1  ครั้ง - - - 1
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 4ไตรมาส 3

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

Learning and Growth หน้า 21/33 (95)



แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน               - -
          ขององค์กร และมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน     - คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 5 ของสายงานฯ ระดับ 3

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
24. โครงการสร้างเสริมสขุภาพทีด่ี 24.1 จัดใหพ้นกังานได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปี

       เปาูหมาย  ไมน้่อยกว่า 60% ของพนักงาน - - 60% -
       กฟจ.ลพบรีุ   ไม่น้อยกว่า 60 % - - 60% - ผบห.ลบ.
       กฟจ.ทา่วุ้ง    ไม่น้อยกว่า 60 % - - 60% - ผบห.ทวง.

24.2 จัดกจิกรรมใหพ้นกังานออกก าลังกาย
       เปาูหมาย  96  ครั้ง (สปัดาหล์ะ 2 ครั้ง) 24 24 24 24 0.320
      กฟจ.ลพบรีุ    96    คร้ัง 24 24 24 24 ผบห.ลบ.
      กฟจ.ท่าวุ้ง     96    คร้ัง 24 24 24 24 ผบห.ทวง.

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน               - -
          ขององค์กร และมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยัง่ยืน     - คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 6 ของสายงานฯ ระดับ 3

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
25. แผนบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ (BCM) 25.1 ทบทวนการบริหารความต่อเนือ่งทางธุรกจิ (BCM)
            ตามระบบ SEPA

       เปาูหมาย  1  ครั้ง - - 1 -
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน    OC2 ยกระดับ CG และ CSR สู่มาตรฐานสากล    - ความส าเร็จในการด าเนนิงานตามแผนปฏบิติัการด้านการ ระดับ 3
          ขององค์กรและมธีรรมาภบิาล      ก ากบัดูแลกจิการที่ดี (CG) ตามมาตรฐาน (OECD)

   - การก ากบัดูแลกจิการที่ดีและปอ้งปรามการทุจริตคอร์รัปชัน่
5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   - ความส าเร็จในการด าเนนิงานตามแผนปฏบิติัการด้านการ
     ก ากบัดูแลกจิการที่ดี (CG) ตามมาตรฐาน (OECD)

   OC2 ยกระดับ CG และ CSR สู่มาตรฐานสากล    - การก ากบัดูแลกจิการที่ดีและปอ้งปรามการทุจริตคอร์รัปชัน่ ระดับ 3

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
26. แผนงานเสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรม 26.1 จัดอบรม/บรรยาย/สอดแทรกเนือ้หาด้าน
      (Soft Control)        จริยธรรมในหลักสูตรต่างๆ ใหผู้้บริหาร

       และพนกังาน  เช่น  หลักธรรมาภบิาล, 
       การต่อต้านการทุจริตในองค์กร, การปอ้งกนั
       ผลประโยชนท์ับซ้อน, การปอ้งกนัและ
       ปราบปรามการทุจริต, การบริหารงานที่
       โปร่งใส, คุณธรรมจริยธรรมในการปฏบิติังาน
       พร้อมทั้งประเมนิแบบสอบถาม
       เปาูหมาย   200  คน 200 - - - งบ กกท.
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1

เปาูหมาย งบประมาณ 
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
27. โครงการการไฟฟูาโปร่งใส 27.1 ขยายผลโครงการการไฟฟ้าโปร่งใส

       เปาูหมาย  กฟฟ. 1-3 13 - - - 0.096 งบ กกท.
     กฟจ.ลพบรีุ       1      คร้ัง 1 - - - คณะท างานฯ

27.2 จัดต้ังศูนย์ พรบ. ข้อมลูข่าวสาร
       เปาูหมาย  กฟฟ. 1-3 13 - - - 0.104 งบ กกท.
      กฟจ.ลพบรีุ      1      แหง่ 1 - - - ผวต.ลบ.

27.3 จัดท าคู่มอืส าหรับประชาชนประกาศ  ณ  จุดใหบ้ริการ
       (พรบ.ข้อมลูข่าวสาร)
       เปาูหมาย  กฟฟ. 1-3 13 - - -
     กฟจ.ลพบรีุ       1      คร้ัง 1 - - - ผบค.ลบ.

งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปาูหมาย
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยัง่ยืน    OC2 ยกระดับ CG และ CSR สู่มาตรฐานสากล    - ความส าเร็จในการด าเนนิงานตามแผนแมบ่ท CSR
          ขององค์กรและมธีรรมาภบิาล 5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย

   OC2 ยกระดับ CG และ CSR สู่มาตรฐานสากล    - ความส าเร็จในการด าเนนิงานตามแผนแมบ่ท CSR

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
 แผนงานสง่เสริมความปลอดภยัทกุภาคสว่น 28.1 จัดกจิกรรมใหค้วามรู้แกน่กัศึกษาช่างไฟฟ้าระดับ 
 28. โครงการชมุชนปลอดภยัใชไ้ฟ PEA       ปวช. และ ปวส. ในการตรวจสอบระบบไฟฟ้า

      และส่งเสริมใหชุ้มชนใช้ไฟฟ้าอย่างปลอดภยั
      เปาูหมาย  525  คน - 525 - - 0.628
      (21 โรงเรียน ในสงักัด สอศ. โรงเรียนละ 25 คน) (21 ร.ร.)
    กฟจ.ลพบรีุ           1     แหง่ - - - 1 ผวต.ลบ.
28.2 นกัศึกษาใหบ้ริการตรวจสอบและแกไ้ขอปุกรณ์ไฟฟ้า
      และแกไ้ขอปุกรณ์ไฟฟ้าครัวเรือน โรงเรียน อาคารต่างๆ
      ภายในชุมชน
      เปาูหมาย  21,000  ครัวเรือน - 21,000 - - 0.206
      (โรงเรียนละ  1,000  ครัวเรือน)
    กฟจ.ลพบรีุ            1      แหง่  - - - 1 ผวต.ลบ.

29. โครงการสง่เสริมการตดิตัง้เครื่องตดัไฟรั่ว RCD 29.1 รณรงค์ติดต้ังเคร่ืองตัดไฟร่ัว Residual Current Device
       (RCD) เพื่อปอ้งกนัอนัตรายจากไฟร่ัวในอาคารสาธารณะ
       และบา้นพักอาศัย รวมทั้งอาคาร สนง.กฟภ.
       เปาูหมาย  รอเปาูหมายจาก กคส. 0.036 งบ ฝสส.
      กฟจ.ลพบรีุ      ไมม่กีจิกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
30. โครงการ PEA หว่งใย ใสใ่จทกุชวีิต 30.1 จัดกจิกรรมด้านการใช้ไฟฟ้าอย่างปลอดภยัใหก้บั

       หวัหนา้ส่วนราชการ ข้าราชการ/เจ้าหนา้ที่องค์กร 
       ปกครองส่วนท้องถิน่ ผู้น าชุมชน ในพื้นที่ กฟข.
       เปาูหมาย  100  คน - - - 100 0.035
      (แผนกฟน.3)
30.2 จัดกจิกรรมใหค้วามรู้การใช้ไฟฟ้าอย่างถูกต้อง 
      ปลอดภยัประหยัด และการปฐมพยาบาลผู้ถูก
      กระแสไฟฟ้าดูดเบือ้งต้นใหก้บัครู นกัเรียนระดับ
      ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาในพื้นที่รับผิดชอบ
      ของ PEA
      เปาูหมาย  500  คน - - 500 - 0.129
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

แผนงานสง่เสริมการประหยดัพลงังานทกุภาคสว่น
31. โครงการความร่วมมอืดา้น CSR 31.1 ส่งเสริมใหค้วามรู้ ความเข้าใจด้านพลังงานใหแ้ก่
     (โครงการเยาวชนกับการอนุรักษ์พลงังาน)       เยาวชนต้ังแต่การจัดหาพลังงานจากแหล่งเชือ้เพลิงการผลิต

      จนถึงการจ่ายไฟฟ้าตามที่อยูอ่าศัยและการใช้ไฟฟ้าอย่างมี
      ประสิทธิภาพ ประหยัด ปลอดภยั และจัดกจิกรรมส่งเสริม
      ใหม้กีารใช้ไฟฟ้าอย่างมปีระสิทธิภาพใหก้บัเยาวชน
      เปาูหมาย  5  โรงเรียน       ปฏบิติัตามแผนโครงการที่เยาวชนได้เขียนไว้ งบ ฝสส.
     กฟจ.ลพบรีุ      ติดตามผล
     (รร.สาธิตเทศบาล 3 วัดคลองสายบวั) ผวต.ลบ.

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปาูหมาย งบประมาณ 

Learning and Growth หน้า 27/33 (101)



แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
32. โครงการ PEA LED เพ่ือแหลง่ทอ่งเทีย่ว 32.1 ติดต้ังหลอดประหยัดไฟฟ้ามอบใหก้บัโบราณสถาน ผสส.กอก.
     เชงิวัฒนธรรมไทย        และสถานที่ท่องเที่ยวของสายงาน ภาค 1

       เปาูหมาย  รอเปาูหมายจาก กคส. 0.077 งบ ฝสส.
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

แผนงานรักษาฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ผสส.กอก.
33. โครงการ PEA ปลกูดแูล รักษ์ปาุ 33.1 ปลูกและบ ารุงรักษาต้นไมร่้วมกบัชุมชนใน 
     (อนุมตัผิวก ลว. 29 เม.ย. 2557)        พื้นที่รับผิดชอบของ PEA 

       เปาูหมาย  รอเปาูหมายจาก กคส. 0.056 งบ ฝสส.
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

34. โครงการ PEA รักษ์น้ าสร้างฝาย 34.1 สร้างฝายชะลอน้ าโดยใช้วัสดุคอนกรีตช ารุดเส่ือม
       สภาพทางไฟฟ้าในพื้นที่รับผิดชอบของ PEA 
       เปาูหมาย  2  แหง่ - 2 แหง่ - - 0.115 งบ ฝสส.
      กฟจ.ลพบรีุ       1    แหง่ (วัดวังน้ าด า ต.นคิมฯ) - 1 แหง่ - - คณะท างานฯ

แผนงานชว่ยเหลอืสงัคมและสาธารณประโยชน์
35. โครงการ PEA จติอาสา 35.1 ผู้บริหารและพนกังานเข้าร่วมในกจิกรรม CSR ขององค์กร 

       เปาูหมาย  1 ครั้ง (9% ของสายงานการไฟฟูา ภาค 1) - - 1 คร้ัง - 0.041 งบ ฝสส.
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

แผนงานส ารวจประเมนิผลการรับรู้และตระหนัก
ในดา้นตา่งๆ
36. งานส ารวจและประเมนิผลความพึงพอใจ 36.1 ประสานงานและร่วมส ารวจความพึงพอใจ
     ดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้มของ PEA        ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมของ PEA

       เปาูหมาย  1  ครั้ง - - 1 คร้ัง -
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปาูหมาย งบประมาณ 
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
37. งานจดัความเปน็ระเบยีบเรียบร้อย 37.1 จัดระเบยีบสายไฟฟ้าและสายสัญญาณต่างๆ
     ของระบบไฟฟูาในเมอืงและชมุชน        เปาูหมาย 13 กม. (กฟฟ. 1-3 ไมต่่ ากว่าแหง่ละ 1 กม.) 2 3 4 4 0.201

       กฟจ.ลพบรีุ          5    กม. 1 1 1 2 ผปบ.ลบ.
       (เพิ่มเติม บริเวณ แยกนคิม-วงเวียนกรมประชา)

37.2 ติดต้ังคอนส่ือสาร ตามที่ได้รับอนมุติังบประมาณจัดซ้ือ
       พร้อมติดต้ังคอนส่ือสารตามงบประมาณประจ าป ี2558
       เปาูหมาย  10,000 ทอ่น 
       (กฟฟ. 1-3 ตามจ านวนคอนทีไ่ดร้ับการจดัสรรงบ)

    กฟจ.ลพบรีุ              588 ท่อน - 558          - - ผปบ.ลบ.
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -

งบประมาณ เปาูหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลัก

(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
37. งานจดัความเปน็ระเบยีบเรียบร้อย 37.3 เปล่ียนหมอ้แปลงนัง่ร้านเปน็หมอ้แปลงแขวน
     ของระบบไฟฟูาในเมอืงและชมุชน (ตอ่)        ในถนนสายหลัก ในเขตเทศบาล

       เปาูหมาย  13 เสน้ทาง (กฟฟ. 1-3 แหง่ละ 1 เสน้ทาง) - 2 11 - งบ คพจ.1
      กฟจ.ลพบรีุ     1      เส้นทาง
      (ถนนสีหราชเดโชชัย หลัง ม.ราชภฏั)  - - 1 - ผปบ.ลบ.
      กฟส.ท่าวุ้ง      1      เส้นทาง - - 1 - ผกป.ทวง.
      (หมู ่6,7  ต.บา้นเบกิ)

38. โครงการส านักงานสเีขยีว (Green Office) 38.1 จัดท าโครงการส านกังานสีเขียว (Green Offiice) รองบฯ 

            เปาูหมาย  2  แหง่ - - 2 - จากคณะ

       (กฟจ.ลพบรีุ,กฟจ.เพชรบรูณ์) กรรมการฯ

      กฟจ.ลพบรีุ      1      แหง่ 1 คณะท างานฯ

 

เปาูหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 4
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
    - เปน็องค์กรที่มกีารบริหารและจัดสรร     I1 เพิ่มสมรรถนะและปรับปรุงประสิทธิภาพการน า     - ค่าเฉล่ียความส าเร็จของโครงการตามแผนแมบ่ท ICT ร้อยละ 80
      สินทรัพย์อย่างเต็มประสิทธิภาพ         เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้งานอย่างต่อเนือ่ง

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย
    I1 เพิ่มสมรรถนะและปรับปรุงประสิทธิภาพการน า     - คะแนนประเมนิด้านการบริหารจัดการสารสนเทศ ระดับ 3
        เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้งานอย่างต่อเนือ่ง       ของสายงานฯ

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ

39. เร่งรัดปรับปรุงใหม้รีะบบโครงขา่ยสือ่สาร Next 39.1 ประสานงานทดสอบโครงข่ายระบบส่ือสาร DWDM และ
   Generation Network และ IP Core Network        IP Core Network (3 แหง่)

    ใหท้ัว่ถึง มเีสถียรภาพ ปลอดภยั และรวดเร็ว        - กฟน.3, กฟจ.นครสวรรค์, กฟส.อ.หล่มเกา่

    เพ่ือรองรับการพัฒนาโครงขา่ยไฟฟูาอัจฉริยะ        โดยการจัดประชุมติดตามสถานะความกา้วหนา้ของงานฯ

       เปาูหมาย  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 1 1 1
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

39.2 ประสานงานทดสอบอปุกรณ์ส่ือสาร Next Generation
    Network ทดแทนอปุกรณ์ SDH ที่มอีายุการใช้งานเกนิ 10 ปี
     - อาคาร SCADA กฟน.3
    โดยการจัดประชุมติดตามสถานะความกา้วหนา้ของงานฯ

    เปาูหมาย  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 1 1 1
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

เปาูหมาย

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
40.พัฒนางาน IP Aggregation/Access Network 40. ประสานงานติดต้ังโครงข่ายระบบส่ือสาร IP Aggregation/
    ระยะที ่1 เพ่ือรองรับการเชือ่มโยงอุปกรณ์      Access Network (7 แหง่) มดัีงนี้
    IP Network ใหม้แีบบรายละเอียด (Detailed      กฟจ.เพชรบรูณ์, กฟส.อ.ชนแดน, กฟส.อ.พรหมบรีุ,
    Design) ส าหรับเปน็เอกสารประกวดราคา      กฟย.อ.ล าสนธ,ิ สถานฯี ชนแดน, สถานฯี นครสวรรค์ 3

     (ลานไก) และสถานฯี นครสวรรค์ 4 (ชัว่คราว)
     โดยการจัดประชุมติดตามสถานะความกา้วหนา้ของงานฯ

     เปาูหมาย  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 1 1 1
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
(หน่วย : ลา้นบาท)
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แผนปฏบิัติการประจ าปี 2559 ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา
กฟจ.ลพบุรี (Learning and Growth)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปาูหมาย
- - - -

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปาูหมาย
- - -

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรม/แผนปฏบิตัิ หน่วยงานหลกั
(Operating Strategies หรือ (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) หน่วยงานรอง

Strategic Initiatives) (Activities / Action Steps) งบท าการ งบลงทนุ งบอ่ืนๆ
41. งานใหค้วามรู้ดา้นพลงังานทดแทนและอนุรักษ์ 41.1 จัดฝึกอบรมหลักสูตร การอนรัุกษพ์ลังงานให ้
     พลงังาน        กฟฟ. 1-3 และ กฟส.

       เปาูหมาย  1  ครั้ง (กฟฟ. 1-3 และ กฟส.) - - 1 -
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

42. งานจดัท าขอ้มลูส าคัญและแผ่นพับ 42.1 จดัท าข้อมูลส าคัญและแผ่นพบัของ กฟน.3
      เปาูหมาย  เดือนละ 1 ครั้ง 3 3 3 3
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

42.2 จดัท า Presentation ข้อมูลส าคัญของ กฟน.3
       เปาูหมาย  เดอืนละ 1 ครั้ง 3 3 3 3
      กฟจ.ลพบรีุ     ไมม่กีจิกรรม

เปาูหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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                การไฟฟ้าสว่นภมิูภาคจงัหวดัลพบุรี  

                แผนปฏิบตัิการ ประจ  าปี 2559 

แผนกวศิวกรรมและการตลาด         มีนาคม 2559 

 

 

 

 
 

เครือ่งมือเพ่ือการบริหารแผน 
(Strategy Map และ Balanced Scorecard) 
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Innovation Process 

OC1 ส่งเสรมิและพฒันาองคก์รสู ่
ความยัง่ยนื 
OC2  ยกระดบั CG และ CSR สู่
มาตรฐานสากล 

HR1 ส่งเสรมิการบรหิารทุนมนุษย ์
(HRM) 
HR 2 เพิม่ขดีความสามารถของ
บุคลากร (HRD) 

IP1 ส่งเสรมิงานดา้นวจิยัและพฒันา 

Operational Management Process 

 
OM1 ปรบัปรุงกระบวนการด าเนินงานใหม้ี
ประสทิธภิาพ  
OM2 เพิม่ขดีความสามารถระบบจ าหน่าย
ไฟฟ้าทีม่ปีระสทิธภิาพและทัว่ถงึ 
OM3  พฒันาการบรหิารจดัการหว่งโซ่อุปทาน 

CR1 พฒันาผลติภณัฑเ์พือ่สนองความตอ้งการและความคาดหวงัของลกูคา้  
CR2 ยกระดบัการใหบ้รกิารอย่างครบวงจรและมุง่เน้นการสรา้งความสมัพนัธก์บัลกูคา้อย่างยัง่ยนื 

Satisfying Existing Customers 

Service Quality 

Electricity Stability Billing & Service Channel 

Maintenance 
(Emergency Service) 

Complaint Management 

Meter Transfer / Relocation 

Finance Social Environment 

 

Org. 
Capital 

 

Strategy Map สายงานการไฟฟ้าภาค 1 ประจ าปี 2559 
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Dimension Strategy Strategic  Measures  Unit Weight 

มุมมอง/มิติ กลยุทธ์ เกณฑ์วัดการด าเนินงาน หน่วยวัด น า้หนัก ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

(ร้อยละ)

Goal 12

- คา่ก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit: EP) ล้านบาท 3
  ของศนูย์ฯ
- อตัราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพย์รวม (ROA)  ร้อยละ 2 2.83 3.25 3.67 4.09 4.51
- คา่ใช้จา่ยจากการด าเนินงานสว่นกลาง ร้อยละ 2 104 102 100 98 96
- คา่ใช้จา่ยในการด าเนินงานสว่นภมิูภาค ล้านบาท 5

Customer 5

Value CR1 พฒันาผลติภณัฑ์เพ่ือสนองความต้องการ - ระดบัความพงึพอใจของลกูค้าของสายงาน ร้อยละ 2 65 70 75 80 85
Preposition และความคาดหวงัของลกูค้า   การไฟฟ้าภาค 1

        กลุม่บ้านอยูอ่าศยั ร้อยละ 0.25
        กลุม่พาณิชย์ ร้อยละ 0.25
        กลุม่อตุสาหกรรม ร้อยละ 0.25
        กลุม่อ่ืนๆ ร้อยละ 0.25

CR2 ยกระดบัการให้บริการอยา่งครบวงจรและ - จ านวนข้อร้องเรียนตอ่จ านวนผู้ใช้ไฟ  เร่ือง/ 2 162 159 156 153 150
มุง่เน้นการสร้างความสมัพนัธ์กบัลกูค้าอยา่ง ล้านราย/
ยัง่ยนื ปี

Internal 40

Process OM1 ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้ - Inventory Turnover รอบ/ปี 2 1.85 1.90 1.95 2 2.05
มีประสทิธิภาพ - ความส าเร็จของการปิดงานกอ่สร้างตามแผน ระดบั 2 1 2 3 4 5

OM 2 เพ่ิมขีดความสามารถระบบจ าหนา่ย - ดชันีจ านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) ครัง้/ราย/ปี 5
ไฟฟ้าทีมี่ประสทิธิภาพและทัว่ถงึ - ดชันีจ านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) 3 เมืองใหญ่ ครัง้/ราย/ปี 4

รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั

รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั

รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั

ร่างเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานตาม Balanced Scorecard ของสายงานการไฟฟ้าภาค 1 ประจ าปี 2559

 ค่าเป้าหมายการด าเนินงาน (Target) ประจ าปี 2559

รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั
รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั
รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั
รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั

รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั

DI
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Dimension Strategy Strategic  Measures  Unit Weight 

มุมมอง/มิติ กลยุทธ์ เกณฑ์วัดการด าเนินงาน หน่วยวัด น า้หนัก ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

(ร้อยละ)

ร่างเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานตาม Balanced Scorecard ของสายงานการไฟฟ้าภาค 1 ประจ าปี 2559

 ค่าเป้าหมายการด าเนินงาน (Target) ประจ าปี 2559

DI

Internal OM 2 เพ่ิมขีดความสามารถระบบจ าหนา่ย - ดชันีจ านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) นาท/ีราย/ปี 5
Process ไฟฟ้าทีมี่ประสทิธิภาพและทัว่ถงึ - ดชันีจ านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) 3 เมืองใหญ่ นาท/ีราย/ปี 4

- ร้อยละของหนว่ยสญูเสยี (Loss) ร้อยละ 3
- การขยายเขตการบริการไฟฟ้า จ านวน 2

- ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูหม้อแปลง ร้อยละ 1 89 91 93 95 97

  ในฐานข้อมลูระบบ GIS

- ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูมิเตอร์ ร้อยละ 1 89 91 93 95 97

  ในฐานข้อมลูระบบ GIS

- ร้อยละของความถกูต้องของข้อมลูอปุกรณ์ตดัตอน ร้อยละ 1 88 89 90 91 92

  และอปุกรณ์ป้องกนัในระบบไฟฟ้า ในฐานข้อมลูระบบ

  GIS

OM3 พฒันาการบริหารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน - ความส าเร็จของการด าเนินการตาม ร้อยละ 2 90 92 94 96 98

  Service Level Agreement ทีร่ะบใุนหว่งโซอ่ปุทาน

- ร้อยละของการบรรลเุป้าหมายตามข้อตกลงระดบัการ ระดบั 3 1 2 3 4 5

  ให้บริการ (Service Level Agreement : SLA) ของ

  การไฟฟ้าสาขา

- ร้อยละของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทีไ่ด้รับบริการเร็วกวา่ ระดบั 3 1 2 3 4 5

  มาตรฐาน (Guaranteed Standard)

IP1 สง่เสริมงานด้านวิจยัและพฒันา - จ านวนกระบวนการหรือนวตักรรมทีก่อ่ให้เกิด จ านวน 2 - - 1 2 3

  ประสทิธิภาพการด าเนินงาน

รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั
รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั
รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั
รอคา่เป้าหมายจากผู้ รับผิดชอบหลกั

DI
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Dimension Strategy Strategic  Measures  Unit Weight 

มุมมอง/มิติ กลยุทธ์ เกณฑ์วัดการด าเนินงาน หน่วยวัด น า้หนัก ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

(ร้อยละ)

ร่างเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานตาม Balanced Scorecard ของสายงานการไฟฟ้าภาค 1 ประจ าปี 2559

 ค่าเป้าหมายการด าเนินงาน (Target) ประจ าปี 2559

DI

Learning 43
and Growth HR1 สง่เสริมการบริหารทนุมนษุย์ (HRM) - ความผกูพนัของพนกังานทีมี่ตอ่องค์กร  คะแนน 1 3.75 3.82 3.89 3.96 4.03

HR2 เพ่ิมขีดความสามารถของบคุคลากร - ร้อยละของผู้ผา่นการประเมินขีดความสามารถ ร้อยละ 0.5 60 65 70 75 80

(HRD)   (Core Competency) และเหมาะสมกบัต าแหนง่งาน

HR2 เพ่ิมขีดความสามารถของบคุคลากร - ระดบัความส าเร็จของแผนงานเพ่ิมประสทิธิภาพ ระดบั 0.5 1 2 3 4 5

(HRD)   การบริหารบคุลากรทัง้ด้านการเงินและกายภาพ 

OC1 สง่เสริมและพฒันาองค์กรสูค่วามยัง่ยนื - คา่ดชันีการประสบอบุตัภิยัของสายงาน ดชันี 1 0.1383 0.1317 0.1255 0.1195 0.1138

  การไฟฟ้าภาค 1 (Disabling Injury Index :           )

- คะแนนความส าเร็จของการด าเนินงาน คะแนน 2 1 2 3 4 5
  ตามนโยบาย ผวก. (4 ยทุธศาสตร์)

- ผลการประเมินกระบวนการ/ระบบของรัฐวิสาหกิจ คะแนน 5

  หมวด 1-6 

- คะแนนประเมินตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1 ระดบั 6 1 2 3 4 5

  ของสายงานฯ

- คะแนนประเมินตามเกณฑ์ SEPA หมวด 2 ระดบั 4 1 2 3 4 5

  ของสายงานฯ

- คะแนนประเมินตามเกณฑ์ SEPA หมวด 3 ระดบั 5.5 1 2 3 4 5

  ของสายงานฯ

- คะแนนประเมินตามเกณฑ์ SEPA หมวด 4 ระดบั 4 1 2 3 4 5

  ของสายงานฯ

รอคา่เป้าหมายจากบนัทกึข้อตกลงกบักระทรวงการคลงั

DI
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Dimension Strategy Strategic  Measures  Unit Weight 

มุมมอง/มิติ กลยุทธ์ เกณฑ์วัดการด าเนินงาน หน่วยวัด น า้หนัก ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

(ร้อยละ)

ร่างเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานตาม Balanced Scorecard ของสายงานการไฟฟ้าภาค 1 ประจ าปี 2559

 ค่าเป้าหมายการด าเนินงาน (Target) ประจ าปี 2559

DI

Learning OC1 สง่เสริมและพฒันาองค์กรสูค่วามยัง่ยนื - คะแนนประเมินตามเกณฑ์ SEPA หมวด 5 ระดบั 5 1 2 3 4 5
and Growth   ของสายงานฯ

- คะแนนประเมินตามเกณฑ์ SEPA หมวด 6 ระดบั 5.5 1 2 3 4 5

  ของสายงานฯ

OC2 ยกระดบั CG และ CSR สูม่าตรฐาน - ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนปฏิบตักิารด้าน ร้อยละ 0.5 60 70 80 90 100

สากล   การก ากบัดแูลกิจการทีด่ ี(CG) ตามมาตรฐาน OECD 

- ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนแมบ่ท CSR  ร้อยละ 0.5 60 70 80 90 100

- ความส าเร็จในการด าเนินงานตามมาตรฐานความ ระดบั 1 1 2 3 4 5

  รับผิดชอบตอ่สงัคม ISO : 26000 

- การก ากบัดแูลกิจการทีด่แีละป้องปรามการทจุริต ระดบั 1 1 2 3 4 5

  คอร์รัปชัน่ 

100
หมายเหตุ   1.                    เกณฑ์วัดร่วมทุกสายงาน 

                 2.     เกณฑ์วัดการด าเนินงานที่ใช้ผลการด าเนินงานตาม BSC ของ กฟภ. และบันทึกข้อตกลงกับกระทรวงการคลังมาเป็นผลการด าเนินงานของสายงาน

รวม

DI

(113)



 
 
 
 
 

 
 

๒00 ถนนงามวงศ์วาน จตุจักร กรุงเทพฯ ๑0๙00 
เทเล็กซ์ : ๗๒๒๒๔ PEABKK โทร 0๒-๕๘๙0๑00 

ค าสั่งการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดลพบุรี 
ที่ พ   23   / ๒๕๕9 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการแผนปฏิบัติการ ของ กฟจ.ลบ. ประจ าปี ๒๕๕9 
   .............................................................................................................  

      เพ่ือให้การจัดท าแผนปฎิบัติการของ กฟจ. ลบ.ประจ าปี ๒๕๕9 เป็นไปด้วยความเรียบร้อยสอดรับกับ 
วิสัยทัศน์ ภารกิจ ของ กฟภ. และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการปี ๒๕๕9  ของสายงานจ าหน่ายและบริการ (ภาค ๑)  
ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านเป้าหมาย, ด้านลูกค้า, ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา เพ่ือให้
การด าเนินงานเป็นไปอย่างประสิทธิภาพ สามารถประเมินผลได้ บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด จึงได้
แต่งตั้งคณะกรรมการแผนปฎิบัติการ ของ กฟจ.ลบ. ประจ าปี ๒๕๕9 ดังนี ้

๑. นายอนุสรณ์  บุญเลิศ  ผจก.ลบ.  ประธานคณะกรรมการ 
๒. นายสัญชัย  นิยมะจันทร์ รจก.ลบ.(ท.)  รองประธานคณะกรรมการ 
๓. นายกฤษณุชา  ยี่ทอง  รจก.ลบ.(บ.)  รองประธานคณะกรรมการ 
๔. นายนิพนธ์  คงดี  ผจก.กฟส.ทวง.  รองประธานคณะกรรมการ 
๕. นางสาวจินตนา  ซื่อสัตย์ ผชน.9    คณะกรรมการ 

(ประธานอนุกรรมการด้านเป้าหมาย) 
๖. นายฐิตินันท์  อ าไพมณี ผชน.8   คณะกรรมการ 

(ประธานอนุกรรมการด้านลูกค้า) 
๗. นายไกรวรรณ์  ปิยะวรรณ์โณ หผ.ปบ.ลบ.  คณะกรรมการ 

 (ประธานอนุกรรมการด้านกระบวนการ
ภายใน) 

๘. นายเฉลย  ศรีสุข  ผชน.9    คณะกรรมการ 
(ประธานอนุกรรมการด้านการเรียนรู้
และพัฒนา) 

 ๙.   นางสมทรง  พลนิกร  หผ.บป.ลบ.  คณะกรรมการ 
 ๑๐. นายทรงรักษ์  ทรัพย์อนันต์ หผ.บห.ลบ.  คณะกรรมการ 
  ๑๑. นายประน้อม  เอี่ยมบาง หผ.บค.ลบ.  คณะกรรมการ 
 ๑๒. นายสุเทพ  ขจรศิลป์  หผ.วต.ลบ.  คณะกรรมการ 

๑๓. นายสมภร เจริญนาค หผ.มต.ลบ.  คณะกรรมการ 
 



 
 
๑๔. จ.อ.วันเพ็ญ  ฤทธิ์ประเสริฐ หผ.กส.ลบ.  คณะกรรมการ 
๑๕. นายมานพ คล้ายสุข  หผ.คล.ลบ.  คณะกรรมการ 
๑๖. นายวิเชียร  บุญกระจ่าง หผ.บต.ทวง.  คณะกรรมการ 
๑๗. นายสุชาติ  ล้ออุไร  หผ.กป.ทวง.  คณะกรรมการ 
๑๘. นางอรพิน  รุ่งศรี  หผ.บง.ทวง.  คณะกรรมการ 
๑๙. นางสาวอภิรดี  อัญญมณี นกต.6 ผวต.ลบ.  เลขานุการ 
๒0. เลขานุการ ประธานอนุกรรมการแต่ละด้าน  ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
ทั้งนี้ให้คณะกรรมการที่เป็นอนุกรรมการแต่ละด้าน เป็นผู้รับผิดชอบงานแต่ละด้านและขออนุมัติ

แตง่ตั้งคณะท างาน และเลขานุการแต่ละด้าน โดยมีหน้าที่รับผิดชอบดังนี้ 
๑. จัดท าแผนปฏิบัติการของ กฟจ.ลบ. ประจ าปี ๒๕๕9 
๒. ควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ 
๓. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานทุกๆเดือน 
๔. งานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติการ  

 
ทั้งนี้ ต้ังแตบ่ัดนีเ้ป็นต้นไป 

   
สั่ง ณ วันที่  4  มกราคม ๒๕๕9 
 
 
 
       (นายอนุสรณ์  บุญเลิศ) 

   ผจก.กฟจ.ลบ. 
 
 
 ที่ น.3 ลบ.(วต.) 

 

       เรียน  รจก.ลบ.,ผจก.กฟส.ทวง.
,ผชน.9,8,หผ.ทุกแผนก  
      

     -เพ่ือโปรดทราบและด าเนินการ
ต่อไป 
 
 

(นายอนุสรณ์ บุญเลิศ) 
    ผจก.กฟจ.ลบ. 

 



 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนกวิศวกรรมและการตลาด 

การไฟฟ้าส่วนภมิูภาคจงัหวดัลพบุรี 


