
ขั้นตอนการขอข้อมูล 
ตดิต่อพนักงาน 

กรอกแบบฟอร์มค าร้อง/ 
ยืน่หนังสือขอข้อมูล 

ตรวจสอบดชันีข้อมูลข่าวสาร 
ค้นหาข้อมูลจากระบบ/ แฟ้มข้อมูล 

พมิพ์ข้อมูลข่าวสาร 

ช าระเงนิ 

รับเอกสาร 

พจิารณาค าร้องขอข้อมูล 

นัดให้ค าตอบ/นัดรับเอกสาร/ 
นัดสัมภาษณ์ 

ปฏิเสธ 

กรอกแบบฟอร์มความพงึพอใจ 

NO 

Yes 

ไม่แน่ใจ เปิดเผยได้ 


