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�����3,ก� &%1��1���8�*%���ก��3(�3.!4���
�����3,ก� 
�
ก���	�ก��3(�!������������3	/   

ก��!ก��*6����
(�ก���"/$ • ����
�
ก���"�!	�
��($�!�ก������	���ก���(ก	�ก����1�!�
*% 
ก����	���.�ก��3(�3.!4���
&%1ก�������
*% 

• ����
�
ก���"�!	�
��($�ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
��� 
(CSA) �������	�0���
����!�1����� 3��. 

• �$(!ก	�*6����"���1�	��6��
ก���
	��
.
ก�1�(
ก����1�!�

ก��3(�3.!��(��
��� (CSA) 

• %�
�!�	������1���8�*%���ก��3(�3.!4���
 �
�����
 
��� 
� � ��
 ��$ �3O 1ก��! ก��� �(����
 &*$ 
 �� 
 (3� � .)  
3O1ก��!ก������	�0 &%13O1ก��!ก����(���� 

• *%	ก�	
�"��.3%�ก�4���
��3,ก���1"
	ก2)�3(�!���3	/���
ก�����"��3(�!������  ก��3(�3.!4���
 &%1
��ก����1�!�

ก��3(�3.!��(��
���������	�� 

���ก��!ก��*6����
(�ก���"/$  
*6����
(�ก���"/$ &%1ก��!ก�� 
*6��	�ก�� 

• �$(!ก	�ก��!ก��*6����
(�ก���"/$�
ก���
	��
.
ก�1�(
ก��
��1�!�
ก��3(�3.!��(��
��� (CSA) 

• *%	ก�	
�"��.3%�ก��
"
$(���
��1"
	ก2)�3(�!���3	/���
ก�����"��3(�!������ ก��3(�3.!4���
 &%1
��ก����1�!�

ก��3(�3.!��(��
���������	��  

• �
.!	��ก���	����&*
��1����s���"�	�ก����1�!�
ก��3(�3.!
��(��
������"
$(���
 

• �����
*%ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
���ก��ก��!�$�� g 
�
3(�!�	�*�����&%1�"������
�&
1�+'����	���.�����ก+�$��
�
ก��3(�3.!4���
 

• �����!3(�!3'�"
� ����&*
����	 ��ก���+'� ���	���.� 
����ก+�$�����ก��3(�3.!4���
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• �����
*%ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
���ก��ก��!�$�� g 
�
3(�!�	�*������$�����"
�������(.-�  �������	�!��"!����ก
ก��!ก��*6����
(�ก���"/$  �"��	�*������
ก�������! 
ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
  

*6� �� �
(�ก���"/$ `a �����" �� 
3(�!������ 

• �	�*�����ก��+	Q
��1��ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
���
�
9�
1����"
������1�	���(.-��������	�ก��&�$��	����ก�����1�.!
3O1ก��!ก��`a�����"����

-���� 

• ���
(�ก��&%1��1��
��
ก����1�!�
*%ก��3(�3.!4���
 
ก����	���.�ก��3(�3.!4���
 &%1ก�������
*%�1�	� 
��3,ก� 

• �����
&%1
����
������
&*
��1����s���"�	�ก����1�!�

ก��3(�3.!��(��
����$�ก��!ก��*6����
(�ก���"/$ 

• �����
ก�������
*%ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
 
�
4�+�(!�����3,ก� H)��+����O���ก*%ก����1�!�
��� 
ก��ก��!�$�� g   

• *%	ก�	
�"��.3%�ก�4���
��3,ก���1"
	ก2)�3(�!���3	/���
ก�����"��3(�!������  ก��3(�3.!4���
 &%1
��ก����1�!�

ก��3(�3.!��(��
���������	�� 

��� ����ก�1�(
ก�� (Process 
Owner) &%1�������ก��3(�3.! 
(Control Owner) 

• �$(!ก	� CSA Facilitator ���"
$(���
�
ก��(��&*
��1����s
���"�	�ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
������"
$(���
 

• �	����&%1�����
&�����2�!ก��3(�3.!4���
�+'������

ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
��� 

• �$(!ก��"
�������&%1�.�!.$ �"!�����ก����1�.!���� 
����	��ก�� CSA 

• ��� ��$(!��1�.! ��� ���� �	 �� ก�� CSA �+'� �"��'� �ก�� �(ก	� 
ก��3(�3.!4���
��!&�����2�!&%1��1�!�
��1���8�*%
���ก��3(�3.!4���
���!���6$�
�5��.�	
 

• �	����&%1%�
�!ก��ก	�ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
&%1 
&*
����	��ก���+'����	���.�ก��3(�3.!4���
���!�����ก+�$�� 
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• �	���������
��.�*%ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
���  &%1
�����
ก����1�!�
*%&%1ก����	���.�ก��3(�3.!4���
 

• �����
*%ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
�$����ก��!ก�� 
*6����
(�ก���"/$  "�'�*6����
(�ก���"/$  "�'� ก��!ก�� 
*6��	�ก������	�*����� 

*6���1��
��
 CSA  
(CSA Facilitator) 

• ��1��
��
�1"($��`a����
&%1ก����1��
��
ก��3(�3.!
4���
�
ก������
�
ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
��� 

• ��1��
��
ก	��������ก�1�(
ก��&%1�������ก��3(�3.!�

ก��(��&*
��1����s���"�	� CSA &%1ก������
�
ก�� CSA
���`a����
  H)��3���3%.!2)�ก��ก��"
�ก�1�(
ก������1��� 
CSA  ก���(��(!���!6% ก���	����&�����2�! &%1ก���	�
��1�.!��������	��ก�� 

• 
� � ��
 � &* 
 � �1�� ��s �� �" �	�  CSA �"� �� �ก ��! ก �� 
*6� ���
(�ก���"/$  "�'�*6� �� �
(�ก���"/$ "�'�ก��!ก�� 
*6��	�ก�����"
$(���
�+'�������
&%1�
.!	�� 

• �
ก�O�����	���1�.!��������	��ก�� ����
�
ก���
	��
.
�"�!� 
ก���1�!3(�!3���"7
&%1�	���
����$���"!�1�!  ก�1�.�
�"� 
*6� �����$(!��1�.!&���3(�!3���"7
��$������1  
��*6� ��� � 
�$(!��1�.!���6$"	(����$��g �+'���"����*%%	+8,��!���ก��"
� 

• �����!ก�������
&%1%�
�!ก��ก	�*%ก����1�!�
ก�� 
3(�3.!4���
&%1&*
����	��ก���+'����	���.�����ก+�$�����
ก��3(�3.!4���
 -�����ก��!ก��*6����
(�ก���"/$ "�'� 
*6����
(�ก���"/$"�'�ก��!ก��*6��	�ก������	�*�����   

• 2$�����3(�!�6�&%13(�!�������ก���(ก	�ก��3(�3.!4���
 
&%1ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
����
`a����
  -��
��1��
��
�$(!ก	�ก����1��
��
ก��3(�3.!4���
 

• �(��(!&%1�	��ก7���ก����ก���(ก	�ก����1�!�
ก��3(�3.!
4���
���`a����
����������
�
ก�� &%1
���$������
�"�ก	�
ก����1��
��
ก��3(�3.!4���
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ก��3(�3.!��(��
����$�*6����
(�ก���"/$`a�����"�� 
3(�!������ 

• �����
ก�������
*%ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
 
�
4�+�(!�����3,ก� H)��+����O���ก*%ก����1�!�
��� 
"
$(���
"�'�ก��ก��!�$�� g   

• *%	ก�	
�"��.3%�ก�4���
��3,ก���1"
	ก2)�3(�!���3	/���
ก�����"��3(�!������  ก��3(�3.!4���
 &%1
��ก����1�!�

ก��3(�3.!��(��
���������	�� 

ก� �� �1��
 ��
ก��3(� 3. ! 
4���
 

• ��1��
��
ก	� CSA Facilitator �
ก��(��&*
��1����s
���"�	�ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
���     

• �"����&
1
��&ก$ CSA Facilitator &%1�������ก�1�(
ก�� / 
�������ก��3(�3.!�
ก������
�
ก����1�!�
ก��3(�3.!��(�
�
��� 

• �"�ก���
	��
.
 CSA Facilitator &%1�������ก�1�(
ก�� / 
�������ก��3(�3.! �
ก���	����&�����2�!ก��3(�3.! 
4���
 

• �(��(!*%ก����1�!�
���ก��ก��!�$��g �+'��
��!�����
ก��
+����O�*%ก����1�!�
�
4�+�(!�����3,ก�&%1�	���� 
�����
�
4�+�(!�����3,ก�   

• �����!ก�������
&%1%�
�!ก��ก	�*%ก����1�!�
ก�� 
3(�3.!4���
�
4�+�(!�����3,ก�&%1&*
����	��ก���+'��
��	���.�����ก+�$�����ก��3(�3.!4���
 
����
�*6����"�����
�ก���(����&%1ก��!ก��*6����
(�ก���"/$   

• 2$�����3(�!�6�&%13(�!�������ก���(ก	�ก��3(�3.!4���
&%1
ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
���  &%1�	�ก��`tก���!���
�"!�1�!���"�	� CSA Facilitator 

• �����
3(�!�"!�1�!���ก�1�(
ก�� CSA ���&�$%1 
`a����
����������
�
ก�� �(!2)�3(�!�"!�1�!����3�'���!'� 
����ก���(����&%1��	���.�ก�1�(
ก�� CSA ��!3(�!�"!�1�! 
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ก��ก����1�!�
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��� �"�

!	�
��($�!���1���8�*%&%1���
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(���ก����1�!�
ก��
3(�3.!4���
��� 3��.  &%1ก���ก����1�!�
ก��3(�3.!
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`a����
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ก�	�A�ก	��ก�	������N��L���LB�L�ก�	
	���
�ก�	��������������� 
 ก���ก��3(�3.!4���
26ก
��!�����+'�����
!���9�
�
ก��������1��ก��3(�3.!4���
���!�
��1���8�*%�	���
�1�	���3,ก� &%1�
�1�	�"
$(���
"�'�ก��ก��! -�������������
ก��+����O� 
�����������ก��3(�3.!4���
�������	�0 �+'���1�.ก��3(�3.!���!���6$�"�3���3%.!��3,��1ก��������3	/
���ก��3(�3.!4���
 &%1�+'����ก&����	���.�ก��3(�3.!4���
  
 
-����ก��3(�3.!4���
���ก��"
��"����"%	กก�� COSO �
ก���	�(���1��&%1ก����1�!�

ก��3(�3.!4���
�������	�0 ก���ก��3(�3.!4���
��!"%	กก�� COSO 
�� ����	�ก��+	Q
��)�
�
�s 
3.:.1992 -�� The Committee of Sponsoring Organisation of the Treadway Commission (COSO) 
H)�����
ก���ก��3(�3.!������
�����!�	�!�ก����.��	���
��1��:���&%1�
�$����1��: &%1��!�1�����
3O1ก��!ก����(����
&*$
��
($���(�ก��ก��"
�!���9�
ก��3(�3.!4���
 +.:. 2544 �������������
���
!���9�
ก��3(�3.!4���
 
 
3.1 ����.���F��ก�	������N��L����.J=กก�	 COSO  
 ก��3(�3.!4���
 "!��2)� ก�1�(
ก�����*6�ก��ก	��6&%��3,ก� (3O1ก��!ก��) *6����"�� &%1
+
	ก��
ก��"
��"�!��)�
 �+'���"�3(�!!	�
����$���!�"�.�!*%($�ก������
�
��
�����3,ก��1���%. 
(	�2.��1��3,�	��$���
�� 

• ��1���8�4�+ &%1 ��1���8�*%���ก������	����
 
• 3(�!
$���'��2'���������
���ก�����
 
• ก������	����! กv �1����� &%1 ����	�3	��$��g 

 
3.2 ���a
	�ก��ก�	������N��L����.J=กก�	 COSO 
3.2.1 #-�./�01������ก�	������ (Control Environment) 
 *6����"��3(�����������ก�:�
ก�������
 �(!�	���%6ก������
)ก������
ก�������
�"�+
	ก��
!� 
����8��! &%13(�!H'� ��	��,  -�����ก��"
����
%��%	ก�O, �	ก�� "�'�ก�1�� ����
�	(��$��   
�4�+&(�%��!���ก��3(�3.!�����   ���
+'�
9�
�����3,��1ก���'�
g ���ก��3(�3.!4���
 &%1�$(�
������1�����(�
	� &%1!�ก���	�(��-3���������3,ก�����"!�1�! 
 
3.2.2 ก�	"	
��5
�����#678� (Risk Assessment)  
 ก�1�(
ก���������
ก���1�.&%1(��3��1",3(�!���������!�*%ก�1���$�(	�2.��1��3,�����3,ก� 
�(!�	��ก��ก��"
�&
(������������
��������
ก��3(�3.!3(�!������"�'�ก�����"��3(�!������������ 
����"���3,ก��!$��1��*%�����7���!(	�2.��1��3,&%1��P�"!�����ก��"
�  
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3.2.3 ก5�ก		�ก�	������ (Control Activities) 
 ก��ก��!ก��3(�3.! 3'�
-���� &%1ก�1�(
ก������	����
����$(��"�!	�
��($� 3���	����� 
*6����"������	�ก������	����!  &%1ก������	����
�$��g ���
����$���"!�1�! ก��ก��!ก��3(�3.!3(�
�ก���)�
�	�(��3,ก� 
 ก��ก��!ก��3(�3.!3���3%.!ก��ก��!���"%�ก"%�� ���� ก���
.!	�� ก��!��"!�����
�� 
"
����� ก����(����  ก��ก�1����� ก�������
*%ก������	����
 3(�!�%��4	��
ก������	����
 
3(�!�%��4	��
��
��	+�, &%1ก��&�$�&�ก���
��"
����� 
 
3.2.4 #�	#
�<=/1
ก�	#>7�#�	 (Information and Communication)  
 ����
��: "!��2)� ���!6%�$�(������ก�����
&%1���!6%�$�(����'�
g �ก���(ก	�ก������
�
��
 
�!$($��1���
���!6%��ก&"%$�4���
"�'�4��
�ก ก���'����� "!��2)� ก���$�����
��:�1"($��
�.3%�ก�  -���
ก������
�
��
��3,ก�������
����!�ก���'��������!6%�ก���(ก	��"�.ก��O,�$��g �	��4���

&%14��
�ก��3,ก�  H)�����!6%�	�ก%$�(3(�����!�3(�!
$���'��2'� �	
�(%� &%1���
���!6%�������ก�� 
�+'���"���!��2���%.(	�2.��1��3,���ก��"
� 
 
3.2.5  ก�	D50D��"	
��5
 1 (Monitoring)  
 ก�1�(
ก����1�!�
3.O4�+ก������	����
&%1��1�!�
��1���8�*%���ก��3(�3.!4���
���(��
�(���$���$��
'���&%1�!�����!� ก��3(�3.!4���
�����
	�
������
����!�ก�������!*% ก%$�(3'� 3(�!�
ก�1�(
ก���������
ก����1�!�
3.O4�+���ก�1�(
ก�������
�!'���(%�*$�
��  ก�������!*%
��
��!��2������-�����ก��ก��!ก�������!*%��$���$��
'��� ก����1�!�
*%���
3�	��3��(  "�'���1ก��ก	

�	�������$�� 
 
3.3 ก�	�B�1��H��ก�	
	���
�ก�	���������������IJ�ก�	�	
.�	�����/01�� 
 ก�����"��3(�!������&%1ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
������
�3�'���!'����ก�����"��H)��26ก
��ก&���)�
�+'������!�����3(�!�	�*��������
3(�!������&%1ก��3(�3.!4���
���*6����"��&%1
+
	ก��
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"��!%�ก�%��
&�� "�'�
���$(
"
)���$(
�������ก������*�&+�$ "�'���+�!+,-���!$����	��
./�� 

O G (	�2.��1��3, R G 3(�!������  C Gก��3(�3.!4���
 
 
 

 ก�����"��3(�!���������
&
(����
ก���$����&%1�	�%���	�3(�!���������!�*%�$�ก�����%. 
(	�2.��1��3,���8.�ก��  &%1���
ก%�ก�
ก��+	Q
�ก%�.�8,�+'��%�-�ก���ก��&%1*%ก�1����� 
3(�!������ ก�����"��3(�!����������!��กก��ก��"
�(��	��	:
,&%1+	
8ก�������3,ก�  2$��������
 
��P�"!��"�'�(	�2.��1��3,�����3,ก� `a����
 ก�1�(
ก������	����
"%	ก&%1ก�1�(
ก������	����

�$�� H)����P�"!��"�'�(	�2.��1��3,�
�.ก�1�	�����!�3(�!���3%���ก	
  ก���1�.3(�!���������� 
���3%�����'��!-��ก	�(	�2.��1��3,���+����O��
&�$%1�1�	�  &%1ก��"
��"�!�ก��3(�3.!4���
 
�+'���	�ก��3(�!������   
 ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
������
�3�'���!'����*6����"��&%1+
	ก��
�
ก����1�!�
 
��1���8�*%���ก��3(�3.!4���
���������
�$�ก���	�ก��3(�!�������+'������!������"�ก��3(�3.!4���

���3%���ก	��1�	�3(�!������&%1�"�3(�!!	�
���
ก�����%.��P�"!��"�'�(	�2.��1��3,���ก��"
��)�
  
-��+����O���1���8�*%���ก��3(�3.!4���
�
�1�	�ก��ก��!"�'�`a����
�+'����1�!�
��1���8�*%
���ก��3(�3.!4���
��������ก&���+'���	�ก��3(�!����������ก���)�
  ก��3(�3.!�������	�ก����1�!�
($�
�!$!� "�'��!$�+���+� �1��������	�ก����	���.� �	��
���+'���"�ก��3(�3.!���
����$��!���1���8�*%�"� 
3(�!!	�
����$���!�"�.�!*%($��1��!��2���%.(	�2.��1��3,���  
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3,ก

�

"

$(�

��

`a�
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.$!

ก�
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(

ก�

�

(��	��	:
,&%1+	
8ก��
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ORC
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��� ���ก	� (!"��
) ��$�
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"��!%�ก�%��
&�� "�'�
���$(
"
)���$(
�������ก������*�&+�$ "�'���+�!+,-���!$����	��
./�� 

 *%ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
����1����	�ก���(��(!��กก��3(�3.!�
�1�	��$����� 
��3,ก� �	��&�$ก�1�(
ก���$��  ก�1�(
ก�� &%1"
$(���
�.ก"
$(���
 �+'���"����4�+�(!��� 
��1���8�*%ก��3(�3.!4���
�����3,ก�   
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��� ���ก	� (!"��
) ��$�
	�
  
"��!%�ก�%��
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���$(
"
)���$(
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��ก�����	�
�� ���
��ก����������
ก������	����
�������	� ก����
��� ���ก	� (!"��
) ��$�
	�
  
"��!%�ก�%��
&�� "�'�
���$(
"
)���$(
�������ก������*�&+�$ "�'���+�!+,-���!$����	��
./�� 

F=P����ก�	
	���
�ก�	������N��L���������� 
 (�8�ก�� CSA ���
ก��ก��"
��6�&��&%1�	�
��
ก������	����
�+'���"�ก����1�!�
ก��3(�3.!
��(��
������
���
&
(�������(ก	
�	�(�	������	�0 (�8�ก�� CSA �������	�0 ��1ก����(�ก�� 
����
�
ก�� 6 �	�
��
 �	�
�� 
 

 
 
4.1 ก�	/�=�/���@�กK���	
.�	 
 ก���
	��
.
��ก*6����"�����
�5��	�������3	/�
ก��
�� CSA ������	���
����	�0  �	��
�� 
�
'�����ก*6����"���6��.��������	�0 ���
�������ก��3(�3.!�
4�+�(!�����3,ก� H)��3(����� 
����
�
ก���"�!	�
�����($�ก��3(�3.!4���
�����3,ก����
����$��!���1���8�*% �+'���"�(	�2.��1��3,���
��3,ก����ก��"
��)�
��!��2���%.���   
�ก��ก*6����"���6��.������3,ก�&%�( *6����"���
�.ก�1�	�H)��
���
*6����!��$(
���3	/�
ก��
��(	�2.��1��3, ������
�
ก�� ����ก��"
�ก��3(�3.!���!���1���8�*%  
��!��2�	�ก��3(�!����������ก���)�
�"���6$�
�1�	������3,ก���!�	� �+'���"�ก������	����
��!��2���%.
(	�2.��1��3,�������	�!��"!��  �	�
	�
 ก����1"
	ก2)�3(�!���3	/ &%13(�!������
�
ก���	��"�!� 
ก��3(�3.!4���
����� �)����
�$(
������3	/����  &%1���
�5��	�+'�
9�
����1*%	ก�	
�"�!�ก��
�� CSA ��
����	��4���
��3,ก� 

 

ก����1�!�
3(�!
���������ก��ก��! 

�1�.ก��3(�3.! 
���3(�!� 

��.������
4�+�(!
�����3,ก� 

�����
*6����"�� 

ก�	
	���
�ก�	������N��L� 

ก�	@=�>A�I��/��T�� 
ก�	������N��L� 

ก�		�����IJ� 
ก�	�
����KJ 

�	����&�����2�! 
ก��3(�3.!4���
 

�	����&*
 CSA ��1
����s  

�� 
ก���
	��
.
 
��ก*6����"�� 

:)ก�� 
ก�1�(
ก�� 
����	����
 

ก�	/�=�/���@�กK���	
.�	 

ก�	���IK���� CSA 

ก�	กA�.��F���F���� 
>01@�
	���
� 

ก���
.!	�� 
&*
 CSA 

�����
 
3O1ก��!ก�� 

����	�0 

�����
 
3O1ก��!ก�� 

��(����
&*$
��
 

ก���'�����&*
��
�"�
ก	� à������ก���(���� 

�1�.(	�2.��1��3,���
ก�1�(
ก�� 

ก�	���I��/��T�� 

ก�	@=�
	�B���B
�
_
�=�
ก�	  
CSA 


���$�&�����2�! ��1�!�
ก��3(�3.! �	����&*
����	��ก�� ��.������
*%ก��
��1�!�
  

���&��(	�2.��1��3, ��1�!�
ก��3(�3.! �	����&*
����	��ก�� ��.������
*%ก��
��1�!�
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���$(
"
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 �
�1�	�4�+�(!�����3,ก�  `a�����"��3(�!������H)�����
�������ก�1�(
ก�� CSA ���
 
*6�*%	ก�	
�"�!�ก��
�� CSA ������	��4���
����	�0 `a�����"��3(�!�������)�������
��$����������1������
ก���
	��
.
��ก*6����"���1�	��6������3,ก� �+'���
	��
.
ก��
�� CSA ������	���
"
$(���
�$��g   
�	�
	�
�)�����!�ก�����&���"�*6����"���1�	��6�����2)�3(�!���3	/���ก��3(�3.!4���
 &
(3��������3	/
�ก���(ก	� CSA &%1��������*6����"���1�	��6��
ก���	��"�!�ก��3(�3.!�����4���
����	�0  
 �
�1�	�ก��ก��!�$�� g 4���
����	�0  ������
��$���������*6����"���6��.����&�$%1"
$(���
����
�"�ก���
	��
.
�
ก������
�
ก�� �	��
��"�ก*6����"�����"
$(���
�"�3(�!���3	/�
ก���	��"�!� 
ก��3(�3.!4���
��������"
$(���
����
�	�*������1���
ก��*%	ก�	
�"�*6� ����	�3	��	/��
�� 
ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
���������	�����
�$(
"
)�����ก������	����
  �	�
	�
*6��������	�!��"!��
�"��� �"
� ���� *6���1��
��
 CSA (CSA Facilitator) �
&�$%1"
$(���
 ������� &���"�*6����"��!� 
3(�!������&%1��1"
	ก2)�3(�!���3	/���ก��3(�3.!4���
&%1ก��
�� CSA ������	�� 
 ก������
�
ก���
�	�
��

����1ก����(� ก���	�`tก���! &%1ก�����&���"��ก��3(�!�������

&
(3���ก���(ก	�ก��3(�3.!4���
  ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
��� 3(�!�	�*��������*6����"��  
�(!2)���1-��
,�$���3,ก� &%1�$�*6����"���
ก�����"����
  �	��
��ก������
�
ก���	�ก%$�(����!� 
3(�!�$��
'��� �+'�������ก����!�	�&%1��1"
	ก2)�3(�!���3	/ -��!.$�"!���"��ก��ก���
	��
.
&%1
ก��!��$(
�$(!��ก*6����"��H)��3���3%.!2)� 
• ก���	�����.3%�ก��"�!��$(
�$(!-�������!3(�!�"!�1�!  �	��
��ก������
�
ก�� CSA �
&�$%1

ก�1�(
ก������ก���(����ก	�*6����"��&%1�.3%�ก����
���
(
!�ก &%1�����������(%��$(
"
)��
�
ก������
�
ก��  �	�
	�
*6����"��3(��"�ก���
	��
.
�
ก���	�����.3%�ก�&%1�(%��+'���"�
��!��2����
�
ก�����   

• ก���"����!6%����ก���(����&%1�	
�$��(%� -���"��	!4��O, "�'� �����$(!��1�.! �	��
���
'�����ก 
���3���"7
��ก*6����"�����
���!6%������3	/�$(
"
)���
ก����� CSA  

• ก�������!3(�!3'�"
�����ก������	����
�+'���$(��"�&%�(���7���!ก��"
� �	��
���+'���"�ก��
����	����
���
����!&*
&%1�$(�&ก����5/"��
ก�O�����ก���)�
�1"($��ก��
�� CSA ������	�� 

 
4.2 ก�	���IK���� CSA 
 CSA ���
ก�1�(
ก�������������	����$��!�&��&*
&%1!�ก��"
��(%�����	���
 ก������
�
ก�� 
CSA ���!�&*
��
�1�$(��"����%.��P�"!�����ก��"
��(������$��!���1���8�4�+  
 &*
��
 CSA 3(���1ก����(�ก�1�(
ก�����&�$%1"
$(���
���3	��%'�ก�
ก������
�
ก�� 
CSA &%1ก��"
��(%����"�	�ก������
�
ก���
�	�
��
�$��g �+'���"�*6��ก���(��������&%1�+'���"�*6����"��
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"
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��!��2(��&*
&%1�	�����.3%�ก�&%1����1!�O�
ก�O����������
 �(!�	��������
�3�'���!'��
 
ก�������!3(�!3'�"
���
ก������
�
ก�� CSA �"����%.(	�2.��1��3,���ก��"
��(�  
 
4.3 ก�	กA�.��F���F����>01@�
	���
� 
 �
ก���	���� CSA �������ก�1�(
ก�� (Process Owner) &%1�������ก��3(�3.! (Control 
Owner) �����(��(!&%1�1�.���!6%������3	/�$��g ��$
 (	�2.��1��3,"%	ก���ก�1�(
ก�� 3(�!������
&%1ก��3(�3.!4���
����ก���(����ก	�ก�1�(
ก�� �(!2)���ก���
-����&%1(�8�����	�� 3���8����
%	ก�O1��
 (Job Description) ����ก���(���� &*
*	�ก�1�(
ก�� ���
��
 
 &
(����
ก������
�
ก��������ก���	!4��O,  ก����1�.!��������	��ก�����*6�����ก���(�����

ก�1�(
ก��  "�'�ก�������
��ก�����1ก��ก������	����
�$��g �+'���1�.(	�2.��1��3, 3(�!������ 
&%1ก��3(�3.!���!���6$&%13(��	��"�!��)�
�
��3,ก��+'���	�ก��3(�!������ 
 
4.4 ก�	@=�>A�I��/��T��ก�	������N��L� 
 &�����2�!ก��3(�3.!4���
�������
ก����1�!�
ก��3(�3.!��(��
���
	�
��1ก����(� 

1. I��
	���
����a
	�ก��F��ก�	������N��L� (COSO Questionnaire)  
3���3%.!��3,��1ก��ก��3(�3.!4���
��!!���9�
 COSO ���&ก$  �4�+&(�%��!ก��3(�3.!  
ก����1�!�
3(�!������ ก��ก��!ก��3(�3.! ����
��:&%1ก���'����� &%1ก�������!��1�!�
*%  H)��
�1����
ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
�	���
�1�	���3,ก�&%1&�$%1"
$(���
�������	� 0   
 

2. I��/��T��ก�	������N��L��de���	�1��>01@=�>A�/A�.	=�I��J�ก
@ก		� 
(Internal Control Specific Questionnaire) .	�� I��/��T��ก�	������N��L� (Internal 
Control Questionnaire)  &�����2�!
������
ก����1�!�
ก��3(�3.!4���
�
�1�	�ก��ก��! H)��!.$�
�
�
ก��ก��!ก��3(�3.! (Control Activities) H)�������	�����)�
�"��"!�1�!ก	�������&%1�	�
��
ก��
����	����
 (	�2.��1��3, &%13(�!�������
ก��ก��!"�'�ก�1�(
ก����!������ก��"
��(� 
 �������ก�1�(
ก�� &%1�������ก��3(�3.!"�'�*6��������	�!��"!���$(!�	����&�����2�! 
ก��3(�3.!4���
��+�1��'��� (Specific Questionnaire) ���"�	�ก�1�(
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ก�� "!��2)� ก��ก�1���"�'��"�.ก��O,����$��
'���ก	
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��� �
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 �	(��$�����ก�1�(
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��ก/�	 
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ก	����ก�	>01>A� 
H��K��
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(Manual Process) 

Input �F��/��L�	���
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ก	����ก�	>01>A�H��	���
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(Automated Process) 
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�=�.�����1� �=��B�1�� �=��B�1�� F����J>01@=��กj�L�k��F����J 
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6.2 ก�		����=�T�
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 3(�!������ "!��2)� �.����3��ก�"�.ก��O,  ก��ก�1��� "�'���������!$�������
�
ก��H)���$� 
*%ก�1�����%�"�'������3(�!����"���$�3(�!��!��2�
ก�����%.��P�"!�����8.�ก���������	�0 
&%1ก������
�
ก����!ก%�.�8,�������	�0 ��������7���$��!���1���8�*%   
 �������ก�1�(
ก���1�����1�.3(�!����������ก���(����ก	�(	�2.��1��3,���ก�1�(
ก��"�'� 
ก��ก��!������3	��%'�ก-��ก���1�.3(�!������3(�����!�ก���1�.���"�.���3(�!������ �(!�	��*%ก�1�����
����ก���)�
  &%1��1�!�
�1�	�3(�!�������	���
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���*%ก�1�� &%1-�ก���ก�����3(�!������   
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6.4 ก�		���ก�	������>01��	�0 
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ก�1�(
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• ก��3(�3.!�����P��ก	
 (Preventive Controls)  ���
ก��3(�3.!���ก��"
��"�!��)�
�+'�� 
�P��ก	
"�'�%�3(�!��������ก3(�!*��+%�� 3(�!����"�� ��$
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• ก��3(�3.!����3�
+� (Detective Controls)  ���
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• ก��3(�3.!����&ก��� (Corrective Controls) ���
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��"�!��)�
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���*��+%������ก���)�
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�����&*
����	��"�.ก��O,�.ก���
  ก��H$�!����.� ���
��
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• ก��3(�3.!-���.33% (Manual Controls) ���
ก��3(�3.!�������
�
ก��-���.33% ��$
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ก�	@=�>A�I��/��T��ก�	������N��L� 
 &�����2�!ก��3(�3.!4���
���
�3�'���!'����"�	�ก����1�!�
��1���8�4�+&%1��1���8�*%
���ก��3(�3.!4���
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��1ก����(� 2 �$(
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• I��
	���
����a
	�ก��F��ก�	������N��L� (COSO Questionnaire) H)�� 
3���3%.!��3,��1ก��ก��3(�3.!4���
��!!���9�
 COSO ���&ก$   
- �4�+&(�%��!ก��3(�3.!  
- ก����1�!�
3(�!������  
- ก��ก��!ก��3(�3.!  
- ����
��:&%1ก���'�����  
- ก�������!��1�!�
*%     

3O1ก��!ก����(����
&*$
��
���!�ก��ก��"
�&����1�!�
��3,��1ก�����ก��3(�3.!
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L ���"
	��'� 
&
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• I��/��T��ก�	������N��L��de���	�1��>01@=�>A�/A�.	=�I��J�ก
@ก		� (Internal 
Control  Specific  Questionnaire) &�����2�!
������
ก����1�!�
ก��3(�3.!4���

�
�1�	�ก��ก��! H)��!.$��
�
ก��ก��!ก��3(�3.! (Control Activities) -�����
ก��ก��"
� 
���%1��������ก��ก��!ก��3(�3.!�"��"!�1�!ก	������� &%1�	�
��
ก������	����
�

ก�1�(
ก��"�'�ก��ก��!��!������ก��"
��(�  &�����2�!ก��3(�3.!4���
��+�1��'���
��
�1�����	�����)�
���"�	�&�$%1ก��ก��!"�'�ก�1�(
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7.1 ก�	@=�>A�I��/��T��ก�	������N��L� 
 �������ก�1�(
ก�� &%1�������ก��3(�3.!"�'�*6��������	�!��"!���$(!�	����&�����2�! 
ก��3(�3.!4���
��+�1��'��� (Internal Control Specific Questionnaire)  -���	�
��
ก���	���� 
&�����2�!ก��3(�3.!4���
��+�1��'��� ��!��2��.�����	�
�� 

7.1 
��(	�2.��1��3,���ก�1�(
ก��"�'�ก��ก��!���3	��%'�ก!��	����&*
*	�ก�1�(
ก��
����	����
 �+'��:)ก�����3(�!�������
�	�
��
ก�������
 ��ก�������ก���(���� �������ก�1�(
ก��&%1
�������ก��3(�3.! 

7.2 ��กก��:)ก��&*
*	�ก�1�(
ก������	����
 
�����!6%�	�
��
ก������	����
����(��(!
���!��1�.&%1��1�!�
3(�!������ &%1�1�.ก��3(�3.!4���
�5��.�	
���!���6$ 

7.3 �������ก�1�(
ก��&%1�������ก��3(�3.!
�����!6%3(�!������ ก��3(�3.!4���
���!�
��6$�
�5��.�	
!�(��3��1",�+'�������
($�ก��3(�3.!���!���6$�
�5��.�	

	�
��!��2%�3(�!�������	�ก%$�(
�"���6$�
�1�	������!�	����"�'��!$ �
ก�O����ก��3(�3.!�
�5��.�	
�	��!$�+���+� �������ก�1�(
ก��&%1
�������ก��3(�3.!�����1�!3(�!3���+'��+����O�2)�ก��3(�3.!���3(�!�  ก��3(�3.!���3(�!�"!��2)�
ก��3(�3.!"%	ก����������ก�1�(
ก��3��($�3(�!�&%13(�����	�ก������	����! �+'���"���'��!	�
����
�1�	�
"
)��($� 3(�!������������3	/�
ก������	����
 ����	�ก���	�ก��&%�(��$��!���1���8�4�+&%1��1���8�*%  
�	(��$�����ก��3(�3.!���3(�!����&����(��
4�3*
(ก 3 &�����2�!ก��3(�3.!4���
��+�1��'��� 

��$����ก7��!ก���+��!ก��3(�3.!�
ก�1�(
ก������3��
)�2)���
�.
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,����1����	�
�
�
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7.4 
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ก��3(�3.!4���
 ������
�.33%
����(ก	��������ก�1�(
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H)� ��$ �*%ก�1�� ���%�" �'���� ��3(�! ��� �"���$ � 
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���������
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• �������ก�1�(
ก�� 

4. ก���	����&�����2�!ก��
3(�3.!4���
 

• �	����&�����2�!ก��3(�3.!4���
 
 

• &� � ��� 2�!ก��3(� 3. !4 �� �
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����	��ก�� 
• ��.������
*%ก����1�!�
 

• *%ก�����&����1�!�
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5.2 ก���	���1�.!��������	��
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• ���&��(	�2.��1��3, 
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ก��3(�3.!4���
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• ��.������
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*%ก����1�!�
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2. &�� ��. 2 �����
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&%1ก����	���.�ก��3(�3.!4���
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2. & � �  � � . 2 � � � � � 
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��3,��1ก�����ก�� 
3(�3.!4���
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4. &�� ��. �����
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���$���1ก����(�
- Trial Balance, Spec. Profit & Loss, Spec.Group & Cat
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   Supporting Activities, Other report, Auditor Report
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ก��3(�3.!���3(�!� 

1. �1������
��:������
�	/���!$���
  
 Integrated System 

O, F, C �6�!�ก (4) �6�!�ก (4) �6�!�ก 1.1 !�ก����(����&%1ก�1��������!6%���
�1�����&�ก�$��ก	
 (GL & Sub-system) 
1.2 *6��������	��
.!	����$�
	�
��!��2����
�
ก��
*$�
���ก����ก Sub-system ���	��	/��&�ก
��1�4� "�'� �	
�)ก���ก���
�	/��&�ก
��1�4�-�������� 
1.3 !�ก��ก��"
�3(�!�	�*��������&�$%1
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2. ก��&��������
���!6%*��+%���!'��
�1���3�'��$ ���	�����"�'��!$�!�6 �O, 
(Communication Network) 

O, F ���� (1) �6�!�ก (4) ก%�� 2.1 !�ก�������
�����
&������*��+%��
��กก���	��$����!6% &%1����
�
ก��&ก��� 
4���
�1�1�(%����ก��"
� 
2.2 !�ก�����ก������$��
�6�&���'�
��&�

ก���'�����������%7ก-��
�ก�, ��$
 -����� 
2.3 �1��!�ก����ก&���+'� ��P��ก	
ก�� 
�6/"��������!6%"�ก�1���3�'��$��!��5/"� 
 

3. ก � � �� %�� � 
 & � % �& ก� � � -� �& ก �! 
��1!(%*%%$���� 

O, F ก%�� (2) ก%�� (2) ก%�� 3.1 3 ( � ! �� � � ก � � � � � *6� � �� � � 
  (User 
requirement) !� 3 ( �! �	 � ��
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1. 	���/�	/��>h>�������=XB0?���
r� Integrated 
System � � � 

/����ก /����ก (4) /����ก (4) 

 
��.�: 3(�!���������
�1������
��:������
�	/���!$���
 Integrated System 
	�
 !�ก��ก��"
�ก��3(�3.!�
�5��.�	
3'� !�ก����(����&%1ก�1��������!6%����1�����&�ก�$��ก	
 (GL 
& Sub-system) ��$���!�����!�  *6��������	��
.!	����$�
	�
��!��2����
�
ก��*$�
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1. �0ก�	�	�@/��IJ�ก	�>����F����JF��	���>01
I�ก����ก=� (GL & Sub-system) 
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&ก����"�26ก����4���
�1�1�(%����ก��"
� 

�  

ก��3(�3.!�"!�1�!
&%1!�ก������	����

���� 

 *6��	 �3	��	/�������!
& % 1 ก� � ก	 � �6 & % � "�
+
	ก��
����	����!ก��
3(�3.!��$���$��
'��� 

*6����
(�ก��
&�$%1`a��

��
 

 

2. K��>01?��	=�����=�
�>���=P�/���	T�A���
�ก�	K���
	��ก�	@�ก Sub-system ?
�=��=XB0I�ก
	��N> 
.	�� �=�>iก	��ก�	L��=XB0I�ก
	��N>H���	�?�� 

�  

• ก��"
��%���1����	(&%1�"	�*$�
 (User ID &%1 
Password) �
ก����� �2) ��1���$ ��g  �	� �  Sub-
system &%1�1���	/��&�ก��1�4� 
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2. ก�	I/��	�����F����JK
�eJ�����1�	�����	��F��� 
(Communication Network) F=�F���.	��?��/���	Wa  � � 

 

กJ�� �1A� (1) /����ก (4) 

 
��.� : ก��3(�3.!�
�5��.�	
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�6�&���'�
��&�
ก���'�����������%7ก-��
�ก�, ��$
 -����� (Fax) !�ก����(����3(�!
3��2�(
 26ก����������!6%�
�1��ก	���ก�����1ก�� ��$
 Journal Voucher "�'� ��ก�����ก�.33%4��
�ก &�$�	�3�!��.��$�
���ก��3(�3.! 3'� �	�!���������
&������*��+%��
��กก���	��$����!6%�!$�	���
 
�	�
	�
3(��	���1�.!�+'���'�����ก	� VZ �
ก��&ก��������
&������*��+%���"�!����!6%3��2�(
 �+'���$(��"�*6�����	����
��!��2(��3��1", &%1&ก�������	
�(%� 

 
ก�	������>01��	�0 �0/LB� ?���0/

?��LB� 
ก�	
	���
�KJก�	

������ 
@������IJ�/��.�� ก�	
	=�
	��ก�	

������ 
K��	=�K
�B�� กA�.����J�

IJ���/	j@ 

1. �0ก�	/��>��	�����I/��F��K
�eJ��@�กก�	 
	=�/��F����J IJ��A���
�ก�	Iก�?FN��L�	�����J�>01
กA�.�� 

�  

• !�ก��ก��"
��"��1��3�!+�(����,��ก�����
&��� 
���*��+%�� (error report) �!'���ก��3(�!*��+%���

ก���	��$����!6% ��$
 ก���	��$����!6%�!$3��2�(
 �1��
�'������	����� ���
��
 

θ  

ก��3(�3.!�	�!��.��$�

�
'� � � � � ก �	 � !� � � � 
� � � � � 
 & � � � �� � 
*��+%����กก���	��$�
���!6% �	��!$�	���
&�$
�����
�	�ก%$�(����	�
ก��(��3��1",&%1&ก��� 

�����
��� ��ก��ก
�1���	��!$ �����ก
� � �" �. � � � 3 ( � ! 
*� �+ %����� �ก� ��)� 
 
�+'� �� 1�(ก �
 ก�� 
&ก��� 

�	���1�.!�+'���'�����
ก	� VZ �
ก��&ก�
�������
&��� 
���*��+%���"�!� 
���!6%3��2�(
 �+'��
�$(��"�*6�����	����

��!��2(��3��1",  

*6����
(�ก��
&�$%1`a��

��
 

ก	
���
 
2549 



 

Control Self Assessment Manual 

Doc. No.: TCSA 
Page: 65 
Issue No.: 01 
Effective Date: 01 Feb 10 

H&)C$*ก 

 

��ก�����	�
�� ���
��ก����������
ก������	����
�������	� ก����
��� ���ก	� (!"��
) ��$�
	�
  
"��!%�ก�%��
&�� "�'�
���$(
"
)���$(
�������ก������*�&+�$ "�'���+�!+,-���!$����	��
./�� 

ก�	������>01��	�0 �0/LB� ?���0/
?��LB� 

ก�	
	���
�KJก�	
������ 

@������IJ�/��.�� ก�	
	=�
	��ก�	
������ 

K��	=�K
�B�� กA�.����J�
IJ���/	j@ 

• �����
&������*��+%�� (error report) ����	�ก��
(��3��1", &%1���*��+%����� �ก���)�
����	�ก��&ก��� 
4���
�(%����ก��"
� 

�   
���*��+%��4���

�(%����ก��"
� 

 &%1&ก�������	
�(%�   

2. �0 ก�	LB�ก�	�
 ��� � L�	�
I����1 �>�I>�ก�	 
/�1�/�	>���
�JjกH>	�
ก/a �B�� H>	/�	  

�  ก��3(�3.!�"!�1�!
&%1!�ก������	�� ��

���� 

 *6��	�3	��	/�������!
& % 1ก� �ก	 � �6 & % �"�
+
	ก��
����	����!
ก ��3 ( � 3. ! � �$ � � 
�$��
'��� 

*6����
(�ก��
&�$%1`a��

��
 

 

3. 	����0ก�	��กI���e�1�
w��ก=�ก�	/�X.��F�� 
F����J.�ก	�����	��F����0
xX.� 

• !� ก � 1� ( 
 ก �� ���� ! �� 
 ก � ��	 � -�$ � �� � !6 % �" !$ 
(retransmission) &%1ก��ก6����!6% (Recovery) �+'���"� 
!	�
��($��!$!����!6%�6/"���1"($��ก���	�-�$����!6%  
�	
�
'���!���ก�1���3�'��$��!��5/"� (network 
down) 

�  � 
 �5 � �. �	 
 � 1 � �
��!��2�P ��ก	
ก�� 
�6/"��������!6%��� 

    

 



 

Control Self Assessment Manual 

Doc. No.: TCSA 
Page: 66 
Issue No.: 01 
Effective Date: 01 Feb 10 

H&)C$*ก 

 

��ก�����	�
�� ���
��ก����������
ก������	����
�������	� ก����
��� ���ก	� (!"��
) ��$�
	�
  
"��!%�ก�%��
&�� "�'�
���$(
"
)���$(
�������ก������*�&+�$ "�'���+�!+,-���!$����	��
./�� 

 
�����/01��  O F C 	��=������/01�� H�ก�/�ก
� KJก	�>� 

3. ก�	�
J01��I
J�Iก�?FH
	Iก	�
	���JKJJ��B�� � � 
 กJ�� กJ�� (2) กJ�� (2) 

 
��.� : ก��3(�3.!�
�5��.�	
�+'��%�3(�!��������'���ก����%���
&�%�&ก���-��&ก�!��1!(%*%%$���� !�ก��ก��"
�3(�!����ก�����*6������
��$���	���
 &�$�	��!$!�ก��ก��"
��1�1�(%��

ก���$�!��-��&ก�!��1!(%*%���
%��%	ก�O,�	���
 ����"�-��&ก�!��1!(%*%�!$��!��2�����
�����!3(�!����ก�����*6������
 �	�
	�
 3(�����
�
ก��-���ก%��$(!ก	
�1"($�� 
*6������
 &%1 VZ ��'���ก��"
�ก���$�!����$���	���
���
%��%	ก�O,�	ก�� &%1��
�*6����"���+'���
.!	�� 

 
ก�	������>01��	�0 �0/LB� ?�� �0 /

?��LB� 
ก�	
	���
�KJ 
ก�	������ 

@������IJ�/��.�� ก�	
	=�
	��ก�	
������ 

K��	=�K
�B�� กA�.����J�
IJ���/	j@ 

1. ��������ก�	F��K��LB���� (User requirement)  
�0����B=��@�	���Ti�/
1�>01����ก�	�
J01��I
J�IJ� 
KJก	�>� 

� 

 

ก��3(�3.!�"!�1�!
&%1!�ก������	����

���� 

 *6��	�3	��	/�������!
& % 1 ก� � ก	 � �6 & % �"�
+
	ก��
����	����!
ก � � 3 ( � 3. ! � �$ � � 
�$��
'��� 

*6����
(�ก��
&�$%1 

`a����
 

 



 

Control Self Assessment Manual 

Doc. No.: TCSA 
Page: 67 
Issue No.: 01 
Effective Date: 01 Feb 10 

H&)C$*ก 

 

��ก�����	�
�� ���
��ก����������
ก������	����
�������	� ก����
��� ���ก	� (!"��
) ��$�
	�
  
"��!%�ก�%��
&�� "�'�
���$(
"
)���$(
�������ก������*�&+�$ "�'���+�!+,-���!$����	��
./�� 

ก�	������>01��	�0 �0/LB� ?�� �0 /
?��LB� 

ก�	
	���
�KJ 
ก�	������ 

@������IJ�/��.�� ก�	
	=�
	��ก�	
������ 

K��	=�K
�B�� กA�.����J�
IJ���/	j@ 

2.กA�.��	�����J�>01B=��@�L�ก�	/�����H
	Iก	�
>01�0ก�	�
J01��I
J�Iก�?F 

θ 

 

!� ก � � 3 ( � 3. ! �	 � !� 
�.��$�
�
'�����ก�	��!$
!� ก ��ก� �" 
 � �1� 1 
�(%��
 ก ���$ �! ��
-��&ก�!���!�ก��&ก���
�1"($��"
$ (���
���
�ก���(���� 

�5��.�	
�!$!�ก��ก��"
�
ก���$�!��-��&ก�!���
 
%��%	ก�O,�	ก���	���
 
!��+���ก����กก%$�(���
(�����$�
	�
 

*6������
3(�ก��"
�
��� � ��� �� � � ก � � 
�� %�� � 
 & � %�  & % 1 
�ก%��$(!ก	
�1"($��
*6������
 &%1 VZ ��'���
ก� �"
�ก���$ �!��
� �$ � � �	 � �� 
 ��� 
 
%��%	ก�O,�	ก�� &%1

� � �� 
 � *6� � �� " � � 
�+'���
.!	�� 

VZ/ DF /  
*6����
(�ก��

&�$%1 
`a����
 

ก	
���
 
2549 

 
 

 




