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การสํารองที
นั
ง

บัตรโดยสารประเภทสํารองที
นั
งไม่ได้ (R2)

ตอ้งแจง้ List ชื
อไม่นอ้ยกวา่ 12 ชั
วโมงก่อนการเดินทาง เพื
อความเหมาะสมในการจดัเตรียมอาหารไว้
บริการในเที
ยวบิน หากไม่แจง้ List ชื
อการจดัลาํดบัขึ(นเครื
องจะอยูล่าํดบัทา้ยของพนกังานที
 List ชื
อ

บัตรโดยสารประเภทสํารองที
นั
งได้ (R1)

บตัรโดยสารประเภทสาํรองที
นั
งได ้สามารถสาํรองที
นั
งล่วงหนา้ 90 วนัก่อนเดินทาง แต่หากทาํสํารอง
ที
นั
งไวเ้รียบร้อยแลว้ ไม่จาํเป็นตอ้ง แจง้ยนืยนัการสาํรองที
นั
งอีก (Reconfirm Booking) 

***ห้ามทําการระบหุมายเลขที�นั�งหรือ Block seat, Assign Seat, Allocate Seat ก่อนการ

การแจ้งยกเลิกการเดนิทาง

กรณีพนกังานเปลี�ยนแปลงหรือยกเลิกการเดนิทางจะต้องแจ้งล่วงหน้าที�กองสวสัดิการ สิทธิประโยชน์
และบริการงานบคุคล (IE) ส่วนงานบตัรโดยสารพนกังานหมายเลขโทรศพัท์ 0-2545-1715-6, 0-
2137-1080 (ในเวลาทําการ) หรือ THAI CONTACT CENTER หมายเลขโทรศพัท์ 0-2356-1111 
(นอกเวลาทําการเฉพาะกรณีเร่งดว่น) 

การแจ้งยกเลิกการเดนิทางบัตรโดยสารประเภทสาํรองที�นั� งไม่ได้ (R2)

พนกังานที�ไม่ประสงค์จะเดินทางในเที�ยวบินที� List ชื�อไว้แล้ว จะต้องแจ้งเปลี�ยนแปลงหรือยกเลิก
การเดนิทางลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 3 ชั�วโมง เนื�องจากการไมแ่จ้งยกเลิกการเดนิทางลว่งหน้าทําให้บริษัท
ฯ เกิดความเสียหายจากค่าใช้จ่ายที�เพิ�มขึ <นในการสั�งอาหารขึ <นเครื�องเกินจํานวนผู้ โดยสาร (Over 

Catering) โดยเฉพาะการสั�งอาหารสําหรับพนกังานที�ได้รับสิทธิเลื�อนชั <นที�นั�งเพื�อเดินทางในชั <นที�หนึ�ง 

***ห้ามทําการระบหุมายเลขที�นั�งหรือ Block seat, Assign Seat, Allocate Seat ก่อนการ
เดินทางสําหรับบตัรโดยสารประเภทสํารองที�นั�งได้ (R1) และบตัรโดยสารเพื�อเดินทางไป
ปฏิบตัิหน้าที� (S1) 

Catering) โดยเฉพาะการสั�งอาหารสําหรับพนกังานที�ได้รับสิทธิเลื�อนชั <นที�นั�งเพื�อเดินทางในชั <นที�หนึ�ง 
(First class) และชั <นธุรกิจ (Business class) 

การแจ้งยกเลิกการเดนิทางบัตรโดยสารประเภทสาํรองที�นั� งได้ (R1)

พนกังานที�ไม่ประสงค์จะเดินทางในเที�ยวบินที�สํารองที�นั�งไว้แล้ว จะต้องแจ้งเปลี�ยนแปลงหรือยกเลิก
การเดินทางล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 ชั�วโมง สําหรับบตัรโดยสารเส้นทางบินภายในประเทศ หากไม่ได้
แจ้งเปลี�ยนแปลงหรือยกเลิกลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 3 ชั�วโมงก่อนกําหนดการเดินทาง จะต้องเสียคา่ปรับ
ในอตัราร้อยละ 20 ของราคาคา่บตัรโดยสารเตม็ (Normal Full Fare) ในเส้นทางนั <น ๆ
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กระเป๋าและสัมภาระ

พนกังานสามารถนาํสัมภาระที
ตอ้งชั
งนํ(าหนกั (Checked Baggage) ตามชั(นที
นั
งที

ระบุบนบตัรโดยสารดงันี(

กระเป๋าและสัมภาระคดิเป็นจํานวนชิ%น

การเดินทางไปยงั/มาจากสหรัฐอเมริกาจดหมาย 
ปลายทาง

ชั%นโดยสาร
นํ%าหนักกระเป๋า

สูงสุด/ใบ
จํานวน

กระเป๋า/ใบ
ขนาด/ใบ

แคนาดา-อเมริกา
(ไปและกลบั) ชั(นที
หนึ
ง

32 ก.ก.หรือ
70 ปอนด์ 2 158 ซ.ม.(62 นิ(ว)(ไปและกลบั) 70 ปอนด์

“ ชั(นธุรกิจ
32 ก.ก.หรือ
70 ปอนด์ 2 158 ซ.ม.(62 นิ(ว)

“ ชั(นประหยดั
23 ก.ก.หรือ
50 ปอนด์

2 158 ซ.ม.(62 นิ(ว)

“ เด็กทารก
23 ก.ก.หรือ
50 ปอนด์

1
115 ซ.ม.(45 นิ(ว)

โดยทั
วไปแลว้สําหรับผูโ้ดยสารซึ
 งตัSวระบุจุดเริ
มออกเดินทางหรือจุดหมายปลายทางเป็นสหรัฐอเมริกาและ/หรือ
เขตปกครองของสหรัฐอเมริกาจะใช้กฎเรื
 องสัมภาระ ซึ
 งได้เลือกไวแ้ต่แรกตลอดทั(งการเดินทาง แม้ว่าจะมี 
Stopover ก็ตาม หากมีการใชก้ฎเรื
องสัมภาระของการบินไทยในการเดินทางของท่านไปสหรัฐอเมริกาและ/หรือ
เขตปกครองของสหรัฐอเมริกาสาํหรับเที
ยวบินกลบัของท่านก็ใชก้ฎเดียวกนันี(  แมว้า่ท่านมี Stopover ระหวา่งทางก็
ตาม ในกรณีที
เป็นเที
ยวบินแบบ Codeshare ซึ
 งมีจุดแวะในสหรัฐอเมริกาและ/หรือเขตปกครองของสหรัฐอเมริกา
นั(น กฎเรื
องสัมภาระจะใชข้องสายการบินซึ
งเป็นผูท้าํการตลาด
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นั(น กฎเรื
องสัมภาระจะใชข้องสายการบินซึ
งเป็นผูท้าํการตลาด

หากในการเดินทางของท่านมีการใชบ้ริการของหลายสายการบิน โปรดทราบวา่กฎเรี
องสัมภาระของแต่ละสายการ
บินนั(นอาจไม่เหมือนกนั กฎเรื
องสัมภาระที
ใช้กบัการเดินทางของท่านอาจเป็นของสายการบินที
เป็นพาร์ทเนอร์
ของเรา บางกรณีสายการบินเหล่านั(นอาจเลือกใชก้ฎเรื
องสัมภาระของตน แมว้า่จะมีกฎของโค๊ดแชร์และกฎของ
การเดินทางทั(งขาออกและขาเขา้แลว้ก็ตาม ท่านอาจถูกคิดค่าธรรมเนียมสัมภาระฝากใตเ้ครื
อง หากการเดินทางของ
ท่านเริ
 มต้นในสหรัฐอเมริกา/เขตปกครองของสหรัฐอเมริกา โปรดติดต่อตวัแทนออกบตัรโดยสาร/จองบตัร
โดยสารและ/หรืออ่านนโยบายเรื
องการอนุญาตสัมภาระและค่าธรรมเนียมสัมภาระทางเวบ็ไซด์ของผูใ้ห้บริการ
ดงักล่าวนั(น



นํ%าหนักสัมภาระอนุญาตสําหรับช่วงของการเดนิทางระหว่างประเทศและภายในประเทศ

กระเป๋าและสัมภาระคดิเป็นนํ%าหนัก

ประเภท นํ%าหนักทั%งหมดของสัมภาระทุกใบ

ชั(นที
หนึ
ง 50 กิโลกรัม (110 ปอนด)์

ชั(นธุรกิจ 40 กิโลกรัม (88 ปอนด)์

ชั(นประหยดั 30 กิโลกรัม (66 ปอนด)์

เด็กทารก 0 กิโลกรัม (  ปอนด)์เด็กทารก 10 กิโลกรัม (22 ปอนด)์

สัมภาระถือขึ%นเครื
อง

ผูโ้ดยสารแต่ละท่านสามารถถือสัมภาระขึ(นเครื
องไดห้นึ
งชิ(น ความยาวไม่เกิน 56 เซนติเมตร (22 นิ(ว) ความ
กวา้งไม่เกิน 45 เซนติเมตร(18 นิ(ว) ความหนาไม่เกิน 25 เซนติเมตร(10 นิ(ว) ซึ
 งขนาดนี( รวมลอ้ มือจบัและ
กระเป๋าดา้นขา้งแลว้ นํ(าหนกัสัมภาระถือขึ(นเครื
องจะตอ้งไม่เกิน 7 กิโลกรัม (15 ปอนด์) ทั(งนี(ผูโ้ดยสาร
จะตอ้งวางกระเป๋าไวบ้นตูเ้ก็บเหนือศีรษะหรือใตเ้บาะของตนเอง

ผู้โดยสารสามารถนําพาสิ
งของต่อไปนี%ขึ%นเครื
องได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
- กระเป๋าถือ กระเป๋าใส่เงิน กระเป๋าของสุภาพสตรี ความยาวไม่เกิน 37.5 เซนติเมตร (15 นิ(ว) ความกวา้ง

ไม่เกิน 25 เซนติเมตร (10 นิ(ว) ความหนาไม่เกิน 12.5 เซนติเมตร (5 นิ(ว) ซึ
 งทั(งสามมิตินี( รวมกนัจะตอ้ง
ไม่เกิน 75 เซนติเมตร (30 นิ(ว) และนํ(าหนกัไม่เกิน 1.5 กิโลกรัม (3.3 ปอนด)์ 

- เครื
องคอมพิวเตอร์โน๊ตบุคและเครื
องคอมพิวเตอร์แบบพกพาเขา้ข่ายนี(ดว้ยเช่นกนั 
- ไมเ้ทา้ (ไมค้ ํ(ายนั) ที
ใชโ้ดยผูโ้ดยสารที
มีอาย ุผูโ้ดยสารที
ป่วยและผูโ้ดยสารที
มีความทุพพลภาพ 
- กลอ้งหรือกลอ้งส่องทางไกลเล็ก 
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- ไมเ้ทา้ (ไมค้ ํ(ายนั) ที
ใชโ้ดยผูโ้ดยสารที
มีอาย ุผูโ้ดยสารที
ป่วยและผูโ้ดยสารที
มีความทุพพลภาพ 
- กลอ้งหรือกลอ้งส่องทางไกลเล็ก 
- อาหารเด็กเล็ก

หมายเหตุ 
เจา้หนา้ที
อาจทาํการสุ่มตรวจดว้ยเครื
องตรวจและ/หรือตาชั
งที
เคาน์เตอร์เช็คอิน และ/หรือที
ประตูขึ(นเครื
อง
เพื
อใหก้ารปฏิบติัเป็นไปตามขอ้บงัคบันี(



มาตรการจํากดัปริมาณของเหลว เจล และสเปรย์ ขึ%นเครื
องบิน 
 - ของเหลว เจล และสเปรยทุ์กชนิด ตอ้งบรรจุในภาชนะที
มีขนาดความจุไม่เกิน 100 มิลลิลิตรสาํหรับ
    ภาชนะที
เกิน 100 มิลลิลิตร แมจ้ะบรรจุของเหลว เจล และสเปรย ์เพียงเล็กนอ้ยก็ไม่สามารถ นาํขึ(น
    เครื
องได ้
- ภาชนะทั(งหมดตอ้งใส่รวมไวใ้นถุงพลาสติกใสซึ
งเปิด-ปิดผนึกได ้โดยถุงพลาสติกใสตอ้งมีขนาดไม่เกิน
 1 ลิตร 

- ผูโ้ดยสารสามารถนาํถุงพลาสติกใสขึ(นในหอ้งโดยสารไดเ้พียงคนละ 1 ถุง เท่านั(น และตอ้งแยกออกจาก
สัมภาระติดตวัอื
นๆ เพื
อให้เจา้หนา้ที
ตรวจสอบเมื
อถึงจุดตรวจคน้ 

- ของเหลวที
ไดรั้บการยกเวน้ ไดแ้ก่ นม และ อาหารสาํหรับเด็กทารกในปริมาณที
เหมาะสม รวมถึงยาที
มี
เอกสารกาํกบัชดัเจน 

- ของเหลว เจล และสเปรย ์ที
ซื(อจากร้านคา้ ปลอดอากร(Duty Free Shop) ที
สนามบินหรือบน
เครื
องบิน ตอ้งบรรจุในถุงพลาสติกใสปิดผนึกปากถุง ไม่มีร่องรอยการเปิดปากถุง และมีหลกัฐานแสดง

- ของเหลว เจล และสเปรย ์ที
ซื(อจากร้านคา้ ปลอดอากร  ที
สนามบินหรือบน
เครื
องบิน ตอ้งบรรจุในถุงพลาสติกใสปิดผนึกปากถุง ไม่มีร่องรอยการเปิดปากถุง และมีหลกัฐานแสดง
วา่ไดซื้(อ ณ วนัที
เดินทาง และควรตรวจสอบขอ้มูลจากร้านคา้ปลอดอากรก่อนซื(อสินคา้

 
สัมภาระที
ท่านผู้โดยสารนําติดตัวขึ%นเครื
องบิน

สัมภาระที
ท่านผูโ้ดยสารนาํติดตวัขึ(นบนเครื
องบินซึ
งมีนํ(าหนกัมากนั(น การนาํขึ(นเก็บไวใ้น Overhead 
Locker อาจทาํใหเ้กิดการบาดเจบ็ของกลา้มเนื(อขณะยกหรือยามเกิดสภาวะอากาศแปรปรวน อาจตกหล่น
ลงใส่ตวัท่านเองหรือผูโ้ดยสารอื
นจนบาดเจบ็ อีกทั(งเมื
อเกิดเหตุฉุกเฉิน สัมภาระที
มีขนาดใหญ่และวางบน
ทางเดินก็จะกีดขวางช่องทางหนีภยัอนัจะทาํใหเ้กิดอนัตรายไดด้ว้ยเช่นกนั ดงันั(น เพื
อความปลอดภยัของ
ท่านผูโ้ดยสารทุกๆท่าน การบินไทยจึงใคร่ขอความร่วมมือท่านผูโ้ดยสารโปรดนาํสัมภาระที
มีนํ(าหนกัไม่
เกิน 7 กิโลกรัมและมีขนาดโดยรวมไม่เกิน 45 นิ(ว หรือ 115 เซนติเมตร ขี(นเครื
องและเก็บสัมภาระไวใ้น
ช่องเหนือศรีษะ

เอกสารที
ใช้ในการเดนิทาง

เส้นทางบินระหว่างประเทศ
พนักงานจะตอ้งเตรียมตวัให้พร้อมทั(งในด้านเอกสารสําคญัต่างๆตามกฎหมายว่าด้วยการเขา้เมืองและ
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พนักงานจะตอ้งเตรียมตวัให้พร้อมทั(งในด้านเอกสารสําคญัต่างๆตามกฎหมายว่าด้วยการเขา้เมืองและ
ขอ้กาํหนดเกี
ยวกบัศุลกากรสาธารณสุข  การกกักนัพืชของทุกประเทศที
จะเดินทางไป/เดินทางผา่น และ
ในกรณีที
เดินทางไปกบัเที
ยวบินที
มีการแวะพกัระหว่างทางตอ้งเตรียมวีซ่าเข้าประเทศที
เดินทางผ่าน 
(Transit Visa)  ตามระเบียบของบริษทัฯ พนกังานจะตอ้งเตรียมเอกสารให้พร้อม สําหรับการแสดงตนต่อ
เจา้หนา้ที
ผูป้ฏิบติังานเมื
อถูกตรวจสอบ

เส้นทางบินภายในประเทศ
ผูเ้ดินทางโดยบตัรโดยสารพนกังานทุกประเภทจะตอ้งแสดงบตัรประจาํตวัประชาชนหรือหนงัสือเดินทาง 
กรณีเด็กอายุตํ
ากว่า 12 ปี ตอ้งแสดงบตัรประจาํตวัประชาชน หรือ บตัรประจาํตวันกัเรียน หรือสูติบตัร
(ฉบับจริง) แก่พนกังานที
ปฏิบติัหนา้ที
 ณ จุดตรวจบตัรโดยสารก่อนขึ(นเครื
อง (Check-in) และบริเวณ
หนา้ประตูทางออกขึ(นเครื
อง (Boarding Gate)



การแต่งกาย
เครื
องแต่งกายที
ควรหลกีเลี
ยงเมื
อเดินทางโดยบัตรโดยสารพนักงาน

o เสื(อผา้ที
ใชส้าํหรับการออกกาํลงักาย ชุดจอ๊กกิ(ง ชุดวอร์ม กางเกงรักบี(  ชุดกีฬา

o เสื(อกลา้ม เสื(อยดืคอกลม เสื(อฮาวาย เสื(อผา้และรองเทา้ชายหาด
o เสื(อผา้ที
มีรอยขาด ชายรุงรัง หรือเป็นรู โดยความจงใจของนกัออกแบบ
o กางเกงขาสั(น กางเกงขายาวแนบเนื(อ รวมทั(งกระโปรงที
สั(นเกินไป

o เสื(อผา้ที
มีรูปหรือถอ้ยคาํไม่สุภาพ

o เสื(อตวัสั(นเอวลอยหรือมีลกัษณะเป็นเสื(อยกทรง เสื(อผา้ที
มีลกัษณะยั
วยวนรัดรูปหรือบางมากo เสื(อตวัสั(นเอวลอยหรือมีลกัษณะเป็นเสื(อยกทรง เสื(อผา้ที
มีลกัษณะยั
วยวนรัดรูปหรือบางมาก

    เกินไป
o รองเทา้กีฬา รองเทา้สาน หรือรองเทา้หุม้ส้นชายที
ใส่โดยไม่สวมถุงเทา้

สําหรับการเดินทางในชั%นธุรกจิ
ขอใหพ้นกังานแต่งกายสุภาพ (Casual Business) และต่อไปนี( เป็นตวัอยา่งเครื
องแต่งกายที
ไม่ควรสวมใส่
เมื
อเดินทางในชั(นธุรกิจ
o เครื
องแต่งกายที
ตดัเยบ็จากผา้ยนีส์
o กระโปรงสั(นมากเหนือเข่า กางเกงขาสั(น
o หมวกแก๊ป ชุดกีฬา เครื
องแต่งกายสาํหรับเดินป่า รองเทา้ทหาร และรองเทา้แตะ
oแต่งกายโดยไม่สวมชุดชั(นใน หรือถุงเทา้
oการแต่งกายดว้ยกางเกงรัดรูป ยกเวน้เมื
อสวมกบัเสื(อที
ยาวคลุมสะโพก
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การตรวจบัตรโดยสาร (Check-in) ที
 สนามบินสุวรรณภูมิ

เคาน์เตอร์เช็คอิน
เคาน์เตอร์เช็คอินเปิดให้บริการก่อนเวลาเครื
องออก 3 ชั
วโมง และ ปิดใหบ้ริการก่อนเวลาเครื
องออก 40 นาที
ประตูทางขึ(นเครื
องเปิดก่อนเวลาเครื
องออก 1 ชั
วโมง 15 นาที และ ปิดประตูก่อนเวลาเครื
องออก 10 นาที

เส้นทางบินภายในประเทศ

ทาํการตรวจบตัรโดยสารไม่นอ้ยกวา่ 1 ชั
วโมงก่อนเครื
องออก และปิดรับการตรวจบตัรโดยสาร 30 นาทีก่อน
เครื
องออก

พนักงานที
ได้รับสิทธิเลื
อนชั%นที
นั
งเพื
อเดินทางในชั%นธุรกิจ (Business Class) และพนักงานที
ถือ

บัตรโดยสารชั%นธุรกจิ

- ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสาํรองที
นั
งได ้(R1)
สามารถ check-in ที
 Counter ชั(นธุรกิจ (B1-3) และ Counter Staff Ticket (C12) จนถึงเวลา 19:30น.
หลงั 19:30น. จนถึงเที
ยวบินสุดทา้ย สามารถ check-in ที
 Counter Check-in Row B (B6-8)

-ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสํารองที
นั
งไม่ได ้(R2)
  สามารถ check-in ที
 Counter Staff Ticket (C12) จนถึงเวลา 19:30น.หลงั 19:30น. จนถึงเที
ยวบนสุดทา้ย

สามารถ check-in ที
 Counter Check-in Row B (B6-8)

พนักงานที
ถือบัตรโดยสารชั%นประหยดั

- ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสาํรองที
นั
งได ้(R1)
สามารถ check-in ที
 Counter ชั(นประหยดั (C1-10)

-  
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-ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสํารองที
นั
งไม่ได ้(R2)
สามารถ check-in ที
 Counter Staff Ticket (C12) จนถึงเวลา 19:30น.หลงั 19:30น. จนถึงเที
ยวบนสุดทา้ย 
สามารถ check-in ที
 Counter Check-in Row B (B6-8) 



เส้นทางบินระหว่างประเทศ

ทาํการตรวจบตัรโดยสารไม่นอ้ยกวา่ 1.30 ชั
วโมงก่อนเครื
องออก และปิดรับการตรวจบตัรโดยสาร 40 นาทีก่อน
เครื
องออก

พนักงานที
ได้รับสิทธิเลื
อนชั%นที
นั
งเพื
อเดินทางในชั%นที
หนึ
ง (First Class)

- ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสาํรองที
นั
งได ้(R1)
  สามารถ check-in ที
 Counter First Class (Sit Down check-in)
- ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสาํรองที
นั
งไม่ได ้(R2)
   สามารถ check-in ที
 Counter ชั(นธุรกิจ (Row A)

พนักงานที
ได้รับสิทธิเลื
อนชั%นที
นั
งเพื
อเดินทางในชั%นธุรกิจ (Business Class) และพนักงานที
ถือพนักงานที
ได้รับสิทธิเลื
อนชั%นที
นั
งเพื
อเดินทางในชั%นธุรกิจ (Business Class) และพนักงานที
ถือ

บัตรโดยสารชั%นธุรกจิ

- ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสาํรองที
นั
งได ้(R1) และสาํรองที
นั
งไม่ได ้(R2)
สามารถ check-in ที
 Counter ชั(นธุรกิจ (Row A) 

พนักงานที
ถือบัตรโดยสารชั%นประหยดั (Economy Class) 
- ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสาํรองที
นั
งได ้(R1)

สามารถ check-in ที
 Counter ชั(นประหยดั (Row H และ J)
- ผูที้
ถือบตัรโดยสารประเภทสาํรองที
นั
งไม่ได ้(R2)

สามารถ check-in ที
 Counter Staff Ticket (J19)

 การใช้ Facilities ห้องรับรองพเิศษที
สนามบินสุวรรณภูมิ

สาํหรับพนกังานที
ไดรั้บสิทธิเลื
อนชั(นที
นั
ง เพื
อเดินทางในชั(นที
หนึ
ง (First Class) และ ชั(นธุรกิจ (Business Class)

Royal First LoungeRoyal First Lounge
พนกังานที
ไดรั้บสิทธิเลื
อนชั(นที
นั
งให้เดินทางในชั(น First class สามารถใชห้อ้งรับรองพิเศษของการบินไทย 
(Royal First Lounge) เมื
อรับบตัรที
นั
ง ซึ
 งระบุหมายเลขที
นั
งในชั(น First Class แสดงแก่เจา้หนา้ที
ประจาํหอ้ง
รับรอง ยกเวน้การใชห้อ้ง “The Touch of Silk Body Massage Suites”

**บริษทัฯ ขอสงวนสิทธิใหก้บัผูโ้ดยสาร Revenue ที
เดินทางในชั(นหนึ
ง (First Class) เท่านั(น**

Royal Business Lounge
พนกังานที
ไดรั้บสิทธิเลื
อนชั(นที
นั
งให้เดินทางในชั(น Business Class สามารถใช้ห้องรับรองพิเศษของการบิน
ไทย (Royal Silk Lounge) เมื
อรับบตัรที
นั
ง ซึ
 งระบุหมายเลขที
นั
งในชั(น Business Class แสดงแก่เจา้หนา้ที

ประจาํหอ้งรับรอง 

8



ข้อห้ามเกี
ยวกบัการใช้บัตรโดยสารพนักงาน
บตัรโดยสารที
บริษทัฯ ออกให้แก่พนกังานและบุคคลในครอบครัวถือเป็นการให้มิใช่สิทธิที
จะตอ้งไดรั้บ 
ตอ้งใช้เฉพาะตวับุคคล ห้ามนาํไปจาํหน่ายหรือโอนให้ผูอื้
นใช ้และห้ามใช้เพื
อประโยชน์ทางการคา้และ/
หรือเพื
อประโยชน์ของบุคคลอื
น ในกรณีมีความจาํเป็นที
เหมาะสม หรือมีการละเมิดขอ้บงัคบัใดๆในการ
ใช้บตัรโดยสารฟรีหรือบตัรโดยสารลดราคาบริษทัฯ อาจพิจารณาเปลี
ยนแปลง ยกเลิกหรือตดัสิทธิงดให้
เมื
อใดก็ได้ ผูฝ่้าฝืนอาจได้รับโทษทางวินัยอย่างร้ายแรงและอาจตอ้งชดใช้เงินในราคาเต็มของค่าบตัร
โดยสารใหแ้ก่บริษทัฯ

ข้อควรปฏิบัตริะหว่างเดนิทาง
พนกังานและผูเ้ดินทางตอ้งแต่งกายและแสดงกิริยามารยาทที
สุภาพเรียบร้อยตลอดเวลาการเดินทางพนกังานและผูเ้ดินทางตอ้งแต่งกายและแสดงกิริยามารยาทที
สุภาพเรียบร้อยตลอดเวลาการเดินทาง

และจะตอ้งประพฤติปฏิบติัในทางที
แสดงการให้เกียรติแก่ผูโ้ดยสารของบริษทัฯ หรือของสายการบินอื
นที

ไดรั้บอนุญาตให้เดินทาง การกระทาํใดๆ ซึ
 งทาํให้เป็นการเสียภาพลกัษณ์และชื
อเสียงของบริษทัฯ อาจทาํ
ใหพ้นกังานที
เกี
ยวขอ้งไดรั้บโทษทางวนิยัร้ายแรงด้

THAI AIRWAYS INTERNATIONAL PUBLIC CO., LTD

89 VIBHAVADI RANGSIT  ROAD, CHATTUCHAK, BANGKOK  10900
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