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ผลการประชุมคณะกรรมการบริษทั การบินไทย จ ากดั (มหาชน)   
 
 วนันี้ (15 มกราคม 2553) ณ ส านักงานใหญ่ บรษิทั การบนิไทย จ ากดั (มหาชน) ไดม้กีารประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ โดยม ีนายอ าพน กิตติอ าพน ประธานกรรมการบรษิทัฯ เป็นประธานการประชุม มี
วาระส าคญั สรปุไดด้งันี้ 
 
เร่ืองผลการตรวจสอบกรณีกรรมการบริษทัฯ ขนกระเป๋าสมัภาระในเท่ียวบินท่ี ทีจี 677 เม่ือวนัท่ี 14 
พฤศจิกายน 2552 

คณะกรรมการบรษิัทฯ   มมีตริบัทราบผลการตรวจสอบของคณะกรรมการ ตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ 
กรณีมกีารร้องเรยีนเกี่ยวกบัการกระท าของกรรมการบรษิัทฯ ขนกระเป๋าสมัภาระในเที่ยวบนิที่ ทจี ี677 
เสน้ทาง โตเกยีว-กรงุเทพฯ เมือ่วนัที ่14 พฤศจกิายน 2552 ว่า ตามทีม่คี าสัง่บรษิทัฯ ที ่308/2552  ลงวนัที ่
22 ธนัวาคม 2552 แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ กรณีมกีารรอ้งเรยีนเกี่ยวกบัการกระท าของ
กรรมการบรษิทัฯ ขนกระเป๋าสมัภาระในเทีย่วบนิที่ TG 677  เส้นทางโตเกียว-กรุงเทพ เมื่อวันที่ 14 
พฤศจกิายน 2552  ซึ่งประกอบด้วย  นายคณิศ  แสงสุพรรณ  เป็นประธานกรรมการ นายชยัศกัดิ ์ องัค์
สุวรรณ  และนายอารพีงศ์  ภู่ชอุ่ม เป็นกรรมการ นัน้ คณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิฯ ไดด้ าเนินการ
ตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิและในวนัน้ี (วนัที่ 15 มกราคม 2553)  ได้น าเสนอรายงานการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิใน
กรณดีงักล่าวต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ  โดยเหน็ว่า   

1.  ในเที่ยวบิน TG 677 เมื่อวันที่ 14 พฤศจกิายน 2552 มีข้อเท็จจริงปรากฏว่านายวลัลภ               
พุกกะณะสุต  นางจารุวรรณ พุกกะณะสุต  และนางพมิใจ มตัสุโมโต ได้น าสมัภาระมา Pool Check-in         
ภายใต้รหสั PL0125 โดยมสีมัภาระจ านวน 30 ชิ้น น ้าหนัก 398 กโิลกรมั เป็นคนละกรณีกบันายพฤทธิ ์ 
บุปผาค า รองกรรมการผู้อ านวยการใหญ่สายการพาณิชย์ ซึ่งมสีัมภาระจ านวน 10 ชิ้น น ้ าหนัก 113 
กโิลกรมั และแยกเชค็อนิกบันายวลัลภฯ และคณะ 

2.  ขอ้เทจ็จรงิปรากฏว่า นายวลัลภฯ นางจารุวรรณฯ และนางพมิใจฯ มสีทิธใินการขนสมัภาระ 
รวมกนั 170 กิโลกรมั  ดงันัน้ จงึมกีารขนสมัภาระเกนิสทิธิ จ านวน 228 กโิลกรมั โดยไม่ปรากฏหลกัฐานว่า         
มกีารอนุมตันิ ้าหนักสมัภาระส่วนที่เกนิสทิธิตามระเบยีบบรษิทัฯ แต่ประการใด  ส่วนกรณีนายพฤทธิฯ์        
มสีทิธขินสมัภาระ 40 กโิลกรมั ดงันัน้ จงึมกีารขนสมัภาระเกนิสทิธจิ านวน 73 กโิลกรมั ซึ่งไม่ปรากฏ
หลกัฐานว่ามกีารอนุมตันิ ้าหนกัสมัภาระตามระเบยีบบรษิทัฯ แต่อยา่งใด 
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3.  มขีอ้เทจ็จรงิปรากฏว่าไดม้กีารแก้ไขน ้าหนักสมัภาระซึง่เป็น Pool Check-in ของนายวลัลภฯ 
นางจารุวรรณฯ และนางพิมใจฯ จาก 398 กิโลกรมั ภายใต้รหสั PL0125 เหลือ 198 กิโลกรมั และ               
172 กโิลกรมั และมกีารแก้ไขน ้าหนักสมัภาระของนายพฤทธิฯ์ จาก 113 กโิลกรมั เหลอื 63 กโิลกรมั และ                
51 กโิลกรมั ซึง่เป็นการแกไ้ขภายหลงัทีเ่ครือ่งบนิออกไปแลว้ 

4.  ขอ้เทจ็จรงิปรากฏว่าน ้าหนักบรรทุก (WEIGHT BALANCE) ของเครื่องบนิซึ่งลงนามโดยกปัตนั
ของเทีย่วบนิดงักล่าวไดใ้ชข้อ้มลูน ้าหนกัสมัภาระทีช่ ัง่ไดจ้รงิของนายวลัลภฯ คอื 398 กโิลกรมั และของนาย
พฤทธิฯ์ คอื 113 กโิลกรมั ในการค านวณ นอกจากนัน้ปรากฏขอ้เทจ็จรงิว่าเมื่อนับรวมสมัภาระทัง้สิ้น
แล้ว เครื่องบนิยงัสามารถรบัน ้าหนักบรรทุกได้อกี 10,479 กโิลกรมั การขนสมัภาระเกนิสทิธทิัง้ 2  กรณี
จงึไมม่ผีลกระทบดา้นความปลอดภยัทางการบนิแต่ประการใด 

5.    ขอ้เท็จจรงิปรากฏว่าสมัภาระของนายวลัลภฯ นางจารุวรรณฯ นางพมิใจฯ และนายพฤทธิฯ์             
ไดส้่งผ่านทางสายพานล าเลยีงร่วมกบัสมัภาระของผู้โดยสารอื่นๆ และขนออกผ่านศุลกากรในทางช่องทาง
ปกต ิ(ช่องเขยีว) 

6.  จากขอ้เทจ็จรงิขา้งตน้ บรษิทัฯ มคีวามเสยีหายจากการใหบ้รกิารใน 2 กรณ ีดงันี้  

6.1    นายวลัลภฯ นางจารุวรรณฯ และนางพมิใจฯ ซึ่งรวมกนั Pool Check-in ภายใต้รหสั 
PL0125  มสีมัภาระเกนิกว่าน ้าหนกัสมัภาระตามสทิธ ิจ านวน 228 กโิลกรมั  

6.2    นายพฤทธิฯ์ มสีมัภาระเกนิกว่าน ้าหนกัสมัภาระตามสทิธจิ านวน 73 กโิลกรมั 
 

ทัง้น้ี คณะกรรมการตรวจสอบข้อเทจ็จริงฯ ยงัมีข้อเสนอแนะ ดงัน้ี  
1.  ต้องก าหนดกฎระเบยีบเกี่ยวกบัการแจง้จ านวนสมัภาระและน ้าหนักให้ชดัเจน เพื่อให้เจา้หน้าที่

ท างานไดโ้ดยสะดวก  
2.   ตอ้งก าหนดกฎระเบยีบ เกีย่วกบัการดแูลลกูคา้ VIP ใหช้ดัเจน 
3.  ควบคุมและเครง่ครดัในการปรบัระบบการลงขอ้มลูน ้าหนกัสมัภาระในฐานขอ้มลู  
4.  ควรท าความเขา้ใจกบัประชาชนว่า ช่องทาง Lost and Found เป็นช่องทางส าหรบัสมัภาระที่

ไม่ได้เดินทางมาถึงพร้อมกบัผู้โดยสาร แต่ส่งตามมาภายหลงั และต้องผ่านการตรวจค้นของ
ศุลกากรทุกกรณ ี

5. ควรปรบัปรุงการท างานของบรษิัทฯ และท าการประชาสมัพนัธ์ โดยให้ค ายนืยนัว่าบริษัทฯ         
จะดแูลลกูคา้ตามระเบยีบใหด้ทีีสุ่ด  

 
คณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาแลว้ว่า เมือ่นายวลัลภฯ ไดล้าออกจากการเป็นกรรมการบรษิทัฯ จงึ

ไม่มกีรณีทีจ่ะต้องพจิารณาเกี่ยวกบัความเหมาะสมในการด ารงต าแหน่งกรรมการของนายวลัลภฯ อกี และได้มี
มต ิดงันี้ 
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1.  รบัทราบรายงานตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิตามทีค่ณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิฯ น าเสนอ 
2.  มอบหมายใหฝ่้ายบรหิารไปด าเนินการ ดงันี้ 

2.1  ด าเนินการเรยีกร้องค่าเสยีหายจากบุคคลที่ต้องรบัผดิชอบในส่วนที่มสีมัภาระเกินกว่า      
น ้าหนกัสมัภาระตามสทิธ ิ

2.2   ด าเนินการกบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในเรือ่งดงักล่าว 
2.3  ด าเนินการตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิฯ ทัง้ 5 ขอ้ขา้งตน้ 

 
------------------------------------------------------- 

 


