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สวสัดีค่ะเพื่อนๆพนกังาน ฉบบัน้ีจะขอน าเสนอเร่ืองราว
ใกลต้วัท่ีทุกท่านอาจมองขา้มไป เพื่อนๆพนกังานรู้หรือไม่วา่ 
ถ้าท่านใช้คอมพิวเตอร์เล่นอินเตอร์เน็ตหรือแชทคุยเร่ือง
ส่วนตวัในระหวา่งเวลาท างานนั้น มีความผดิหรือไม่  
        ซ่ึงจะขอยกตวัอยา่ง กรณีดงักล่าว เพื่อเป็นอุทาหรณ์ให้กบั
พนกังานในการปฏิบติัหนา้ท่ี  ดงัน้ี 

  นางสาวอิงดาว (นามสมมุติ) เป็นพนักงานบริษทัเอกชน 
แห่งหน่ึง ซ่ึงอยู่ระหว่างการทดลองงาน 120 วนั ขณะปฏิบติั
หน้า ท่ีนางสาวอิงดาว ได้ใช้คอมพิวเตอร์ของบริษัท เล่น
อินเตอร์เน็ตพูดคุยในเร่ืองส่วนตัวและบันทึกข้อความทาง
อินเตอร์เน็ตในเวลาท างานอยูเ่ป็นประจ าเกือบทุกวนั ประมาณ
ไม่ต ่ากวา่ 1 ชัว่โมงต่อวนั 

 ต่อมานายจา้ง เห็นวา่ นางสาวอิงดาว จงใจขดัค าสั่งอนัชอบ
ด้วยกฎหมาย และเบียดบงัเวลาท างานไปใช้ในเร่ืองส่วนตัว 
ท างานในหน้า ท่ีบกพร่องต ่ ากว่ามาตรฐาน ไม่สามารถ
ปฏิบติังานตามท่ีมอบหมายได ้จึงเลิกจา้งนางสาวอิงดาว โดย
ไม่ไดบ้อกกล่าวล่วงหนา้ 

 นางสาวอิงดาว  อา้งวา่ การเลิกจา้งดงักล่าว เป็นการเลิกจา้ง
ท่ีไม่เป็นธรรม หากมีการเลิกจา้งจริง นายจา้งจะตอ้งบอกกล่าว
ล่วงหนา้เป็นหนงัสือก่อนจ่ายค่าจา้งคราวถดัไป  และการกระท า
ของตน ไม่ได้เป็นการกระท าความผิดอย่างร้ายแรงต่อบริษทั
และนายจา้งก็ไม่ไดรั้บความเสียหายแต่อยา่งใด 
กรณศึีกษา 

จากตวัอย่างขา้งตน้ มีประเด็นท่ีจะตอ้งพิจารณา 2 ประเด็น 
ดงัน้ี 

 

ประเด็นท่ี 1 นายจา้งจะตอ้งบอกกล่าวล่วงหนา้ หรือไม่ 
       -  พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2551  

มาตรา 17 วรรค 2 “ในกรณีท่ีสัญญาจ้างไม่ มี
ก าหนดระยะเวลา นายจา้งหรือลูกจ้างอาจบอกเลิกสัญญา
จา้ง โดยบอกกล่าวล่วงหนา้เป็นหนงัสือให้อีกฝ่ายหน่ึงทราบ
ในเม่ือถึงหรือก่อนจะถึงก าหนดจ่ายค่าจา้งคราวหน่ึงคราวใด 
เพื่อให้เป็นผลเลิกสัญญากนัเม่ือถึงก าหนดจ่ายค่าจา้งคราว
ถดัไปขา้งหนา้ก็ได ้แต่ไม่จ  าตอ้งบอกกล่าวล่วงหนา้เกินสาม
เดือน ทั้งน้ี ให้ถือว่าสัญญาจ้างทดลองงานเป็นสัญญาจ้างที่
ไม่มีก าหนดระยะเวลาด้วย” 

มาตรา 17 วรรคทา้ย “การบอกกล่าวล่วงหน้าตาม
มาตราน้ีไม่ใช้บงัคับแก่การเลิกจ้างตามมาตรา 119 แห่ง
พระราชบัญญัติคุ้มรองแรงงาน  และมาตรา 583 แห่ง
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย”์ 

มาตรา 119 นายจ้างไม่ต้องจ่ายค่าชดเชยให้แก่
ลูกจา้งซ่ึงเลิกจา้งในกรณีหน่ึงกรณีใด ดงัต่อไปน้ี 

“(2) จงใจท าใหน้ายจา้งไดรั้บความเสียหาย 
  (4) ฝ่าฝืนข้อบังคบัเก่ียวกับการท างาน ระเบียบ 

ค าสั่งของนายจา้งอนัชอบดว้ยกฎหมายและเป็นธรรม และ
นายจา้งได้ตกัเตือนเป็นหนังสือแล้ว เวน้แต่กรณีท่ีร้ายแรง 
นายจา้งไม่จ  าเป็นตอ้งตกัเตือน... 

   การเลิกจา้งโดยไม่จ่ายค่าชดเชยตามวรรคหน่ึง ถา้
นายจ้างไม่ได้ระบุข้อเท็จจริงอันเป็นเหตุท่ีเลิกจ้างไวใ้น
หนงัสือบอกเลิกสัญญาจา้งหรือไม่ไดแ้จง้เหตุท่ีเลิกจา้งให ้
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ลูกจา้งทราบในขณะท่ีเลิกจา้งนายจา้งจะยกเหตุนั้นข้ึนอา้ง
ในภายหลงัไม่ได”้ 

ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์  
มาตรา 583 “ถา้ลูกจา้งจงใจขดัค าสั่งของนายจา้งอนั

ชอบดว้ยกฎหมายก็ดี หรือละเลยไม่น าพาต่อค าสั่งเช่นวา่นั้น
เป็นอาจิณก็ดี ละทิ้งการงานไปเสียก็ดี กระท าความผิดอยา่ง
ร้ายแรงก็ดี หรือท าประการอ่ืนอนัไม่สมแก่การปฏิบติัหนา้ท่ี
ของตนใหลุ้ล่วงไปโดยถูกตอ้งและสุจริตก็ดี ท่านวา่นายจา้ง
จะไล่ออกโดยมิพกัตอ้งบอกกล่าวล่วงหน้าหรือให้สินไหม
ทดแทนก็ได”้ 

จากหลกักฎหมายขา้งตน้ จะเห็นได้ว่า การกระท า
ของนาวสาวอิงดาวเป็นการจงใจขดัค าสั่งของนายจ้างอนั
ชอบดว้ยกฎหมาย อีกทั้งยงัเป็นการกระท าอนัไม่สมควรแก่
การปฏิบติัหน้าท่ีของตนให้ลุล่วงไปโดยถูกตอ้งและสุจริต 
ดงันั้น นายจา้งชอบท่ีจะเลิกจา้ง นางสาวอิงดาวไดท้นัทีโดย
ไม่ตอ้งบอกกล่าวล่วงหนา้ หรือจ่ายค่าชดเชยแต่อยา่งใด แม้
ตามกฎหมายแรงงานจะระบุวา่ “พนกังานทดลองงาน ให้ถือ
วา่สัญญาจา้งท่ีไม่มีก าหนดระยะเวลา นายจา้งเลิกจา้งจะตอ้ง
บอกกล่าวล่วงหนา้ก็ตาม”  ซ่ึงการเลิกจา้งกรณีน้ี เป็นการเลิก
จ้าง ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 583 
ไม่ได้เป็นการเลิกจา้งตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2551 มาตรา 119 ประกอบกบัพ.ร.บ.คุม้ครองแรงงาน 
มาตรา 17 วรรคท้าย การบอกกล่าวล่วงหน้าตามมาตรา
มาตรา 583 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ก็ไม่ได้
ใหน้ ามาบงัคบัใช ้ 

นายจา้ง จึงชอบดว้ยกฎหมายท่ีจะไม่ตอ้งบอกกล่าว
ล่วงหนา้กบันางสาวอิงดาว ในการเลิกจา้งในคร้ังน้ี 
ประเด็นท่ี 2 การกระท าของนางสาวอิงดาว ไม่ไดเ้ป็นกระท า
ความผดิอยา่งร้ายแรงต่อบริษทั  นายจา้งจะตอ้งตกัเตือนเป็น
หนงัสือก่อนเลิกจา้งใช่ หรือไม่ 
               -ในกรณีน้ี ถึงแมก้ารกระท าของนาวสาวอิงดาวจะ
ไม่ได้เป็นการกระท าความผิดอย่างร้ายแรงต่อบริษทัก็ตาม 
แต่การกระท าของนางสาวอิงดาว ถือเป็นการจงใจขดัค าสั่ง
อันชอบด้วยกฎหมายของนายจ้าง  เป็นการกระท าท่ีไม่
สมควรแก่การปฏิบติัหนา้ท่ีของตนให้ลุล่วงโดยถูกตอ้งและ
สุจริต ซ่ึงอาจส่งผลท าให้เกิดความเสียหายต่อนายจา้งและ
ต่อบริษทัได ้นายจา้งจึงมีสิทธิเลิกจา้งนางสาวอิงดาวได้ ตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 583 ประกอบ
พ.ร.บ.คุม้ครองแรงงาน มาตรา 17 วรรคทา้ย การท่ีนางสาว
อิงดาวกล่าวอ้างว่าตนได้เล่นอินเตอร์เน็ตหรือแชทคุยใน
เวลาท างานนั้นไม่ได้เป็นการกระท าความผิดอย่างร้ายแรง
ต่อบริษทั และนายจา้งตอ้งมีหนงัสือตกัเตือนลูกจา้งก่อนเลิก
จา้ง จึงรับฟังไม่ได ้เพราะไม่ไดเ้ป็นการเลิกจา้ง ตามพ.ร.บ.
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2551 มาตรา 119 เช่นกนั 

   สรุป 
         ดังนั้ นกรณีดังกล่าวจึงเป็นอุทาหรณ์ส าหรับเพื่อนๆ
พนกังานทุกคนในการใช้คอมพิวเตอร์ของบริษทัฯ เพื่อเล่น
อินเตอร์เน็ตหรือคุยแชทส่วนตวัในเวลาท างาน การกระท า
เช่นน้ีอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานซ่ึงท าให้การ
ท างานเกิดความล่าช้าหรือต ่ากว่ามาตรฐาน และก่อให้เกิด
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ความเสียหายต่อบริษทัได้ ซ่ึงอาจมีความผิดตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์  มาตรา  583  และหากไม่
ระมดัระวงั อาจมีความผดิตามพ.ร.บ.คอมพิวเตอร์วา่ดว้ยการ
กระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2551 อีกฐานหน่ึงได ้
ตวัอย่างเช่น การส่งขอ้ความอนัเป็นเท็จให้ร้ายบริษทัหรือ 
ส่งรูปภาพอนาจาร/ภาพเปลือยทางคอมพิวเตอร์ในเวลา
ท างาน 
      กรณีขา้งตน้ หากวา่พนกังานของบริษทัฯ อาจมีความผิด
ทางวินัยตามระเบียบบริษทัฯว่าด้วยการบริหารงานบุคคล 
ตอน 2 วา่ดว้ยวนิยั การลงโทษ การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์
พ.ศ. 2554 ในขอ้ 7.1 ขอ้ 7.4 และ ขอ้ 7.18 

     ขอ้ 7.1 “ต้องวิริยะอุตสาหะและ/หรืออุทิศเวลาเพื่อ
ท างานให้แก่บริษทั ไม่จงใจปฏิบติังานให้ล่าช้าหรือจงใจ
ปฏิบติังานให ้ต ่ากวา่มาตรฐาน” 
       ข้อ 7.4 “ปฏิบัติหน้าท่ีและ/หรือหน้าท่ีตามท่ีได้รับ
มอบหมายดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริตเท่ียงธรรม วิริยะอุตสาหะ
และรอบคอบ” 

         ขอ้ 7.18 “ห้ามน าทรัพยสิ์นของบริษทั หรือทรัพยสิ์นท่ี
อยู่ในทรัพย์สินท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ หรือครอบครอง
ของบริษทัไปใหเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรือผูอ่ื้น” 
 
 
 

ข้อแนะน า 
            ท้ายน้ี เพื่อเป็นการป้องกันการทุจริตและประพฤติ      

มิชอบภายในบริษทัฯ จึงขอฝากเตือนเพื่อนๆพนกังานทุกคน 

ถึงการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์ซ่ึงเป็นทรัพยสิ์นของบริษทัฯ 

โดยน า ไปใช้ เพื่ อประโยชน์ของตน เองในการ เ ล่น

อินเตอร์เน็ตหรือแชทคุยในเวลาท างาน ว่ามีความผิดจริง!! 

ซ่ึงการท่ีพนักงานนั่งแชททั้ งวนั ท าให้ไม่มีสมาธิในการ

ปฏิบติังาน ส่งงานไม่ทนัตามเวลาท่ีก าหนด ท าให้บริษทัฯ

เกิดความเสียหาย และอาจส่งผลต่อตัวพนักงานเอง หาก     

ฝ่าฝืนกฎระเบียบบริษทัฯ ไดน้ะคะ 

แหล่งท่ีมาจาก : ฎีกาท่ี 2564/2557  

จดัท าและเรียบเรียงโดย :WL/WL-D/WL-P 
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