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1. หลักการและเหตุผล 

 
1.1  การพัฒนาองค์กรและบุคลากร 

การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรท่ีมีศักยภาพ  สามารถแข่งขันได้  ท้ังในระดับพื้นท่ี และระดับ
สากล  เป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน  ซึ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน (Globalization)  โดย
ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถของบุคลากร องค์ความรู้ และการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล คือ 
ปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้   

ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ และการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีการบริหาร
จัดการยุคใหม่ผู้น าหรือผู้บริหารองค์กรต่างๆ ต้องมีความต่ืนตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่างๆ 
โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ การปรับเปล่ียนวิธีคิด วิธีการท างาน เพื่อแสวงหา
รูปแบบใหม่ๆ และน าระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์กร ซึ่งน าไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบ
บริหารความรู้ภายในองค์การ เพื่อให้องค์กรสามารถใช้และพัฒนาความรู้ ท่ีมีอยู่ภายในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และปรับเปล่ียนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์กรได้อย่างเหมาะสม 
 

1.2  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา 

๑๑ ระบุดังนี้ “ส่วนราชการมีหน้าท่ีพัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมท้ังต้องส่งเสริมและพัฒนา
ความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปล่ียนทัศนคติของข้าราชการในสังกัด ให้เป็นพนักงานส่วนต าบล
ท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ท้ังนี้เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้อง
กับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์” 

“ในการบริหารราชการแนวใหม่ ส่วนราชการจะต้องพัฒนาความรู้ความเช่ียวชาญให้เพียงพอแก่
การปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วและสถานการณ์ของต่างประเทศท่ีมี
ผลกระทบต่อประเทศไทยโดยตรง ซึ่งในการบริการราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะต้องเปล่ียนแปลงทัศนคติ
เดิมเสียใหม่ จากการที่ยึดแนวความคิดว่าต้องปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนท่ีวางไว้ ต้ังแต่อดีตจนต่อเนื่อง
ถึงปัจจุบัน เน้นการสร้างความคิดใหม่ ๆ ตามวิชาการสมัยใหม่และน ามาปรับใช้กับการปฏิบัติราช การ
ตลอดเวลา ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้จึงก าหนดเป็นหลักการ 
ว่า ส่วนราชการต้องมีการพัฒนาความรู้เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยมี
แนวทางปฏิบัติดังนี้ 

๑. ต้องสร้างระบบให้สามารถรับรู้ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 
๒. ต้องสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้  
    อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป 
๓. ต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปล่ียนทัศนคติ  
   ของข้าราชการ เพื่อให้ข้าราชการทุกคนเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในวิชาการสมัยใหม่   
   ตลอดเวลา มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าท่ีให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 
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๔. ต้องมีการสร้างความมีส่วนร่วมในหมู่ข้าราชการให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ซึ่งกันและกันเพื่อการ
น ามาพัฒนาใช้ในการปฏิบัติราชการร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ” 

 
1.3 ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2545 ส่วนท่ี 4 เรื่องการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ข้อ 288-326 ก าหนดให้เทศบาลมีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาล 
ก่อนมอบหมายหน้าท่ีให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท
และหน้าท่ีของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทาง
ปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานท่ีดี โดยเทศบาลต้องด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรท่ีคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) ก าหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการ
ฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หากเทศบาลมีความประสงค์จะ
พัฒนาเพิ่มเติมให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนาของแต่ละเทศบาล ก าหนดเป็นหลักสูตรหลัก และ
เพิ่มเติมหลักสูตรตามความจ าเป็นท่ีเทศบาลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนาพนักงานเทศบาล
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าท่ี ให้เทศบาลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอื่น ๆ ได้ และอาจจะกระท าได้โดย
ส านักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล(ก.ท.) ส านักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล(ก.ท.จ.) 
เทศบาลต้นสังกัด หรือส านักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) ร่วมกับเทศบาลต้นสังกัด หรือ
เทศบาลต้นสังกัดร่วมกับส่วนราชการอื่นหรือภาคเอกชนก็ได้ 

 
1.4  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไข

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2545 ส่วนท่ี 4 เรื่องการพัฒนา
พนักงานเทศบาล ข้อ 299 ก าหนดให้เทศบาลจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ 
ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ท่ีคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ก าหนด โดยให้ก าหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลังของเทศบาล นั้น 

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว เทศบาลต าบลเสริมงาม จึงได้ให้ความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากร
ของเทศบาลต าบลเสริมงาม การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจ าเป็นท่ีจะต้องพัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลเสริม
งามต าแหน่งต่าง ๆ ท้ังในฐานะตัวบุคคล และฐานะต าแหน่ง ตามท่ีก าหนดในส่วนราชการตามแผน
อัตราก าลังของเทศบาลต าบลเสริมงาม ตลอดท้ังความจ าเป็นในด้านความรู้ความสามารถท่ัวไปในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร และด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม จึงจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลเสริมงาม ขึ้นโดยให้สอดคล้องกับแผน
อัตราก าลัง 3 ปี พ.ศ. 2561 - 2563 
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2. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
 

  การพัฒนาบุคลากร มีความหมายตรงกับค าว่า Development of Personnel 
  พนัส หันนาคินทร์ (2526 : 133) ได้ให้ข้อคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรว่าประสิทธิผล
ของโรงเรียนย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้ปฏิบัติงานประสิทธิภาพของผู้ปฏิบัติงานย่อมจะเพิ่มขึ้นจากการ
ท่ีระบบโรงเรียนให้โอกาสแก่เขาท่ีจะพัฒนาวิจัยความสามารถท่ีมีอยู่ในตัวของเขาแต่ละคนการพัฒนาบุคลากร
เป็นกิจกรรมท่ีจะต้องกระท าต้ังแต่แรกเข้ามาท างานถึงเวลาท่ีจะต้องออกจากงานไปตามวาระ 
            ประชุม รอดประเสริฐ (2528 : 132) ได้สรุปแนวคิดของนักวิชาการบริหารต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการท่ีจะเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจ 
ตลอดจนทัศนคติ อันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลอาจจ าแนกออกเป็น
ประเภทใหญ่ ๆ ได้ 2 ประเภท คือ การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาและการพัฒนาตนเอง 
            สมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2522 :80) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากรว่าเป็นการ
ด าเนินงานเกี่ยวกับการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ความสามารถมีทักษะในการท างานดีขึ้นตลอดจนมีทัศนคติท่ีดี
ในการท างานอันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นหรืออีกนัยหนึ่ง การพัฒนาบุคลากรเป็น
กระบวนการท่ีจะสร้างเสริมและเปล่ียนแปลงผู้ปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ 
อุปนิสัย ทัศนคติ และวิธีการในการท างานอันจะน าไปสู่ประสิทธิภาพในการท างาน 
            นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2525 : 208-209) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากรว่า 
เป็นกระบวนการเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญ ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยมความสามารถของบุคคล ตลอดจนการ
ให้แนวความคิดใหม่ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพที่ดีขึ้น 
 
  อาจกล่าวโดยสรุปว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการท่ีมุ่งจะเปล่ียนแปลงวิธีการ
ท างาน ความรู้ความสามารถ ทักษะและทัศนคติของบุคลากรให้เป็นไปทางท่ีดีขึ้นเพื่อให้บุคลากรท่ีได้รับการ
พัฒนาแล้วนั้นปฏิบัติงานได้ผลตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพื่อให้ผู้เข้ารับการบรรจุแต่งต้ังเข้ารับราชการได้เรียนรู้แบบแผนของทางราชการ หลัก
และวิธีการปฏิบัติราชการ เข้าใจถึงบทบาทหน้าท่ี และแนวทางการปฏิบัติตนเป็นข้าราชการท่ีดี  
  3.2 เพื่อใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาพนักงาน ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง  
  3.3 เพื่อพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรทุกคน ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม เสียสละ โปร่งใส พร้อมรับการตรวจสอบ โดยยึดประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตน 
  3.4 เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าท่ี
ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3.5 เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการควบคุม ดูแล และการพัฒนาผู้
อยู่ใต้บังคับบัญชาท่ีอยู่ภายใต้การบังคับบัญชาโดยตรง รวมท้ังผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาท่ีเพิ่งย้ายหรือโอนมาด ารง
ต าแหน่ง ซึ่งอยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของตน 
  3.6 เพื่อพัฒนาคณะผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล มีความสามารถใน
การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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4. เป้าหมายการพัฒนา 
 

 กลุ่มเปูาหมายของการพัฒนาคือ  พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง ทุกคน ต้องได้รับการ
พัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง หรือตามท่ี
ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร อาจประกอบด้วย  
   (1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ  
   (2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีรับผิดชอบ  
   (3) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง  
   (4) หลักสูตรด้านการบริหาร  
   (5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม  
  
5. วิธีการพัฒนาบุคลากร 
 
  เทศบาลต าบลเสริมงาม เป็นหน่วยด าเนินการเอง หรืออาจด าเนินการร่วมกับคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง หรือส่งบุคลากรไปอบรมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หรือหน่วยงาน
ราชการอื่นท่ีเกี่ยวข้อง โดยวิธีการใดวิธีการหนึ่งตามความจ าเป็นและความเหมาะสม ดังนี้ 
  1. การปฐมนิเทศ จะด าเนินการก่อนท่ีจะมีการมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าท่ี ก่อนการบรรจุเข้า
รับราชการ เฉพาะพนักงานเทศบาลหรือพนักงานจ้างท่ีรับการการบรรจุแต่งต้ังใหม่ 
  2. การฝึกอบรม อาจด าเนินการโดยเทศบาลต าบลเสริมงาม หรืออาจด าเนินการร่วมกับ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง หรือส่งบุคลากรไปอบรมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หรือ
หน่วยงานราชการอื่นตามความเหมาะสม 
  3. การให้ทุนการศึกษา  
  4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา เป็นหน่วยด าเนินการเอง หรืออาจด าเนินการ
ร่วมกับคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง หรือส่งบุคลากรไปอบรมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
หรือหน่วยงานราชการอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
  5. การสอนงานการให้ค าปรึกษา หรือวิธีการอื่นด้วยวิธีท่ีเหมาะสม ท าโดยหัวหน้างานหรือ
หัวหน้าส่วนราชการท่ีได้รับมอบหมายท าการสอนงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
 
6. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 
 6.1 การเตรียมการและการวางแผน  
  ๑) แต่งต้ังคณะท างานเพื่อด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  
  ๒) ประชุมคณะกรรมการ ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์  ก าหนดเปูาหมาย 
แนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสังกัด พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็น ในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห์
ดูว่าผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนสมควรจะต้องได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้ส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพและปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้  
  ๓) ก าหนดประเภทของความจ าเป็น ได้แก่ ด้านความรู้ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้
และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัวและด้านคุณธรรมจริยธรรม 
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  4) จัดส่งแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ขอความเห็นชอบคณะกรรมการพนักงานส่วนเทศบาล
จังหวัดล าปาง ให้ความเป็นชอบ พร้อมแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
  6) ประกาศใช้แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล และจัดส่งแผน ให้อ าเภอ และจังหวัด และส่วน
ราชการในสังกัด 
 
 6.๒ การด าเนินการพัฒนา  
 
  ๑) การเลือกวิธีพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาท่ีเหมาะสม เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจากการหาความจ าเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชาควรน า
ข้อมูลเหล่านั้นมาพิจารณาก าหนดกลุ่มเปูาหมาย และเรื่องท่ีผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนา
ได้แก่  การคัดเลือกกลุ่มบุคคลท่ีสมควรจะได้รับการพัฒนา และเลือกประเด็นท่ีจะให้มีการพัฒนาโดยสามารถ
เลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช่น การให้ความรู้  การสับเปล่ียนหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนา เป็นต้น 
  ๒) วิธีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยเลือก
แนวทางการพัฒนาได้หลายอย่าง โดยอาจจัดท าเป็นโครงการเพื่อด าเนินการเองหรือเข้าร่วมสมทบกับหน่วย
ราชการอื่น หรือว่าจ้างองค์กรเอกชนท่ีมีความรู้ความช านาญเฉพาะด้านเป็นผู้ด าเนินการ 
 
 6.๓ การติดตามและประเมินผล  
 
  ให้ผู้บังคับบัญชาติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิดและให้มีการประเมินผลการพัฒนา เมื่อผ่าน
การประเมินผลแล้ว ถือว่าผู้นั้นได้รับการพัฒนาแล้ว 
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แนวคิดในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  
ของเทศบาลต าบลเสริมงาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

Input Process Outcome Output 

 วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เทศบาลต าบลเสริมงาม 
 

 นโยบายการพัฒนา
พนักงานเทศบาล 

 
 การพัฒนาแผนงาน 
 
 เปูาหมายของเทศบาล

ประจ าปี 2561 -2563 
 

 บทบาท อ านาจหน้าท่ี
ของเทศบาลต าบลเกาะ
คา 

 
 ผลการประเมินสมรรถนะ

ของพนักงานเทศบาล 
ประจ าป ี

 

 วิเคราะห์
ยุทธศาสตร์  
เทศบาล 

 แผนพัฒนา
พนักงานเทศบาล
ต าบลเสริมงาม 
ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2561 -2563 

 พนักงานเทศบาล
ต าบลเสริมงาม 
ได้รับการพัฒนา
ตามแผนฯ 

 วิเคราะห์ SWOT
สภาพแวดล้อม
ภายในภายนอก 

 ก าหนดเปูาหมาย
การพัฒนา
พนักงานเทศบาล 

 ก าหนด
รายละเอียด
แผนงานโครงการ 
ตัวชี้วัด และการ
ประเมินผล 

Impact 

พนักงานเทศบาลทุก
ระดับมีสมรรถนะด้าน

การปฏิบัติงาน 
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 7. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
  

ยุทธศาสตร์การพัฒนา กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะท่ี
จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร
เพื่อรองรับความก้าวหน้าในสายงาน 
กลกลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาบุคลากรเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากร ให้ยอมรับการการ
เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในองค์กร ในอนาคต  
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับ
เครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  
การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของ
คนอื่นและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้รว่มกัน
ภายในองค์กร ทุกวาระ (KM) เพื่อเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
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 8. ปัญหาและแนวทางในการพัฒนาบุคลากร 
 
  การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ 
ส าหรับองค์กร  ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนด จุดแข็ง และ จุดอ่อน ขององค์กร จากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาส
และอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก  ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัย ต่าง ๆ ต่อการท างานขององค์กร  
การวิเคราะห์ SWOT Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์  เพื่อให้ ผู้บริหารรู้จุดแข็ง จุดอ่อน  
โอกาส  และอุปสรรค์ขององค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่ หลงทาง  นอกจากนี้
ยังบอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเคล่ือน ไปยังเปูาหมายได้ดีหรือไม่  มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการ ท างานในองค์กร
ยังมีประสิทธิภาพอยู่  มีจุดอ่อนท่ีจะต้องปรับปรุงอย่างไร  ซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม SWOT Analysis 
มีปัจจัยท่ีควรน ามาพิจารณา  2  ส่วน  ดังนี้ 
  1. ปัจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ได้แก่ 
   1.1  S มาจาก Strengths 
   หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีท่ี เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านก าลังคน จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต จุดแข็ง ด้าน
ทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ ์
   1.2  W มาจาก Weaknesses 
   หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นปัญหาหรือ
ข้อบกพร่องท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้น 
 
  2. ปัจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ได้แก่ 
   2.1  O มาจาก Opportunities 
   หมายถึง โอกาส  เป็นผลจากการท่ีสภาพแวดล้อม ภายนอกขององค์กรเอื้อ
ประโยชน์หรือส่งเสริมการ ด าเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงท่ีโอกาสนั้น เป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน  ผู้บริหารท่ีดีจะต้องเสาะ แสวงหา
โอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 
   2.2  T มาจาก Threats  
   หมายถึง อุปสรรค  เป็นข้อจ ากัดท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อม ภายนอก ซึ่งการบริหาร
จ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรค ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นให้ได้จริง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9 
 

การวิเคราะห์ SWOT องค์กรและบุคลากร 
 

จุดแข็ง  S 
 * องค์กรมีแผนในการพัฒนาบุคลากรเฉพาะด้าน 
 * บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ เข้าถึงวัฒนธรรมในพื้นท่ี การมีส่วนร่วมกับชุมชนท้องถิ่น 
 * องค์กรมีการส่ังสมประสบการณ์อย่างต่อเนื่องในหลักสูตรการปฏิบัติงาน 
 * บุคลากรมีองค์ความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน และมีประสบการณ์สูง 

 
จุดอ่อน  W 
 * งบประมาณในด้านการบริหารงานบุคคลมีจ ากัด  
 * อัตราก าลังยังไม่เพียงพอและไม่เหมาะสมกับปริมาณงาน 
 * ขาดทักษะด้านการส่ือสารที่จ าเป็นในการท างานเชิงรุก 
 * ขาดการสรุปบทเรียน องค์ความรู้ และติดตามประเมินผลเพื่อการแก้ปัญหาอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
 * ขาดการมองเชิงระบบ ความเข้าใจและทักษะการท างานแบบบูรณาการ 

* บุคลากรขาดความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองและการเพิ่มความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 

  
โอกาส  O 
 * มีการสนับสนุน ส่งเสริมท้ังด้านนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากรัฐบาล 
 * มีกฎหมายรองรับและชัดเจน 

* มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
* มีระบบสารสนเทศท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
 

อุปสรรค  T 
 * งบประมาณไม่เพียงพอ 
 * กฎหมาย/กฎระเบียบด้านการบริหารงานบุคคลไม่ชัดเจนในบางประเด็น 

* ระเบียบ กระทรวงมหาดไทยหนังสือซักซ้อม ไม่มีความชัดเจน ขาดแนวทางในการด าเนินการท่ี    
  ถูกต้อง 
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การก าหนดสมรรถนะเพื่อใช้ในการพัฒนา 
 

  1. เทศบาลต าบลเสริมงาม  ได้ยึดหลักสมรรถนะหลักท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติราชการ ของ
บุคลากรทุกระดับช้ัน มาก าหนดเป็นสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งเทศบาลต าบลเสริมงาม  ได้
ประกาศใช้เป็นตัวก าหนดในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานทุก  6 เดือน ดังนี้ 
   - การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
   - การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
   - ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
   - การบริการเป็นเลิศ 
   - การท างานเป็นทีม 
  2. ต าแหน่ง บริหารงานท้องถิ่นและอ านวยการท้องถิ่น  เป็นสายงานของผู้บริหาร เทศบาล
ต าบลเสริมงาม  ได้ก าหนด แนวทางการส าหรับการพัฒนาเพื่อท าหน้าท่ีผู้บริหารท่ีดีในปัจจุบันและอนาคต 
พร้อมกับเตรียมก้าวขึ้นเป็นผู้บริหารระดับมืออาชีพ  ดังนี้ 
   - การเป็นผู้น าในการเปล่ียนแปลง 
   - ความสามารถในการเป็นผู้น า 
   - ความสามารถในการพัฒนาคน 
   - การคิดเชิงกลยุทธ์ 
  3. ต าแหน่งอื่น ท่ีนอกเหนือจากสายงานผู้บริหารท้องถิ่น  อ านวยการท้องถิ่น  เทศบาล
ต าบลเสริมงาม  ได้ก าหนดสมรรถนะประจ าสายงาน ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งและระดับท่ีด ารงต าแหน่ง
อยู ่ตามสายงานประจ าของแต่ละต าแหน่ง ยกเว้น ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างบางต าแหน่ง ซึ่งเป็นไปตาม
ประกาศของเทศบาลต าบลเสริมงาม  ในเรื่องของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี และต้องด าเนินการ
ทุก  6 เดือน  เช่นกัน  
 
9. การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
 

  แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) หมายถึง กรอบหรือ
แนวทางท่ีจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเปูาหมายในสายอาชีพของตน โดยมี
วัตถุประสงค์หลักในการพัฒนาจุดอ่อน (weakness) และเสริมจุดแข็ง (Strength) ของบุคลากรในหน่วยงาน 
แผนพัฒนารายบุคคล หรือเรียกส้ัน ๆ ว่า IDP โดยเป็นแผนส าหรับการพัฒนาบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อม
ให้มีคุณสมบัติ ความสามารถ และศักยภาพในการท างานส าหรับต าแหน่งท่ีสูงขึ้นต่อไปในอนาคต หรือตาม
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ท่ีองค์การก าหนดขึ้น ดังนั้น IDP จึงไม่ใช่กระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) เพื่อการเล่ือนต าแหน่งงานหรือการปรับเงินเดือนและ
การให้ผลตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ  แต่เมื่อได้มีการด าเนินกิจกรรมตามกรอบ IDP อย่างเป็นระบบบนเกณฑ์
ขั้นพื้นฐานของระดับความรู้ ความสามารถ หรือส่ิงท่ีผู้บังคับบัญชาคาดหวัง มีการพูดคุยส่ือสารแบบสองทาง 
เป็นข้อผูกพันหรือข้อตกลงในการเรียนรู้ร่วมกัน IDP ก็จะเป็นเครื่องมือส าคัญในการเช่ือมโยงความต้องการของ
พนักงานรายบุคคลให้ตอบรับหรือตอบสนองต่อความต้องการในระ ดับหน่วยงานย่อยและส่งผลให้บรรลุ
เปูาหมายขององค์กรได้ 
    สรุป IDP จึงเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน 
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  โดยในการส ารวจตนเองของบุคลากรในสังกัดของเทศบาลต าบลเสริมงาม เพื่อส ารวจความต้องการ
ในการพัฒนาตนเองนั้น เริ่มจากนายกเทศบาลต าบลเสริมงาม เชิญปลัด และ หัวหน้าส่วนราชการ ประชุมท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับหลักการ และวิธีการส ารวจตนเอง ว่า หน่วยงาน หัวหน้าส่วน และผู้ใต้บังคับบัญชามีบทบาทอย่างไร 
จากนั้นให้แต่ละส่วนราชการไปส ารวจตัวเอง โดยการท างานร่วมกันระหว่างหัวหน้าส่วนราชการและผู้ใต้บังคับบัญชา 
ร่วมปรึกษาหารือภายในส่วนราชการและให้บุคลากรประเมินตนเอง ซึ่งในการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการ ตามแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่น ในส่วนท่ี 3 แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการ
รายบุคคล ของพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้างทุกคน นั้น ก็ปรากฏถึงความต้องการพัฒนาการปฏิบัติ
ราชการรายบคุคลอยู่ด้วย จากนั้นจึงรวบรวมข้อมูลส่งงานการเจ้าหน้าท่ี 
  บุคคลท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ประกอบด้วย 

กลุ่มบุคคล บทบาท/ หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ผู้บริหาร (นายกฯ)  

 

- สนับสนุนและผลักดันให้ผู้บริหารและบุคลากรปฏิบัติตาม IDP ตามท่ีก าหนด
ขึน้ 

- อนุมัติให้การจัดท า IDP เป็นกระบวนการหนึง่ท่ีผู้บังคับบัญชาจะต้องปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่องทุกปี 

- ติดตามผลการจัดท า IDP ระหว่างผู้บังคับบัญชากับบุคลากร พร้อมท้ังการน า
แผน IDP ไปใช้ปฏิบัติจริง 

- จัดสรรงบประมาณในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรในแต่ละปีอย่าง
ต่อเนื่อง 

ผู้บังคับบัญชาท่ีมี
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
หรือหัวหน้างาน 
(ปลัดฯ /รองปลัดฯ/
ผอ.กอง/ หน.ส่วน) 

 

- ท าความเข้าใจกับกระบวนการและวัตถุประสงค์ของการจัดท า IDP 

- ปฏิบัติตามกระบวนการและขั้นตอนของ IDP ท่ีก าหนดขึ้น 

- ประเมินขีดความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อค้นหาจุดแข็งและจุดอ่อน
ของบุคลากรในงานท่ีมอบหมายให้รับผิดชอบในปัจจุบัน 

- ท าความเข้าใจถึงแหล่งหรือช่องทางการเรียนรู้เพื่อพัฒนาขีดความสามารถ
ของบุคลากรเป็นรายบุคคล 

- ก าหนดแนวทางหรือช่องทางการพัฒนาตนเองท่ีเหมาะสมกับบุคลากร 

- ให้ข้อมูลปูอนกลับแก่บุคลากรถึงจุดเด่นและจุดท่ีบุคลากรต้องพัฒนาปรับปรุง
ให้ดีขึ้น 

- ช้ีให้บุคลากรเห็นขอบเขตท่ีเขาสามารถเพิ่มความรับผิดชอบมากขึ้น 

-   หาโอกาสความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กับบุคลากรในงานปัจจุบันหรืองาน
อื่น ๆ ท่ีม ีอยู ่



บุคลากร/ เจ้าหน้าท่ีทุกคน 

 

- มีส่วนร่วมในการประเมินความสามารถของตนเองตามความเป็นจริง 

- ท าความเข้าใจแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ท่ีผู้บังคับบัญชาก าหนดขึ้นด้วย
ความเต็มใจและต้ังใจ 

- ร่วมกับหัวหน้างานก าหนดแผนฯ เปูาหมายและวัตถุประสงค์ในการพัฒนา
ตนเอง 

- หาวิธีการในการท าให้เปูาหมายในสายอาชีพของตนเองและผลงานท่ี
รับผิดชอบประสบความส าเร็จ 

- ประเมินความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเองและเต็มใจท่ีจะรับรู้ผลการพัฒนา
ความสามารถของตนเองจากผู้อื่น 

หน่วยงาน (เทศบาลต าบล
เสริม
งาม)

 

- น าเสนอโครงการให้ผู้บริหารสูงสุดของกรมการพฒันาชุมชนเห็นด้วยกับการ
น าเอา IDP มาใช้ในกรมการพัฒนาชุมชน 

- จัดเตรียมแบบฟอร์มการท า IDP ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันภายในหน่วยงาน 

- ออกแบบและปรับปรุงระบบการพัฒนาบุคลากรรวมถึงบูรณาการ IDP กับ
เครื่องมือการบริหารบุคคลในเรื่องอื่น ๆ 

- ให้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดท า IDP แก่ผู้บริหารทุก
หน่วยงานและบุคลากรท่ัวทั้งกรมการพัฒนาชุมชน 

- ให้ค าปรึกษาและแนะน าแนวทางการจัดท าแผน IDP กับผู้บริหารและ
บุคลากร 

- ตอบข้อซักถามเกี่ยวกับวิธีการจัดท าแผน IDP 

- หาช่องทางในการส่ือสารเพื่อประชาสัมพันธ์เปล่ียน Mindset หรือจิตส านึก
ของผู้บริหารและบุคลากรในการจัดท า IDP 

- ติดตามผลการปฏิบัติตามแผน IDP จากผู้บริหารและบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบสอบถามเพือ่จัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลรายบุคคล 
ของเทศบาลต าบลเสริมงาม อ าเภอเสริมงาม จังหวัดล าปาง 

 
ส่วนราชการ....................................... 

 
ช่ือผู้ปฏิบัติงาน......................................................................ต าแหน่ง..................................ระดับ....................... 

 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ โดยต าแหน่ง และการปฏิบัติงานจริง 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
.............................................................................................................................................................................. 
 
การประเมินตนเอง ให้พิจารณาระดับการประเมินดังต่อไปนี้ 
 

1. ระดับความรู้/ทักษะ (1) 
 0 – ไม่มีความรู้/ไม่มีทักษะ 
 1 – มีความรู้ มีทักษะบ้างแต่ไม่มีความมั่นใจท่ีจะน าไปใช้งานจ าเป็นต้องมีท่ีปรึกษา 
 2 – มีความรู้ มีทักษะและมีความมั่นใจท่ีจะน าไปใช้งาน 
 3 – มีความรู้ ทักษะและสามารถเป็นที่ปรึกษาให้ค าแนะน าได้ 
 

2. ระดับความจ าเป็นต่องานที่รับผิดชอบ (2) 
 0 – ไม่มีความจ าเป็น ไม่ได้ใช้งาน 
 1 – มีความจ าเป็นบางครั้งท่ีต้องน ามาใช้งาน 
 2 – มีความจ าเป็นต้องใช้ในงานบ่อยครั้ง 
 3 – จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องน ามาใช้งาน 
 

3. ระดับความต้องการในการพัฒนา (3) 
 0 – ไม่ต้องพัฒนา 
 1 – มีความต้องการพัฒนาเพื่อต้องการใช้งานในระยะยาว 
 2 – มีความต้องการพัฒนาเพื่อต้องการใช้ในงานในระยะปานกลาง 
 3 – มีความต้องการพัฒนาอย่างเร่งด่วนเพื่อต้องการใช้ในงาน 
 
 
 
 
 
 



ตารางลงคะแนนเพือ่ส ารวจความต้องการในการพัฒนา 
ค าอธิบาย ให้บุคลากรบันทึกคะแนนด้วยตนเอง โดยน าค่าคะแนนท่ีคิดว่าใช่หรือต้องการจากข้อ (1) – (3)  
มาลงคะแนนตัวเอง ในแบบ ช่อง (1) – (3) 
 

คุณลักษณะ 

ค่าคะแนน (กรอกด้วยตัวเอง) 
(1) 

ระดับความรู้/
ทักษะปัจจุบัน 
(กรอกระดับ

ความรู้/ทักษะ 
ระดับ 0 – 3) 

(2) 
ระดับความ

จ าเป็นต่องานที่
รับผิดชอบ 

(กรอกระดับความ
จ าเป็นต่องานที่

รับผิดชอบ ระดับ 
0 - 3) 

(3) 
ระดับความ

ต้องการในการ
พัฒนา 

(กรอกระดับ
ความต้องการใน

การพัฒนา 
ระดับ 0 - 3) 

สมรรถนะหลัก (พนักงานทุกระดับชั้น) 
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
2. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
4. การบริการเป็นเลิศ 
5. การท างานเป็นทีม 

   

สมรรถนะประจ าผู้บริหาร (เฉพาะสายงานผู้บริหาร) 
1. การเป็นผู้น าในการเปล่ียนแปลง 
2. ความสามารถในการเป็นผู้น า 
3. ความสามารถในการพัฒนาคน 
4. การคิดเชิงกลยุทธ์ 

   

สมรรถนะประจ าสายงาน (พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้าง 
พนักงานจ้างท่ีมีช่ือเหมือนพนักงานส่วนต าบล) ตามระดับ ใน
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
1. ………………………………………………………………………..… 
2. …………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………… 
4. …………………………………………………………………………… 

   

ข้อเสนอแนะด้านอื่น ๆ เช่น เสริมทักษะ ด้านคอมพิวเตอร์  ด้านภาษา  ด้านการจัดการข้อมูล ฯลฯ 
 
1. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
2. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
3. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
 



แผนพัฒนาพนักงานเทศบาลรายบุคคล 
เทศบาลต าบลเสริมงาม อ าเภอเสริมงาม จังหวัดล าปาง 

ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 – 2563 
 

ต าแหน่ง ทักษะที่ต้องพัฒนา 
วิธีการ
พัฒนา 

ช่วงเวลาพัฒนา 

ปลัดเทศบาล  
 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น การบริหารจัดการ งานแผน งานงบประมาณ 
งานการคลัง งานช่าง งานอ านวยการ งานสภา 
งานบริหารงานบุคคล ฯลฯ 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

ส านักงานปลัด    
หน.ส านักปลัด  1. สมรรถนะหลัก 

2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ี เช่น งาน
อ านวยการ งานบริหารงานท่ัวไป งานสภา งาน
บริหารงานบุคคล 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

หน.ฝุายปกครอง 1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ี เช่น งาน
อ านวยการ งานบริหารงานท่ัวไป งานสภา งาน
บริหารงานบุคคล 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

นักพัฒนาชุมชน 1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ี เช่น งาน
พัฒนาชุมชน งานสังคมสงเคราะห์ งานอ านวยการ 
งานบริหารงานท่ัวไป  

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

เจ้าพนักงานทะเบียน
และบัตร  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น การแจ้งเกิด การแจ้งตาย การย้ายท่ีอยู่ การ
จัดท าทะเบียนบ้าน  ฯลฯ 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานจัดท าแผน งานงบประมาณ งานจัดท า
เทศบัญญัติ ฯลฯ 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

นักจัดการงานท่ัวไป 
(ปฏิบัติหน้าท่ี งาน

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม



ประชาสัมพันธ์) 3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานประชาสัมพันธ์ งานอ านวยการ งาน
บริหารงานท่ัวไป งานธุรการ งานท่ีไม่อยู่ในส่วน
ราชการอื่น 

ในแต่ละโอกาส 

นักจัดการงานท่ัวไป 
(ปฏิบัติหน้าท่ี งานสาร
บรรณกลาง) 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานอ านวยการ งานบริหารงานท่ัวไป งาน
ประสานงานท่ัวไป งานธุรการ งานสารบรรณ งาน
สภา งานรัฐพิธี  งานท่ีไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

นักจัดการงานท่ัวไป 
(ปฏิบัติหน้าท่ี ฝุาย
พัฒนาชุมชน) 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานสวัสดิการชุมชน  งานเบ้ียยังชีพ ผู้สูงอายุ 
ด้อยโอกาส งานสตรี งานพัฒนาชุมชน ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 
 

นักจัดการงานท่ัวไป 
(ปฏิบัติหน้าท่ี งาน
บริหารการศึกษา) 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานบริหารการศึกษา  งานเด็กและเยาวชน 
งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม งาน
ส่งเสริมประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม  งาน
กิจการเด็กและเยาวชน งานกีฬาและนันทนาการ 
งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 
 

เจ้าพนักงานปูองกัน
และบรรเทาสาธารณ
ภัย 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงานการสอน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานปูองกันภัยพิบัติ ต่าง ๆ ทางอุทกภัย 
อัคคีภัย วาตภัย ทางถนน ด้านสาธารณภัยต่างๆ 
งานรักษาความสงบ ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
ให้เข้าร่วมอบรมใน
แต่ละโอกาส 

ครู   1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงานการสอน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานการสอน  การดูแลเด็กปฐมวัย  การเขียน
โครงการ  งานประเมินผลการศึกษา งานพัฒนา
เด็กปฐมวัย ฯลฯ 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
ให้เข้าร่วมอบรมใน
แต่ละโอกาส 

ลูกจ้างประจ า    



พนักงานขับ
รถดับเพลิง  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
4. 3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เ ช่ น  ขั บรถ ดับ เพ ลิง  ขับ รถยน ต์ส า นั ก ง าน 
เจ้าหน้าท่ีวิทยุส่ือสาร งานปูองกันภัยพิบัติต่าง ๆ 
ทางอุทกภัย อัคคีภัย วาตภัย ทางถนน ด้านสา
ธารณภัยต่างๆ งานรักษาความสงบ ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

พนักงานขับรถยนต์ 1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น ขับรถดับเพลิง ขับรถยนต์ส านักงาน 
เจ้าหน้าท่ีวิทยุส่ือสาร ช่วยเหลืออุทกภัย ช่วยเหลือ
อัคคีภัย ช่วยเหลือวาตภัย ช่วยเหลือภัยทางถนน 
ช่วยเหลือไฟปุา ตัดกิ่งต้นไม ้ล้างวัด/ฌาปนสถาน 
บริการรับ-ส่งผู้ปุวย งานท่ีไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

พนักงานจ้างตาม
ภารกิจ 

   

ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
ธุรการ  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานบริหารงานท่ัวไป  งานธุรการ งานสาร
บรรณ  งานสภา งานจัดท าบันทึกขออนุมัติต่างๆ  
งานท่ีไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
ธุรการ  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานบริหารงานท่ัวไป  งานธุรการ งานการ
เจ้าหน้าท่ี จัดท าค าส่ังเดินทางไปราชการ งาน
อ านวยการ งานบริหารงานท่ัวไป งานประสาน 
งานท่ัวไป งานขออนุมัติเดินทางไปราชการ บันทึก
ขออนุมัติต่างๆ งานท่ีไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
ธุรการ  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานบริหารงานท่ัวไป  งานธุรการ งานบริหาร
การศึกษา  งานเด็กและเยาวชน งานส่งเสริม
การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม งานส่งเสริม

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 



ประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม  งานกิจการเด็ก
และเยาวชน งานกีฬาและนันทนาการ งานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก บันทึกขออนุมัติต่างๆ งานท่ีไม่อยู่
ในส่วนราชการอื่น 

พนักงานดับเพลิง  1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานปูองกันภัยพิบัติต่าง ๆ ทางอุทกภัย 
อัคคีภัย วาตภัย ทางถนน ด้านสาธารณภัยต่างๆ 
งานรักษาความสงบ  
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

ผู้ดูแลเด็ก (ผู้มีทักษะ) 1. สมรรถนะหลัก 
2. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานการสอน  การดูแลเด็กปฐมวัย  การเขียน
โครงการ  งานประเมินผลการศึกษา งานพัฒนา
เด็กปฐมวัย ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

พนักงานจ้างทั่วไป    
พนักงานดับเพลิง  1. สมรรถนะหลัก 

2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานปูองกันภัยพิบัติต่าง ๆ ทางอุทกภัย 
อัคคีภัย วาตภัย ทางถนน ด้านสาธารณภัยต่างๆ 
งานรักษาความสงบ  
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

กองคลัง    
ผู้อ านวยการกองคลัง  1. สมรรถนะหลัก 

2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น  งานอ านวยการ  งานบริหาร งานการคลัง  
งานงบประมาณ  งานสวัสดิการ  งานการเงิน  
การบัญชี  การจัดเก็บ  งานพัสดุฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

หัวหน้าฝุายบริหารการ
คลัง  

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3.งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง เช่น 
งานอ านวยการ งานบริหาร งานการคลัง  งาน
งบประมาณ  งานสวัสดิการ งานการเงิน  การบัญชี  
งานพัสดุ ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 



หัวหน้าฝุายพัฒนา
รายได้ 

1.สมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3.งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง เช่น 
งานอ านวยการ งานบริหาร งานจัดเก็บรายได้ งาน
ผลประโยชน์ งานทะเบียนทรัพย์สิน งานแผนท่ี
ภาษี  ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

นักวิชาการเงินและ
บัญชี  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานการเงิน  การบัญชี  งานควบคุมฎีกา  
การเขียนฎีกา ใบส าคัญ ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
ให้เข้าร่วมอบรมใน
แต่ละโอกาส 

เจ้าพนักงานการเงิน
และบัญชี  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานการเงิน  การบัญชี  งานควบคุมฎีกา  
การเขียนฎีกา ใบส าคัญ ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
ให้เข้าร่วมอบรมใน
แต่ละโอกาส 

เจ้าพนักงานพัสดุ  1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานจัดซื้อ จัดจ้าง งานลงทะเบียนพัสดุ 
ครุภัณฑ์ ส านักงาน งานวิธีการพัสดุ ตกลง สอบ 
ประกวด ราคาพัสดุ ฯลฯ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

นักวิชาการจัดเก็บ
รายได้  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานจัดเก็บรายได้ งานเขียนใบเสร็จ งานภาษี
อากร  งานการเงิน ฯลฯ   
 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

ลูกจ้างประจ า    
เจ้าพนักงานธุรการ 1. สมรรถนะหลัก 

2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานธุรการ งานสารบรรณ งานจัดเก็บรายได้ 
งานทะเบียนพาณิชย์ งานภาษีอากร งานการเงิน 
ฯลฯ 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 



นายช่างส ารวจ 1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานเกี่ยวกับการจัดท าและการปรับข้อมูล
ทะเบียนทรัพย์สิน (ผ.ท.4) ทะเบียนคุมผู้ช าระภาษี 
(ผ.ท.5) ลงคอมพิวเตอร์ งานแผนท่ีภาษีและ
ทะเบียนทรัพย์สิน  

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

พนักงานจ้างตามภารกิจ    
ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
การเงินและบัญชี 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานการเงิน  การบัญชี  งานควบคุมฎีกา  
การเขียนฎีกา ใบส าคัญ ฯลฯ 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
ธุรการ  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานบริหารงานท่ัวไป  งานธุรการ งานการเงนิ  
การบัญชี  งานควบคุมฎีกา  การเขียนฎีกา 
ใบส าคัญ งานลงทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑ์ ส านักงาน 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

กองช่าง    
ผู้อ านวยการกองช่าง  1. สมรรถนะหลัก 

2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง
ควบคุมและปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมการ
ออกแบบและก่อสร้างงานโยธา  การวางโครงการ
ส ารวจวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อใช้ในการออกแบบ ทาง
สถาปัตยกรรมและวิศวกรรม  งานวางผังหลัก  
ออกแบบสถาปัตยกรรม  ออกแบบงานด้าน
วิศวกรรมต่างๆ งานควบคุมการเขียนแบบรูป
รายการก่อสร้าง  การประมาณราคา  จัดพิมพ์แบบ
รูปรายการต่าง ๆ 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

หัวหน้าฝุายแบบแผน
และก่อสร้าง  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
งานควบคุมการออกแบบและก่อสร้างงานโยธา  
การวางโครงการส ารวจวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อใช้ใน
การออกแบบ วางผังหลัก ออกแบบสถาปัตยกรรม  
ครุภัณฑ์ และออกแบบงานด้านวิศวกรรมต่างๆ 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 



ทางสถาปัตยกรรมและวิศวกรรม  ควบคุมการ
เขียนแบบรูปรายการก่อสร้าง  การประมาณราคา   

วิศวกรโยธา  1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง
ทางด้านวิศวกรรมโยธา  เช่น วางแผน ออกแบบ 
และค านวณด้านวิศวกรรมโยธา วางโครงการ 
ควบคุมการก่อสร้างในสาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 
ส ารวจ ซ่อมแซม บ ารุงรักษาในงานด้านวิศวกรรม
โยธา 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

นายช่างโยธา  4. สมรรถนะหลัก 
5. สมรรถนะประจ าสายงาน 
งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง
ออกแบบ การควบคุม การก่อสร้าง และ
บ ารุงรักษาด้านช่างโยธา การให้ค าปรึกษาแนะน าท่ี
เกี่ยวกับงานด้านโยธา ปฏิบัติงานส ารวจต่าง ๆ 
เกี่ยวกับงานด้านช่างโยธา 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

ลูกจ้างประจ า    
นายช่างโยธา 1. สมรรถนะหลัก 

2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น การช่วยออกแบบ การควบคุม การก่อสร้าง 
และบ ารุงรักษาด้านช่างโยธา การวางโครงการ
ก่อสร้างในงานด้าน ช่างโยธา 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

เจ้าพนักงาน
สวนสาธารณะ 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น ดูแบปรับปรุงภูมิทัศน์ต่างๆ ประดับตกแต่งไม้
ดอกไม้ประดับในงานประเพณี งานพระราชพิธี 
จัดท าเรือนเพาะช ากล้าไม้และพันธุ์ไม้ดอกไม้
ประดับต่างๆ  
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

พนักงานจ้างตามภารกิจ    
ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
สวนสาธารณะ 

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น จัดประดับตกแต่ง และบ ารุงต้นไม้ ไม้ดอก
และไม้ประดับในสวนสาธารณะ สถานท่ีพักผ่อน
หย่อนใจ สวนหย่อมในเขต บริเวณริมถนน และ

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 



พื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ ดูแล และบ ารุงรักษาต้นไม้ริม
ถนน สนามเด็กเล่น สนามหญ้าท่ัวไป อนุสาวรีย์ 
และภูมิทัศน์ต่างๆ ประดับตกแต่งไม้ดอกไม้ประดับ
ในงานประเพณี งานพระราชพิธี งานพธิีการใน 
บริเวณหน่วยงานท่ีรับผิดชอบและตามการร้องขอ
จากประชาชน จัดท าเรือนเพาะช ากล้าไม้และพันธุ์
ไม้ดอกไม้ประดับต่างๆ บ ารุง รักษาอุปกรณ์ 
เครื่องมือ เครื่องใช้ ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงาน
อื่นๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

คนสวน  1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
ปฏิบัติงานดูแลบ ารุงรักษาสนามหญ้า สวนหย่อม
สวนสาธารณะ สวนไม้ดอก หรืองานอื่นใดท่ีเกี่ยว 
ข้องและปฏิบัติงานตามท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

พนักงานจ้างทั่วไป    
คนงานสารบรรณ 1. สมรรถนะหลัก 

2. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
เช่น งานธุรการและงานสารบรรณในกองช่าง การ
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีจ าเป็น ฯลฯ 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

กองสาธาณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

   

ผู้อ านวยการกอง
สาธารณสุขและ
ส่ิงแวดล้อม  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง
ก าหนดนโยบายการปฏิบัติงานพิจารณาวางอัตรา 
ก าลังเจ้าหน้าท่ีและงบประมาณของหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ ติดต่อประสานงานวางแผนมอบหมาย 
งาน วินิจฉัยส่ังการ ควบคุมตรวจสอให้ค าปรึกษา
แนะน าปรับปรุงแก้ไขติดตามประเมินผลและแก้ไข
ปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานในหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ โดยควบคุมตรวจสอบการจัดการงาน
ต่างๆหลายด้านเกี่ยวกับงานสาธารณสุข   

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

หน.ฝุายบริการ
สาธารณสุข  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่งงาน
ด้านสาธารณสุข เช่น การส่งเสริมสุขภาพ  การ
เฝูาระวังโรค การควบคุมปูองกันโรคและภัย
สุขภาพ และการฟื้นฟูสุขภาพ รวมท้ังการดูแล
รักษาพยาบาล การจัดบริการสุขภาพ การสุข

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 



ศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ การสุขาภิบาล  
อนามัยส่ิงแวดล้อม 

พนักงานจ้างตามภารกิจ    
พนักงานขับรถขยะ  1. สมรรถนะหลัก 

2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่งงาน 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

พนักงานขับรถยนต์ 1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่งงาน 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

คนงานประจ ารถขยะ 1. สมรรถนะหลัก 
2. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง  
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่งงาน 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
ธุรการ  

1. สมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
3. งานท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่ง 
งานธุรการ งานควบคุมฎีกา  การเขียนฎีกา 
ใบส าคัญ งานลงทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑ์ ส านักงาน 
 

ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน 

ตามแผนและหนังสือ
แจ้งให้เข้าร่วมอบรม
ในแต่ละโอกาส 



โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาบุคลากร   
ภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร เทศบาลต าบลเสริมงาม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพฒันาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอ

บ 2561 2562 2563 
1 โครงการพัฒนาบุคลากร  ร้อยละผู้เข้ารับการ

อบรม  
เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการพัฒนาในสายงาน ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรใชส้มรรถนะในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานในสายงาน ร้อยละ 90 

150,000    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

2 โครงการอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน 
ของผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงาน ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง กลุ่ม
แกนน าชุมชน และกลุ่มเปูาหมายอื่น ๆ  

ร้อยละผู้เข้ารับการ
อบรม  

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการพัฒนาในสมรรถนะหลัก ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรใชส้มรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานตามสมรรถนะ ร้อยละ 90 

400,000    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

3 ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะให้สอดคล้องกับสมรรถนะ
ในการปฏิบัติงานของแต่ละสายงาน จาก
หน่วยงานอื่น ทั้งพนักงาน ลูกจ้างประจ า 
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละผู้เข้ารับการ
อบรม  

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะในการท างานร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานในสายงาน ร้อยละ 90 
 

200,000    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 



ยุทธศาสตร์ที่  1 การพฒันาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับความก้าวหน้าในสายงาน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอ

บ 2561 2562 2563 
1 ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ

พัฒนาทักษะในการท างานของแต่ละ
สายงาน จากหน่วยงานอื่น ทั้งพนักงาน 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 

ร้อยละผู้เข้าร่วม
กิจกรรม  

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรเข้าใจเส้นทางความก้าวหน้าของตน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่ที่มีความรู้ความสามารถเติบโตใน
สายงาน ร้อยละ 90 
 

200,000    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

2 จัดท าฐานข้อมูลการฝึกอบรมของ
บุคลากร 

ร้อยละผู้ได้รับการ
บันทึกข้อมูลการ
ฝึกอบรม  

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรที่ผ่านการอบรมได้รับการบันทึกข้อมูล ร้อยละ 
100 
เชิงคุณภาพ 
- การบันทึกข้อมูลถูกต้อง สมบูรณ์ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีฐานข้อมูลการฝึกอบรม ตรวจสอบได้ 
ร้อยละ 90 
 

-    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ที่  1 การพฒันาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 กิจกรรมตรวจสุขภาพประจ าปีของ
บุคลากร 

ร้อยละผู้ได้รับการ
ตรวจสุขภาพประจ าปี 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปี ร้อยละ 70 
เชิงคุณภาพ 
- การตรวจสุขภาพของบุคลากรผ่านเกณฑ์  ร้อยละ 70 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีสุขภาพดีพร้อมปฏิบัติงาน ร้อย
ละ 70 
 

-    กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม 

2 
 

กิจกรรม 5 ส. ร้อยละผู้เข้าร่วม
กิจกรรม  

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 5 ส.  ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรู้ และเข้าใจข้ันตอน 5 ส  ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย เพ่ิมข้ึน 
ร้อยละ 90  
 

-    ทุกส่วน
ราชการ 

 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ที่  2 การพฒันาบุคลากรให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอ

บ 2561 2562 2563 
1 โครงการธรรมะในสวน ร้อยละผู้เข้ารับการ

อบรม 
เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้ารับการพัฒนา ด้านคุณธรรมจริยธรรม ร้อย
ละ 90 
เชงิคุณภาพ 
- บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรม ในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 
90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีคุณธรรมจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน ร้อยละ 90 

30,000    ส านักปลัด 

2 โครงการใหค้วามรู้ด้านการปูองกันการ
ทุจริตและผลประโยชน์ทับซ้อน 

ร้อยละผู้ได้รับการ
ส่งเสริมการต่อต้านการ
ทุจริต 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการส่งเสริมด้านต้านการทุจริต ร้อยละ 
90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรูค้วามเข้าใจการทุจริต ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 90 

10,000 - -  ส านักปลัด 

3 จัดท าคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อนและให้
ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนให้กับ
บุคลากร 

ร้อยละความส าเร็จ เชิงปริมาณ  
- จัดท าคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 1 เล่ม 
เชิงคุณภาพ 
- คู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน สมบูรณ์ อ่านเข้าใจง่าย  
ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติ

-    ส านักปลัด 



ราชการ 
4 โครงการยกย่องชมเชยบุคลากรดีเด่น ร้อยละผู้เข้าร่วม 

โครงการ  
เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรูค้วามเข้าใจในวัตถุประสงค์ของ
โครงการ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีคุณธรรมจริยธรรมและเป็น
แบบอย่างที่ดี 
 

-    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

5 จัดท าคู่มือการให้บริการและปรับปรงุ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  การเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของประชาชน ต่อเทศบาล
ต าบลเสริมงาม 
 

จ านวนเล่ม เชิงปริมาณ  
- จัดท าคู่มือผลการให้บริการ จ านวน 1 เล่ม 
เชิงคุณภาพ 
- คู่มือผลการให้บริการ สมบรูณ์ อ่านเข้าใจง่าย  
ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีคู่มือการให้บริการในการปฏิบัติราชการ 

-    ส านักงาน 
ปลัด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ที่  2 การพฒันาบุคลากรให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่  2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน   

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอ

บ 2561 2562 2563 
1 จัดท าประกาศเจตจ านงต่อต้านการ

ทุจริตของเทศบาลต าบลเสริมงาม 
 

ร้อยละความส าเร็จ เชิงปริมาณ  
- จัดท าประกาศเจตจ านงต่อต้านการทุจริต 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรูค้วามเข้าใจเรื่องการต่อต้านการทุจริต 
ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีประกาศ เจตจ านงต่อต้านการทุจริต 

-  - - งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

2 โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี 
 

ร้อยละความพึงพอใจ เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 80 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรได้รับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมมากข้ึน 
ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน์ 
- บุคลากรมีความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมมากข้ึน ร้อย
ละ 80 
 

-    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

3 จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมด้านวินัย
และรักษาวินัยในการท างาน  

ร้อยละของบุคลากร เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้ารับการอบรม ร้อยละ 60 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรผ่านการอบรมมคีวามรู้ ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่ดีในการปฏิบัติงาน 

-    ทุกส่วนราชการ 

 
 



ยุทธศาสตร์ที่  3 การพฒันาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับ เตรียมพร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นกับองค์กรในอนาคต 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 ส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการที่เกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลง เช่น ภาวะการเป็น
ผู้น า การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน การ
เข้าสู่ อปท.ยุค 4.0 
 

ร้อยละผู้เข้ารับการ
อบรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการพัฒนา  ร้อยละ 70 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรสามารถเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ร้อย
ละ 70 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดข้ึน ในอนาคต 
 

-    ทุกส่วนราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ที่  3 การพฒันาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรในองค์กรบูรณาการร่วมกับหน่วยงานอืน่ ท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาชน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย 
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 โครงการใหค้วามรู้เก่ียวกับการปูองกัน
การทุจริตในภาครัฐ ร่วมกับส านักงาน
ตรวจเงินแผ่นดินภาค 9 และส านักงาน
ปูองกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ จังหวัดล าปาง  

ร้อยละผู้เข้าร่วม
โครงการ 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 80 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรเข้าใจวัตถุประสงค์ของโครงการ ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีเกี่ยวกับการปูองกันการทุจริตใน
องค์กร 
 

-    ส านักงาน 
ปลัด 

และทุกส่วน
ราชการ 
ร่วมกัน 

2 โครงการใหค้วามรู้เก่ียวกับระเบียบและ
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐ ร่วมกับ
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินภาค 9 และ
ส านักงานปูองกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ จังหวัดล าปาง 

ร้อยละผู้เข้าร่วม
โครงการ 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 80 
เชิงคณุภาพ 
- บุคลากรเข้าใจวัตถุประสงค์ของโครงการ ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีเกี่ยวกับระเบียบและวิธีการ
จัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐ 
 

-    ส านักงาน 
ปลัด 

3 โครงการเทศบาลเคลื่อนที่  ร้อยละของส่วน
ราชการไปจัดกิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- ส่วนราชการสังกัดเทศบาลต าบลเสริมงามร่วมจัด
กิจกรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- กิจกรรมมีความเรียบร้อยและสมบรูณ์ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- ประชาชนได้รับความสะดวกในการติดต่อราชการ 
 

20,000    ทุกส่วน 
ราชการ 



ยุทธศาสตร์ที่  4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรใหม้ีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอื่นและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 จัดกิจกรรมการสร้างส่วนราชการเป็น
องค์กรเรียนรู้ เช่น จัดท าคู่มือการปฏิบัติ
ราชการ แผ่นพับ คู่มือการท างาน  
กฎระเบียบการปฏิบัติราชการในสายงาน
ของตนเพ่ือเผยแพร่ให้กับบุคลากรใน
สังกัด 
 

ร้อยละบุคลากรใน
ส านักงาน(เฉพาะ
พนักงานเทศบาล) 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรจัดท าคู่มือปฏิบัติราชการ ร้อยละ 80 
เชิงคุณภาพ 
- คู่มือผลการปฏิบัติราชการ สมบรูณ์ อ่านเข้าใจง่าย  
ร้อยละ 80 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีคู่มือเพ่ือใช้ในการปฏิบัติราชการ 
 

-    ทุกส่วน 
ราชการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ที่  4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรใหม้ีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร  เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ เป้าหมาย  
งบ 

ประมาณ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 ประชุมประจ าเดือน และน าเสนอผล
การปฏิบัติงานประจ าเดือนของส่วน
ราชการ 

ร้อยละของการเข้า
ร่วมประชุม
ประจ าเดือน 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้ารวมประชุมประจ าเดือนร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- ส่วนราชการ จัดท าการน าเสนอผลงานประจ าเดือน 
 ร้อยละ 90  
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานรู้การเคลื่อนไหวและการด าเนินงานของแต่ละ
สวนราชการอย่างต่อเน่ือง 

-    ทุกส่วน 
ราชการ 

2 โครงการจัดการความรู้ในองค์กร 
(knowledge Management /KM) 

ร้อยละความส าเร็จ เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมโครงการ การจัดการความรู้ (KM) ของ
หน่วยงาน  ร้อยละ 80 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรู้เข้าใจวัตถุประสงค์ของโครงการ ร้อย
ละ 80  
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานได้จัดการเรียนรู้ร่วมกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
งานร่วมกัน 

-    ทุกส่วน 
ราชการ 

3 กิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ในอันดี
ให้กับบุคลากร (กิจกรรมย่อยตาม
สถานการณ์ ปีละไม่น้อยกว่า 5 
กิจกรรม) 
 
 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
ของเปูาหมาย 

เชิงปริมาณ  
- ด าเนินกิจกรรม ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 ของเปูาหมาย 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความพึงพอใจในกิจกรรม ร้อยละ 90  
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีทีมงานที่มีคุณภาพพร้อมขับเคลื่อนงานของ
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

-    ทุกส่วน 
ราชการ 



 
4 โครงการส ารวจความพึงพอใจและ

แรงจูงใจในการท างานของบุคลากรใน
สังกัด 
 
 

ร้อยละบุคลากร เชิงปริมาณ  
- บุคลากรตอบแบบสอบถามร้อยละ ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความพึงพอใจในการท างาน ร้อยละ 90  
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานรับทราบปัญหาและความต้องการในเบื้องต้น
ของบุคลากร 
 

-    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ค าสั่งเทศบาลต าบลเสริมงาม 
ที่  408/2560 

เร่ือง  แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบคุลากร 
********************************** 

อ านาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 23 วรรคท้าย  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ประกอบกับประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง 
เรื่อง  หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล  ส่วนท่ี 4 การพัฒนาพนักงานเทศบาล   

เพื่อให้การจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลเสริมงาม  เป็นไปด้วยความถูกต้อง  จึง
ขอแต่งต้ังบุคคลดังต่อไปนี้เป็นคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ดังนี้   

1. นางสาวเพ็ญภัค รัตนค าฟู นายกเทศมนตรีต าบลเสริมงาม ประธานกรรมการ 
2. นายวุฒิกร          พิจอมบุตร ปลัดเทศบาลต าบลเสริมงาม          กรรมการ 
3. นายชวาล          แก้วลือ         รองปลัดเทศบาลต าบลเสริมงาม          กรรมการ 
4. นายสว่าง          สมัครสมาน ผู้อ านวยการกองช่าง           กรรมการ 
5. นางชลาลิน   เอื้อนจิตร์ ผู้อ านวยการกองคลัง                    กรรมการ 
6. นางณิสรา    พรมแก้วงาม ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ          กรรมการ 
7. นางนัจพันธ์   ศิริมงคลลาวัลย์ หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล          กรรมการ 
8. นางบัวทอง   ศิลปชัย  หัวหน้าฝุายอ านวยการ                   เลขานุการ 

 
  โดยให้คณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  โดยค านึงถึงอ านาจ หน้าท่ีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีจะพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับภารกิจอย่างมีปร ะสิทธิภาพ  เพื่อเสนอให้
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง พิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป 
 

ท้ังนี้  ต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

    ส่ัง ณ วันท่ี   21  เดือนสิงหาคม   พ.ศ. 2560 

 

 
               ( นางสาวเพ็ญภัค  รัตนค าฟู ) 

                 นายกเทศมนตรีต าบลเสริมงาม 
 

 
 
 
 



                  บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   งานการเจ้าหน้าท่ี ส านักปลัด เทศบาลต าบลเสริมงาม 
ที่................/.....................  วันที ่  21   สิงหาคม    2560                                . 
เร่ือง    ขอเชิญคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรเข้าร่วมประชุม                
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                    
เรียน   คณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  

  ตามค าส่ังเทศบาลต าบลเสริมงาม  ท่ี 408/2560 ลงวันท่ี 21  เดือนสิงหาคม 2560  
เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  ซึ่งท่านได้รับแต่งต้ังให้เป็นคณะกรรมการฯ ในการ
จัดท าแผนดังกล่าว  ดังนั้น เพื่อให้การวางแผนในการพัฒนาพนักงานเทศบาลในสังกัดเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย  จึงขอเชิญท่านเข้าร่วมประชุม วิเคราะห์ วางแผน การจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ของ
เทศบาลต าบลเสริมงาม ในวันท่ี  23 สิงหาคม 2560 เวลา 13.00  น.  ณ ห้องประชุมส านักงานเทศบาล
ต าบลเสริมงาม  ช้ัน 2 
 
  จึงแจ้งมาเพื่อเข้าร่วมประชุมตามวันและเวลาดังกล่าว 
 
 

 
(นางสาวเพ็ญภัค   รัตนค าฟู) 

นายกเทศมนตรีต าบลเสริมงาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

วันที่   23   สิงหาคม   2560    เวลา  13.00  น. 
ณ  ห้องประชุมส านักงานเทศบาลต าบลเสริมงาม  ชั้น 2 

   
ผู้มาประชุม 

1. นางสาวเพ็ญภัค รัตนค าฟู นายกเทศมนตรีต าบลเสริมงาม    ประธานกรรมการ 
2. นายวุฒิกร          พิจอมบุตร ปลัดเทศบาลต าบลเสริมงาม                กรรมการ 
3. นายชวาล    แก้วลือ         รองปลัดเทศบาลต าบลเสริมงาม            กรรมการ 
4. นายสว่าง          สมัครสมาน ผู้อ านวยการกองช่าง                 กรรมการ 
5. นางชลาลิน   เอื้อนจิตร์ ผู้อ านวยการกองคลัง                 กรรมการ 
6. นางณิสรา    พรมแก้วงาม ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ             กรรมการ 
7. นางนัจพันธ์   ศิริมงคลลาวัลย์ หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล       กรรมการ/เลขานุการ 

 

ผูไ้ม่มาประชุม 
    -ไม่มี- 

 

เร่ิมประชุมเวลา    13.30 น. 
 

ระเบียบวาระที่ 1  เร่ืองที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
ประธานคณะกรรมการฯ ตามค าส่ังเทศบาลต าบลเสริมงาม ท่ี 408/2560 ลงวันท่ี 21  เดือน

สิงหาคม 2560  เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ดัง
มีรายนามต่อไปนี้ 

1. นางสาวเพ็ญภัค  รัตนค าฟู  นายกเทศมนตรีฯ     ประธานฯ 
2. นายวุฒิกร        พิจอมบุตร ปลัดเทศบาลฯ              กรรมการ 
3. นายชวาล       แก้วลือ        รองปลัดเทศบาลฯ         กรรมการ 
4. นายสว่าง         สมัครสมาน ผู้อ านวยการกองช่าง       กรรมการ 
5. นางชลาลิน      เอื้อนจิตร์ ผู้อ านวยการกองคลัง       กรรมการ 

 6.นางณิสรา      พรมแก้วงาม ผอ.กองสาธารณสุขฯ       กรรมการ 
7.นางนัจพันธ์      ศิริมงคลลาวัลย์ หัวหน้าส านักปลัด  กรรมการ/เลขาฯ 
 

    คณะกรรมการมีหน้าท่ี ดังนี้ 
1.  ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ในด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย  
ด้านความรู้ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงาน
ในแต่ละต าแหน่ง  ด้านการบริหาร    ด้านคุณสมบัติส่วนตัว  และด้าน
ศีลธรรมคุณธรรม จริยธรรม     
2. จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร ตรวจสอบ ก ากับดูแลและติดตาม
ประเมินผลการด าเนินการพัฒนาบุคลากร พร้อมท้ังพิจารณาจัดสรร
งบประมาณเพื่อให้สามารถด าเนินการตามแผนการพัฒนาบุคลากรได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
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ที่ประชุม           รับทราบ     
 
ระเบียบวาระที่  2   รับรองรายงานการประชุมคร้ังที่ผ่านมา        

- ไม่มี   
      
ระเบียบวาระที่ 3 เร่ืองเสนอเพื่อพิจารณาจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ  

2561 -2563 
 
ประธานคณะกรรมการฯ - เมื่อท่ีประชุมพร้อม นางสาวเพ็ญภัค  รัตนค าฟู  นายกเทศมนตรีต าบล

เสริมงาม ประธานท่ีประชุม ได้กล่าวเปิดประชุมและด าเนินการประชุม 
ตามท่ีเทศบาลต าบลเสริมงามจักได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 2561-
2560 นั้น เพื่อให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามแผนและมีการพัฒนา
บุคลากรภายในองค์กร จึงได้แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนาบุคลากรขององค์กร ดังนั้น
เพื่อให้การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรมีประสิทธิภาพ ใหน้างบัวทอง ศิลปชัย  
เลขาฯ เป็นผู้เสนอรายละเอียดการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ให้แก่
คณะกรรมการจัดท าแผนทราบเพื่อพิจารณา 

 
เลขานุการ - ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง เรื่อง 

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันท่ี 
28 พฤศจิกายน 2545 ส่วนท่ี 4 เรื่องการพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 
299 ก าหนดให้เทศบาลจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าท่ี
ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการจัดท าแผนการพัฒนา
บุคลากร ต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาบุคลากร ท่ี
คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ก าหนด โดยให้ก าหนดเป็น
แผนการพัฒนาบุคลากร มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลัง
ของเทศบาล ประกอบด้วย 3 หลักสูตรการพัฒนา คือ สายงานผู้บริหาร  
สายงานผู้ปฏิบัติ  สายงานพนักงานจ้าง   และวิธีการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ได้แก่  
1. การปฐมนิเทศ   
2.การฝึกอบรม   
3. การให้ทุนการศึกษา    
4. การประชุมสัมมนา  
5. การสอนงานและให้ค าปรึกษา  
ซึ่งการพัฒนาบุคลากรดังกล่าว เทศบาลอาจด าเนินการเอง หรืออาจ
ด าเนินการร่วมกับคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง หรือส่ง
บุคลากรไปอบรมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หรือหน่วยงานราชการ 
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อื่นท่ีเกี่ยวข้อง  โดยใช้งบประมาณตามท่ีได้ก าหนดไว้ ในเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี และมีการติดตามประเมินผล หลังจากผู้เข้า 
รับการพัฒนาภายใน 7 วัน นับแต่วันท่ีกลับมาจาก อบรม/สัมมนาฯลฯ 
และประเมินผลทุกระยะเวลา 6 เดือน และน าผลการประเมินผลของ
คณะกรรมการ เป็นข้อมูลเพื่อก าหนดหลักสูตรวิธีการพัฒนาบุคลากรให้ 
หน่วยงานต่อไป และในการวางแผนพัฒนาบุคลากรในทุกหลักสูตรยกเว้น
การศึกษาต่อให้เว้นช่วงระยะเวลาการฝึกอบรมในระหว่างการประเมินเล่ือน 
ขั้นเงินเดือนประจ าปี ท้ัง 2 ครั้ง เพื่อเกิดความเป็นธรรมและโปร่งใสในการ
ประเมินเล่ือนขั้น ท้ัง 2 ครั้ง คือ ครั้งท่ี 1 ปลายเดือนมีนาคม-ต้นเดือน
เมษายน และ ครั้งท่ี 2 ปลายเดือนกันยายน-ต้นเดือนตุลาคม  ยกเว้นกรณี
จ าเป็นเร่งด่วนจึงจะสามารถอนุมัติให้เดินทางไปฝึกอบรมได้ จึงขอมติท่ี
ประชุมในการจัดท าแผนฯ เพื่อส่งไปยังคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดล าปาง เพื่อขอมติอนุมัติต่อไป 

 
คณะกรรมการฯ   คณะกรรมการได้พิจารณาตามท่ีเสนอ และขอมติท่ีประชุม 
 
มติท่ีประชุม คณะกรรมการทุกคน มีมติเห็นชอบ  
 
ประธานคณะกรรมการฯ - การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ในหน่วยงานราชการ เป็นส่วนหนึ่งท่ีจะ

ก าหนดทิศทางการพัฒนาบุคลากรในสังกัดให้มีความรู้ความเข้าใจ ในสาย
งานของตนเองเพื่อเพิ่มพูน ประสบการณ์ ท่ีมีอยู่ให้มียิ่งขึ้นกว่าเดิม  และ
สร้างความช านาญในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ ดังนั้น ในวันนี้เพื่อเป็นการ
ก าหนดทิศการทางการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลเสริมงามให้มี
ความชัดเจน จึงได้เชิญคณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังเป็นคณะกรรมการ 
ซึ่งได้แก่ ปลัดเทศบาลและหัวหน้าส่วนราชการ มาร่วมพิจารณาในการ
วางแผนและยุทธศาสตร์การพัฒนากันในวันนี้ ส าหรับการก าหนดทิศ
ทางการพัฒนา ขอให้แต่ละท่านได้เสนอแนวทางการพัฒนาครับ 

 
ปลัดเทศบาลฯ - การพัฒนาบุคลากรเพื่อให้มีความรู้ความสามารถเฉพาะต าแหน่ง และมี

ความช านาญในการปฏิบัติหน้าท่ี เห็นควรให้จัดท าแผนการฝึกอบรมทุก
สายงาน ในแผนพัฒนาบุคลากร เพราะทุกต าแหน่งมีความส าคัญท่ีจะต้อง
พัฒนาความรู้ด้านระเบียบปฏิบัติให้ทันกับกฏหมายท่ีแก้ไขเพิ่มเติมตลอด 

 
หัวหน้าส านักปลัด  – ในส่วนของส านักงานปลัด แม้สัดส่วนการแต่งต้ังคณะกรรมการ จะไม่

เหมือนแผนอัตราก าลัง 3 ปี ท่ีมีนักทรัพยากรบุคคล เป็นเลขานุการ แต่
แผนพัฒนาบุคลากร เป็นหัวหน้าส านักปลัด เป็นกรรมการและเลขานุการ 
ดังนั้นในวันนี้ จึงได้เชิญผู้รับผิดชอบงานบุคคลเข้าเป็นผู้ร่วมประชุมด้วยค่ะ 
เพราะรับผิดชอบงานบุคคลโดยหน้าท่ีอยู่แล้ว และมีความรู้ความสามารถท่ี



จะตอบค าถามและเสนอแนะในเรื่องดังกล่าวได้ เป็นอย่างดี  ประกอบกับ 
ร่างแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2561 – 2563 ดิฉันได้ให้ 
ผู้รับผิดชอบงานบุคคลตรวจทานในเบื้องต้นเพื่อความครอบคลุมด้วยแล้ว
ค่ะ  ส่วนแผนพัฒนาบุคลากร ได้แนบมาพร้อมกับวาระแล้ว ให้ทุกท่าน
พิจารณาพร้อมๆ กันค่ะ ตามข้อดังนี้เลยค่ะ 
- หลักการและเหตุผล        
- ความหมายของการพัฒนาบุคลากร     
- วัตถุประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร   
- เปูาหมายในการพัฒนา        
- ขอบเขตและแนวทางในการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร 
- ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร    
- ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลการ     
- ปัญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากร    
- การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล   
- โครงการและกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร  

 

แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลเสริมงาม ได้ก าหนดแผนงานและ
โครงการและกิจกรรมตามยุทธศาสตร์ 4 ยุทธศาสตร์ 9 กลยุทธ์ เพื่อตอบ
โจทยย์ุทธศาสตร์ ดังนี้ค่ะ 
 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนาคุณภาพชีวิต
บุคลากร 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะ
ท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร
เพื่อรองรับความก้าวหน้าในสายงาน 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร
ทุกระดับ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคน
ดี 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความ
ดี 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาบุคลากรเป็นผู้น า
การเปล่ียนแปลง 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากร ให้ยอมรับการการ
เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในองค์กร ในอนาคต  
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับ
เครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  
การสร้างวัฒนธรรมในองค์กร
ให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
และร่วมกันพัฒนา 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของ
คนอื่นและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้รว่มกัน
ภายในองค์กร ทุกวาระ (KM) เพื่อเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน  



โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
ภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร เทศบาลต าบลเสริมงาม   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 
 
ยุทธศาสตร์ที่  1 การพฒันาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะท่ีจ าเป็นในการ
ปฏิบัติงาน 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอ

บ 2561 2562 2563 
1 โครงการพัฒนาบุคลากร     งานการ

เจ้าหน้าท่ี 
2 โครงการอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน 

ของผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงาน ลุกจ้าง และพนักงานจ้าง กลุ่ม
แกนน าชุมชน และกลุ่มเปูาหมายอื่น ๆ  

   งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

3 ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะในการท างานของแต่ละ
สายงาน จากหน่วยงานอื่น 

   งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอ

บ 2561 2562 2563 
1 ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ

พัฒนาทักษะในการท างานของแต่ละ
สายงาน จากหน่วยงานอื่น 

   งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

2 จัดท าฐานข้อมูลการฝึกอบรมของ
บุคลากร 

   งานการ
เจ้าหน้าที่ 

 
ยุทธศาสตร์ที่  1 การพฒันาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 กิจกรรมตรวจสุขภาพประจ าปีของ
บุคลากร 

   กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม 

2 
 

กิจกรรม 5 ส.    ทุกส่วน
ราชการ 

 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ที่  2 การพฒันาบุคลากรให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอ

บ 2561 2562 2563 
1 โครงการธรรมะในสวน    ส านักปลัด 
2 โครงการใหค้วามรู้ด้านการปูองกันการ

ทุจริตและการปูองกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

- -  ส านักปลัด 

3 จัดท าคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อนและให้
ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนให้กับ
บุคลากร 

   ส านักปลัด 

4 โครงการยกย่องชมเชยบุคลากรดีเด่น    งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

5 จัดท าคู่มือการให้บริการและปรับปรงุ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  การเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของประชาชน ต่อเทศบาล
ต าบลเสริมงาม 
 

   ส านักงาน 
ปลัด  

 
ยุทธศาสตร์ที่  2 การพฒันาบุคลากรให้เป็นคนดี 
กลยุทธ์ที่  2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน   

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอ

บ 2561 2562 2563 
1 จัดท าประกาศเจตจ านงต่อต้านการ

ทุจริตของเทศบาลต าบลเสริมงาม 
 

 - - งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

2 โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี 
 

   งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

3 จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมด้านวินัย
และรักษาวินัยในการท างาน 

   ทุกส่วนราชการ 

 
ยุทธศาสตร์ที่  3 การพฒันาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับ เตรียมพร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ี
จะเกิดขึ้นกับองค์กรในอนาคต 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 ส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการที่เกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลง เช่น ภาวะการเป็น
ผู้น า การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน การ
เข้าสู่ อปท.ยุค 4.0 
 

   ทุกส่วนราชการ 

 



 
ยุทธศาสตร์ที่  3 การพฒันาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรในองค์กรบูรณาการร่วมกับ
หน่วยงานอื่น ท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาชน 

 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 โครงการใหค้วามรู้เก่ียวกับการปูองกัน
การทุจริตในภาครัฐ ร่วมกับส านักงาน
ตรวจเงินแผ่นดินภาค 9 และส านักงาน
ปูองกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ จังหวัดล าปาง  

   ส านักงาน 
ปลัด 

และทุกส่วน
ราชการ 
ร่วมกัน 

2 โครงการใหค้วามรู้เก่ียวกับระเบียบและ
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐ ร่วมกับ
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินภาค 9 และ
ส านักงานปูองกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ จังหวัดล าปาง 

   ส านักงาน 
ปลัด 

3 โครงการเทศบาลเคลื่อนที่     ทุกส่วน 
ราชการ 

1 จัดกิจกรรมการสร้างส่วนราชการเป็น
องค์กรเรียนรู้ เช่น จัดท าคู่มือการปฏิบัติ
ราชการ แผ่นพับ คู่มือการท างาน  
กฎระเบียบการปฏิบัติราชการในสายงาน
ของตนเพ่ือเผยแพร่ให้กับบุคลากรใน
สังกัด 

 ทุกส่วน 
ราชการ    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ยุทธศาสตร์ที่  4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรใหม้ีการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
                     และร่วมกันพัฒนา 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร  เพื่อ  
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ส่วนท่ีมาของงาน  โครงการ หรือ กิจกรรมท่ี ฝุายเลขาได้บรรจุลงในแผน
นั้น ได้ด าเนินการให้หัวหน้าส่วนราชการประชุมผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อเสนอความ
ต้องการพัฒนารายบุคคล ว่าแต่ละคนมีทักษะ ระดับใด และมีความต้องการพัฒนา
ทักษะในด้านใด  โดยออกแบบสอบถามเป็นรายบุคคล และเมื่อได้ปัญหาและความ
ต้องการในเบื้องต้นของบุคลากรแล้ว น ามารวบรวมเพื่อพิจารณาจัดท าเป็นโครงการ 
งาน หรือ กิจกรรมท่ีบรรจุในแผนค่ะ   

- การแสดงเจตจ านงเพื่อเข้ารับการอบรมเป็นรายกรณี หลังจากท่ี
แผนพัฒนาออกไปแล้ว และมีหนังสือให้เข้ารับการอบรม หรือต้องการเข้ารับการอบรม
ตามโครงการหนึ่ง  ซึ่งบุคลากรต้องจัดท าระบบรายละเอียดเพื่อประกอบการพิจารณา 
โดยระบุถึงเหตุผลและความจ าเป็นในการท่ีจะเข้ารับการอบรมในโครงการ นั้น ๆ ค่ะ 

- การรายงานผลหลังจากท่ีกลับมาจากอบรม ซึ่งเมื่อแผนพัฒนาบุคลากรได้
ประกาศใช้แล้ว  บุคลากรท่ีเข้ารับการอบรม หรือหน่วยงานของเราเองจัดการอบรมต้อง
รายงานผลการอบรม ให้กับผู้บริหารทราบ ซึ่งก็คือ การงานตามล าดับช้ันถึงนายกนั่นเอง
ค่ะ   

- การรายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร หมายถึงการ
รายงานผลเมื่อด าเนินการตามแผนนี้ ซึ่งเป็นหน้าท่ีของคณะกรรมการท่ีจะรายงานผลให้
ผู้บริหารทราบ  ดังนั้นแล้ว ในการรายงานผลการด าเนินการตามแผน จึงมีความสัมพันธ์
กันทางเอกสาร เช่น หากผู้เข้ารับการอบรมไปอบรมเรียบร้อยแล้ว ไม่รายงานต่อ
คณะกรรมการย่อมไม่มีเอกสารรายงานสรุปประจ าปี หรือรายไตรมาส ให้นายกทราบได้   

 
 

ล าดับ กิจกรรม/โครงการ 
ระยะเวลา/ปีที่ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2561 2562 2563 

1 ประชุมประจ าเดือน และน าเสนอผล
การปฏิบัติงานประจ าเดือนของส่วน
ราชการ 

   ทุกส่วน 
ราชการ 

2 โครงการจัดการความรู้ในองค์กร 
(knowledge Management /KM) 

   ทุกส่วน 
ราชการ 

3 กิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ในอันดี
ให้กับบุคลากร (กิจกรรมย่อยตาม
สถานการณ์ ปีละไม่น้อยกว่า 5 
กิจกรรม) 

   ทุกส่วน 
ราชการ 

4 โครงการส ารวจความพึงพอใจและ
แรงจูงใจในการท างานของบุคลากรใน
สังกัด 

   งานการ
เจ้าหน้าท่ี 



 
ประธานกรรมการฯ  - ให้คณะกรรมการพิจารณารายละเอียดเลยคะ 
  
ปลัดเทศบาล   - ผมว่าแผนท่ีบรรจุในแผนพัฒนาบุคลากรครอบคลุมแล้วครับ 
 
ผู้อ านวยการกองช่าง  - ผมเห็นด้วยครับ 
 
ผู้อ านวยการกองคลัง   – เห็นด้วยค่ะ 
 
ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ  – เห็นด้วยค่ะ 
 
ท่ีประชุม    - เห็นชอบ แผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2561 –2563   
                                         เพื่อให้ใช้ประกอบในการพัฒนาบุคลากรในสังกัดต่อไป 
 
ระเบียบวาระที่ 3  เร่ืองอื่น ๆ 

- ไม่มี 
 
ประธานคณะกรรมการฯ เมื่อไม่มีคณะกรรมการฯ  ท่านใดเสนอเพิ่มเติมจึงขอปิดการประชุม 
 
ปิดประชุมเวลา   15.30 น. 
 
 

                           (ลงช่ือ)         ผู้บันทึกรายงานการประชุม 
                  ( นางบัวทอง  ศิลปชัย ) 
                 หัวหน้าฝุายอ านวยการ 

 
 

                           (ลงช่ือ)             ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
                  ( นายวุฒิกร  พิจอมบุตร ) 

                  ปลัดเทศบาลต าบลเสริมงาม 



ตารางแผนพัฒนาบุคลากร เทศบาลต าบลเสริมงาม อ าเภอเสริมงาม จังหวัดล าปาง 
ประจ าปีงบประมาณ 2561 

 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีด าเนินการ หน่วยงานด าเนินการ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

1.หลักสูตรด้านการบริหาร 1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 
 
 

2.หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานการ
ปฏิบัติราชการในแต่ละสาย
งาน 

1. การปฐมนิเทศ 
2. การสอนงาน 
3. การฝึกอบรม 
4. การประชุม 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

  
 

           ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

3.หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับ
งานที่รับผิดชอบ 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

   
 

          ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

4. หลักสูตรความรู้และทักษะ
เฉพาะ 1. การฝึกอบรม 

2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 
 

 



หลักสูตรการพัฒนา วิธีด าเนินการ หน่วยงานด าเนินการ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

5. หลักสูตรด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

6. หลักสูตรเก่ียวกับการสร้าง
ความผาสุกของคนในองค์กร 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

7. หลักสูตรการสร้างความ
ผูกพันและบรรยากาศที่ดีใน
การท างานของคนในองค์กร 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

8. การส่งเสริมสนับสนุน
การศึกษาต่อระดับปริญญาตร ี

ศึกษาในสถาบันการศึกษา
ของรัฐ หรือ สถาบัน
เอกชนที่สามารถเบิกจ่าย
ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยได้ 

- สถาบันการศึกษา   
 

           ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

9. การส่งเสริมสนับสนุน
การศึกษาต่อระดับปริญญาโท 

ศึกษาในสถาบันการศึกษา
ของรัฐ หรือ สถาบัน
เอกชนที่สามารถเบิกจ่าย
ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยได้ 

- สถาบันการศึกษา              ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

 



ตารางแผนพัฒนาบุคลากร เทศบาลต าบลเสริมงาม อ าเภอเสริมงาม จังหวัดล าปาง 
ประจ าปีงบประมาณ 2562 

 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีด าเนินการ หน่วยงานด าเนินการ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

1.หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานการ
ปฏิบัติราชการ 1. การปฐมนิเทศ 

2. การสอนงาน 
3. การฝึกอบรม 
4. การประชุม 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

  
 

           ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

2.หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับ
งานที่รับผิดชอบ 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

   
 

          ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

3. หลักสูตรความรู้และทักษะ
เฉพาะ 1. การฝึกอบรม 

2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 
 

4.หลักสูตรด้านการบริหาร 1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 
 
 

 



หลักสูตรการพัฒนา วิธีด าเนินการ หน่วยงานด าเนินการ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

5. หลักสูตรด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

6. หลักสูตรเก่ียวกับการสร้าง
ความผาสุกของคนในองค์กร 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

7. หลักสูตรการสร้างความ
ผูกพันและบรรยากาศที่ดีใน
การท างานของคนในองค์กร 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

8. การส่งเสริมสนับสนุน
การศึกษาต่อระดับปริญญาตร ี

ศึกษาในสถาบันการศึกษา
ของรัฐ หรือ สถาบัน
เอกชนทีส่ามารถเบิกจ่าย
ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยได้ 

- สถาบันการศึกษา   
 

           ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

9. การส่งเสริมสนับสนุน
การศึกษาต่อระดับปริญญาโท 

ศึกษาในสถาบันการศึกษา
ของรัฐ หรือ สถาบัน
เอกชนที่สามารถเบิกจ่าย
ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยได้ 

- สถาบันการศึกษา              ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

 



ตารางแผนพัฒนาบุคลากร เทศบาลต าบลเสริมงาม อ าเภอเสริมงาม จังหวัดล าปาง 
ประจ าปีงบประมาณ 2563 

 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีด าเนินการ หน่วยงานด าเนินการ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

1.หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานการ
ปฏิบัติราชการ 1. การปฐมนิเทศ 

2. การสอนงาน 
3. การฝึกอบรม 
4. การประชุม 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

  
 

           ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

2.หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับ
งานที่รับผิดชอบ 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

   
 

          ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

3. หลักสูตรความรู้และทักษะ
เฉพาะ 1. การฝึกอบรม 

2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 
 

4.หลักสูตรด้านการบริหาร 1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 
 
 

 



หลักสูตรการพัฒนา วิธีด าเนินการ หน่วยงานด าเนินการ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
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5. หลักสูตรด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

6. หลักสูตรเก่ียวกับการสร้าง
ความผาสุกของคนในองค์กร 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

7. หลักสูตรการสร้างความ
ผูกพันและบรรยากาศที่ดีใน
การท างานของคนในองค์กร 

1. การฝึกอบรม 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การศึกษาดูงาน 
 

- เทศบาลด าเนินการ 
- ส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

             ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

8. การส่งเสริมสนับสนุน
การศึกษาต่อระดับปริญญาตร ี

ศึกษาในสถาบันการศึกษา
ของรัฐ หรือ สถาบัน
เอกชนที่สามารถเบิกจ่าย
ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยได้ 

- สถาบันการศึกษา   
 

           ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

9. การส่งเสริมสนับสนุน
การศึกษาต่อระดับปริญญาโท 

ศึกษาในสถาบันการศึกษา
ของรัฐ หรือ สถาบัน
เอกชนที่สามารถเบิกจ่าย
ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยได้ 

- สถาบันการศึกษา              ต าแหน่งสาย
งานบริหาร 
 ต าแหน่งสาย
งานผู้ปฏิบัติ 
 พนักงานจ้าง 

 


