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บทที่ 1  
บทนำ 

 
ปัจจุบันการดำเนินงานขององค์กรจะต้องเผชิญกับสภาวะความไม่แน่นอนทั้งจากปัจจัยภายใน  

และภายนอกองค์กร ซึ่งก่อให้เกิดเหตุการณ์ทั้งที่เป็นความเสี่ยงและโอกาส (Risk and Opportunities) ต่อองค์กร
โดยความเสี่ยงจะส่งผลกระทบในเชิงลบ ในขณะที่โอกาสจะเป็นตัวสร้างมูลค่าต่อองค์กร ดังนั้นการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงจึงเป็นเครื่องมือที่สำคัญที่จะช่วยป้องกันรักษาและส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุ วัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร นอกจากนี้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบสำคัญของการกำกับ ดูแลกิจการที่ดี 
(Good Corporate Governance) โดยมุ่งเน้นให้ทุกกระบวนการดำเนินงานด้วยความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ 
ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์และการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
 

  เทศบาลตำบลน้ำปาด จึงให้ความสำคัญต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีการกำหนด
นโยบาย แนวทาง และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัยการเงิน
ของคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  มาตรา 79 “ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน  การควบคุมภายใน
และการบริหารจัดการความเสี่ยง  โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด” และ
หนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว23  ลงวันที่  19 มีนาคม  2562 ตลอดจนกรอบโครงสร้างการ
บริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรเชิงบูรณาการ (Enterprise Risk Management-Integrated Framework) 
ข อ ง  The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission ( COSO)          
ตามหลักเกณฑ์ (COSO ERM) ซึ่งได้ให้คำจำกัดความของการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร  
 

การบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
ต้องให้ความสำคัญและถือปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนดไว้ในคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือทำให้
การดำเนินงานประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร คู่มือบริหารความ
เสี่ยงฉบับนี้จัดทำโดยอ้างอิงกรอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการตามแนวทาง 
COSO(COSO ERM Integrated Framework) ประกอบกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลั งว่าด้ วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562  

 

 “กระบวนการที่บุคลากรทั่วทั้งองค์กรได้เข้ามามีส่วนร่วม  ในการคิดวิเคราะห์และคาดการณ์ 
ถึงเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น และระบุแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดังกล่าวให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ เพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ตามกรอบวิสัยทัศน์และพันธกิจที่กำหนด” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 COSO 2017 
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อำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบล  

ตามมาตรา ๕๐ ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลตำบลมีหน้าที่ต้องทำในเขตเทศบาล ดังต่อไปนี้  
(๑) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  
(๒) ให้มีและบำรุงทางบกและทางน้ำ 
(๓) รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการกำจัดมูล ฝอยและสิ่งปฏิกูล  
(๔) ป้องกันและระงับโรคติดต่อ  
(๕) ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง  
(๖) ให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม  
(๗) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ  
(๘) บำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนาธรรมอันดีของท้องถิ่น  
(๙) หน้าที่อ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของเทศบาล การปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่

ของเทศบาลต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน โดยวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และคำนึงถึงการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำ แผนพัฒนาเทศบาล การจัดทำงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ 
การประเมินผลการ ปฏิบัติงานและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้ ให้ เป็น ไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับว่า
ด้วยการ นั้น และหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยกำหนด 
 

มีหน้าที่ท่ีอาจทำกิจกรรมในเขตเทศบาลตำบล   
 ตามมาตรา ๕๑  ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลตำบลอาจจัดทำกิจการใดๆ ในเขตเทศบาล ดังต่อไปนี้  
  (๑) ให้มีน้ำสะอาดหรือน้ำประปา  
  (๒) ให้มีโรงฆ่าสัตว์   
  (๓) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม  
  (๔) ให้มีสุสาน และฌาปณสถาน  
  (๕) บำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร  
  (๖) ให้มีและบำรุงสถานที่ทำการพิทักษ์รักษาคนเจ็บไข้  
  (๗) ให้มีและบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน  
  (๘) ให้มีและบำรุงทางระบายน้ำ (๙) เทศพาณิชย์ 

 

อำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลตามที่ได้กล่าวมาข้างต้นนั้น  ไม่เป็นการตัดอำนาจหน้าที่ของ
กระทรวง ทบวง กรม หรือองค์การหรือหน่วยงานของรัฐ ในอันที่จะดำเนินกิจการใดๆ เพื่อประโยชน์ของประชาชน
ในตำบล แต่ต้องแจ้งให้เทศบาลตำบลทราบล่วงหน้าตามสมควรในกรณีนี้ หากเทศบาลมีความเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินกจิการดังกล่าว ให้กระทรวง ทบวง กรม หรือองค์การหรือหน่วยงานของรัฐ นำความเห็นของเทศบาลตำบล
ไปประกอบการพิจารณาดำเนินกิจการนั้นด้วยเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ให้ เทศบาล
ตำบลมีสิทธิได้รับทราบข้อมูลและข่าวสารจากทางราชการในเรื่องที่เกี่ยวกับการดำเนินกิจการของทางราชการใน
ตำบล เว้นแต่ข้อมูลหรือข่าวสารที่ทางราชการถือว่าเป็นความลับเกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงแห่งชาติ 
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เทศบาลอาจออกเทศบัญญัติเทศบาลเพ่ือใช้บังคับในเขตเทศบาลได้เท่าที่ไม่ขัดต่อกฎหมายหรือ

อำนาจหน้าที่ของเทศบาลในการนี้จะกำหนดค่าธรรมเนียมที่จะเรียกเก็บและกำหนดโทษปรับผู้ฝ่าฝืนด้วยก็ได้ แต่มิ
ให้กำหนดโทษปรับเกินหนึ่งพันบาท เว้นแต่จะมีกฎหมายบัญญัติไว้เป็นอย่างอ่ืน  ในส่วนของการบริหารงานนั้น 
เทศบาลมีการจัดแบ่งการบริหารงานออกเป็น สำนักงานปลัดเทศบาลตำบล และส่วนต่าง ๆ ที่เทศบาลได้ตั้งขึ้น 
โดยมีพนักงานเทศบาล เป็นเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน และเทศบาล สามารถขอให้ข้าราชการ พนักงาน หรือลูกจ้างของ
หน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ไปดำรงตำแหน่งหรือ
ปฏิบัติงานของเทศบาลชั่วคราวได้โดยไม่ขาดจากต้นสังกัดเดิม โดยให้ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้มีอำนาจอนุญาตได้
ตามความจำเป็น และในกรณีที่เป็นข้าราชการซึ่งไม่อยู่ในอำนาจของผู้ว่าราชการจังหวัด  ให้กระทรวงมหาดไทยทำ
ความตกลงกับหน่วยงานต้นสังกัดก่อนแต่งตั้ง 

นอกจากนั้นเทศบาลตำบลอาจทำกิจการนอกเขตเทศบาลหรือร่วมกบัเทศบาล หรือหน่วยการ 
บริหารราชการส่วนท้องถิ่นอ่ืน เพ่ือกระทำกิจการร่วมกันได้ ทั้งนี้ เมื่อได้รับความยินยอมจากสภา องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด หรือหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง และกิจการนั้นเป็นกิจการที่จำเป็นต้องทำและ
เป็นการเกี่ยวเนื่องกับกิจการที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของตน 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น         
พ.ศ.2542 กำหนดให้ เทศบาล มีอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่นของตนเองตามมาตรา 16 ดังนี้ 

1. การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิน่ของตนเอง 
2. การจัดให้มี และบำรุงรักษาทางบกทางน้ำ และทางระบายน้ำ 
3. การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และท่ีจอดรถ 
4. การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอ่ืนๆ 
5. การสาธารณูปการ 
6. การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
7. คุ้มครอง ดูแล และบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
8. การส่งเสริมการท่องเทีย่ว 
9. การจัดการศึกษา 
10. การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
11. การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
12. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
13. การจัดให้ม ีและบำรุงรกัษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
14. การส่งเสริมกีฬา 
15. การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
17. การรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
18. การกำจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ำเสีย 
19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
20. การจัดให้มี และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน 
21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
22. การจัดให้มี และควบคุมการฆ่าสัตว์ 
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23. การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย  โรงมหรสพ        

และสาธารณสถานอื่นๆ 
24. การจัดการ การบำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและ 

สิ่งแวดล้อม 
25. การผังเมือง 
26. การขนส่ง และการวิศวกรรมจราจร 
27. การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
28. การควบคุมอาคาร 
29. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
30. การรักษาความสงบเรียบร้อย ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัย 

ในชีวิต และทรัพย์สิน 
31. กิจอ่ืนใดที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศกำหนด 
เทศบาลตำบลน้ำปาดมีภารกิจต่างๆ มากมายความสำคัญต่อท้องถิ่นเป็นอย่างมากเพราะเป็น

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีขนาดเล็ก แต่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด โดยเฉพาะประชาชนในพ้ืนที่ชนบท 
องค์การบริหารส่วนตำบลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนระดับตำบล หมู่บ้านได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย 
 

เทศบาลตำบลน้ำปาด  จึงจำเป็นต้องมีการบริหารจัดการความเสี่ยง ของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
เพ่ือหาวิธีการป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้น อันจะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานเพ่ือลดโอกาสความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ้น และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในพ้ืนที่ การบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลตำบลน้ำปาดมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางที่ใช้ตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงของเทศบาลตำบลน้ำปาด ด้วยการคาดการณ์
ล่วงหน้าในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึนจริงและนำแนวทางจัดการความเสี่ยงนี้ไปใช้ในดำเนินการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง 2017 
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การกำหนดโครงสร้างโดยให้กำหนดอำนาจหน้าที่ความรับผดิชอบของกองหรือส่วนราชการ ดังนี้ 
  ดังนั้น  เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการปฏิบัติงาน  จึงได้จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี โดยการ
เปรียบเทียบโครงสร้างและการแบ่งส่วนราชการภายในระหว่างแผนอัตรากำลัง  3  ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
– 2563)  เดิมและแผนอัตรากำลัง  3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2566) ใหม่ และการวิเคราะห์ตำแหน่ง
ตามกรอบอัตรากำลัง  3  ปี  ดังนี้ 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน 
หมายเหต ุ

2. กองคลัง 
ผู้อำนวยการกองคลัง 
(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 
นักวิชาการพัสดุ  
นักวิชาการคลัง  
นักวิชาการจัดเก็บรายได้  
2.1 งานการเงิน 
- งานการเงิน 
- งานรับเงินเบิกจ่ายเงิน 
- งานจัดทำฎีกาเบิกจ่ายเงิน 
- งานเก็บรักษาเงิน 

2.2 งานบัญช ี
- งานการบัญชี 
- งานทะเบียนการคุมเบิกจ่ายเงิน 
- งานงบการเงินและงบทดลอง 
- งานแสดงฐานะทางการเงิน 

2.3 งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 
- งานภาษีอากร ค่าธรรมเนียมและค่าเช่า 
- งานพัฒนารายได้ 
- งานควบคุมกิจการค้าและค่าปรับ 
- งานทะเบียนควบคุมและเร่งรัดรายได้ 
- งานทะเบียนทรัพย์สินและแผนที่ภาษี 

2.4 งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
- งานพัสดุ 
- งานทะเบียนเบิกจ่ายวัสดุครุภัณฑ์ 
  ยานพาหนะ 
- งานนิติกรรมและระเบียบการคลัง 
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เทศบาลตำบลน้ำปาด ได้ทำการวิเคราะห์ภารกิจและปริมาณงาน รวมทั้งสภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลในด้านต่างๆเรียบร้อยแล้ว เทศบาลตำบลน้ำปาด  จึงนำผลการวิเคราะห์มาจัดทำกรอบโครงสร้าง         
ส่วนราชการ โดยทำการเปรียบเทียบให้เห็นว่ากรอบโครงสร้างส่วนราชการเดิมทั้งหมด มีภารกิจ งานประกอบด้วย
อะไรบ้าง และกรอบโครงสร้างส่วนราชการที่จะกำหนดขึ้นใหม่ มีภารกิจงานประกอบด้วยอะไรบ้าง เพื่อเป็นข้อมูล
นำเสนอให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดอุตรดิตถ์พิจารณา ดังนี้ 
   เทศบาลตำบลน้ำปาด ได้กำหนด นโยบาย และแผนอัตรากำลังที่เพ่ิมขึ้นเพ่ือให้การบริการ
ประชาชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งแสดงในกรอบอัตรากำลังต่อไปนี้ 

การวิเคราะห์การกำหนดตำแหน่ง 
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1. กำหนดตำแหน่งในส่วนราชการต่าง ๆ ตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการอย่างเหมาะสมกับ 
ภารกิจ อำนาจหน้าที่ ลักษณะงานและปริมาณงานของเทศบาลตำบลน้ำปาด 

2.  กำหนดตำแหน่งพนักงานเทศบาล  พนักงานจ้างตามภารกิจและพนักงานจ้างทั่วไป   
ที่กำหนดส่วนต่าง ๆ เป็นตำแหน่งสายงานที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลได้จัดทำมาตรฐานกำหนด
ตำแหน่งไว้ 

3.  การกำหนดตำแหน่งตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี อยู่ภายใต้หลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการกลาง
พนักงานเทศบาลกำหนดซึ่งมีความเหมาะสม จำเป็นตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ความยาก และคุณภาพของงาน  
ปริมาณงาน  และได้คำนึงถึงตำแหน่งสายงานพนักงานเทศบาลที่มีอยู่ในปัจจุบันประกอบ  เพ่ือความก้าวหน้าใน
สายงานอาชีพของพนักงานเทศบาล   และเป็นการสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

4.  การจัดทำกรอบแผนอัตรากำลัง  3  ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2566)   
ได้ดำเนินการคำนวณภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลแล้วไม่เกินร้อยละ 40 ของงบประมาณรายจ่าย 
 

การคำนวณภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทนอื่นไม่เกินร้อยละ  40 
 
 
 

แผนอัตรากำลัง  3  ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2566)  
ปี  2566  คิดเป็นร้อยละ  35.26  (ประมาณการรายจ่ายประจำปี 2564 ไว้  55,๐๐0,000 บาท) 
ปี  2565  คิดเป็นร้อยละ  35.43  (ประมาณการรายจ่ายประจำปี 2565 ไว้  53,000,000 บาท) 
ปี  2564  คิดเป็นร้อยละ  35.67  (ประมาณการรายจ่ายประจำปี 2566 ไว้  51,000,000 บาท) 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
 
 วิสัยทัศน์ 

          

“มุ่งพัฒนาสู่สังคมสันติสขุเศรษฐกิจพอเพียง รายได้มั่นคง ดำรงไว้ซึ่งวฒันธรรม” 
 
ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลตำบลน้ำปาด 
  1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
  2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
  3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
  4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านส่งเสริมสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต 
  5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  6.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การบริหาร 
  7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

เป้าประสงค์ 
1. การคมนาคม สะดวก ปลอดภัย สาธารณูปโภค สาธารณปูการ ครบครัน ได้มาตรฐาน 
2. มีน้ำเพ่ืออุปโภคบริโภค และการเกษตรเพียงพอ 
3. มีไฟฟ้าสาธารณะครอบคลุมทั่วถึง 
4. ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ได้รับสวัสดิการทางสังคมท่ีทั่วถึง และเป็นธรรม 
5. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ 
6. ชุมชนปราศจากโรคระบาดและโรคติดต่อ 
7. ชุมชนเข้มแข็ง ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
8. บุคลากรในองค์กรมีความรู้ความสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ถูกต้องรวดเร็ว 
9. ปัญหายาเสพติดในชุมชนลดลง 
10. มีสภาวะแวดล้อมที่ดีมีพ้ืนที่สีเขียวเป็นปอดของเมือง 
11. ประชาชนมีอาชีพ มีรายได้มั่นคงตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
12. มีการค้า การลงทุน ระบบเศรษฐกิจมั่นคงประชาชนสามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้มากขึ้น 
13. ประชาชนไดร้ับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อนุรักษศ์ิลปะวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ดีงาม 

ตัวช้ีวัด 
  1. จำนวนผู้ได้รับประโยชน์ 
  2. จำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ 
  3. อัตราการเกิดอุบัติเหตุลดลง 
  4. ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 
  5. ความต่อเนื่องของการดำเนินการตามโครงการ/กิจกรรม 
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ค่าเป้าหมาย 

1. โครงสร้างพ้ืนฐาน  ถนน ไฟฟ้า ประปา สาธารณูปโภค สาธารณูปการ ครอบคลุมทั่วถึง ได้มาตรฐาน 
2. ประชาชนมีอาชีพเสริม มีรายได้เสริม กลุ่มอาชีพเข้มแข็ง ต่อเนื่องมีผลิตภัณฑ์ที่ได้มาตรฐาน 
3. กิจกรรมด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น มีความต่อเนื่อง 
4. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีได้รับสวัสดิการทางสังคม อย่างทั่วถึง และเสมอภาค 
5. ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความอุดมสมบูรณ์ สวยงาม สะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย 
6. ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง การบริหารองค์กรยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใสตรวจสอบได้     

การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง 
7. มีความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
8. ประชาชนและสัตว์เลี้ยงของประชาชน มีสุขภาพ พลานามัยที่ดี  
9. มีวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่ 
10. ปฏิบัติงานบำบัดทุกข์ บำรุงสุข และบริการประชาชน โดยยึดหลกัความประหยัด และประสิทธิภาพ  

 
กลยุทธ์ 

   1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
1.1  การพัฒนาก่อสร้างปรับปรุงบำรุงรักษา ถนน สะพาน ทางเท้า รางระบายน้ำและท่อระบายน้ำ 
1.2  การพัฒนาแหล่งน้ำ เพ่ืออุปโภค บริโภค การประปา และการเกษตร 
1.3  การพัฒนา ปรับปรุงระบบจราจร สัญลักษณ์ สัญญานเตือนต่างๆ 
1.4  การพัฒนาก่อสร้างปรับปรุง บำรุงรักษาระบบไฟฟ้าสาธารณะ 

  2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
2.1  การพัฒนาส่งเสริมแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
2.2  ส่งเสริมการประกอบอาชีพแก่ประชาชน 
2.3  การก่อสร้าง ปรับปรุง บำรุงรักษาตลาดสด ห้องน้ำสาธารณะ และโรงฆ่าสัตว์ ให้ได้มาตรฐาน 

  3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
3.1  การพัฒนาด้านศาสนาศิลปวัฒนธรรมประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
3.2  การพัฒนาด้านการศึกษา 
3.3  การพัฒนาด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

   3.4  การพัฒนาสังคมและชุมชนให้เข้มแข็ง 
4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านส่งเสริมสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต 
4.1  การพัฒนาส่งเสริมด้านสวัสดิการสังคม 
4.2  การพัฒนาส่งเสริมสุขภาพอนามัยและนันทนาการ กีฬา 
4.3  การพัฒนาด้านการป้องกันและควบคุมโรคระบาดและโรคติดต่อ 

  5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
5.1 การพัฒนาการอนุรักษ์พ้ืนที่สีเขียว 
5.2 การปรับปรุงภูมิทัศน์ในเขตเทศบาล 
5.3 การณรงค์และจัดหาเครื่องมือที่ทันสมัยเกี่ยวกับการดูแลรักษาความสะอาด 
5.4 การพัฒนารณรงค์สร้างจิต สำนึกการอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้แก่ประชาชน 

   5.5 การพัฒนา การส่งเสริมพัฒนาเทคโนโลยีและพลังงานทดแทนที่ยั่งยืน 
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6.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การบริหาร 
6.1  การพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชน 
6.2  การพัฒนาการบริหารงานและการพัฒนาบุคลากรของเทศบาล 
6.3  การพัฒนาสำนักงาน อาคารสถานที่ และอุปกรณ์เครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน ปรับปรุง
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้บริการประชาชนได้อย่างรวดเร็วและประทับใจ 

  7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
7.1  การพัฒนา การดำเนินการเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
7.2  การพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ท้องถิ่นดั้งเดิม 

 
จุดยืนทางยุทธศาสตร์ (Positioning) ของเทศบาลตำบลน้ำปาด 

 เทศบาลตำบลน้ำปาด มีศักยภาพในการพัฒนาเกี่ยวกับการเป็นจุดพัก เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่ตลาดการค้า
ชายแดนไทย-ลาว (ตลาดภูดู่) อีกทั้งเป็นเส้นทางเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยว สถานที่สำคัญในอำเภอน้ำปาด 
อำเภอ และจังหวัดที่อยู่ใกล้เคียงได้ เช่น จังหวัดนาน จังหวัดเลย จังหวัดพิษณุโลกและประเทศเพ่ือนบ้านอย่าง 
สปป.ลาว ได้ ดังนี้   

  1. มีสถานีบริการน้ำมันขนาดใหญ ่พร้อมร้านสะดวกซื้อที่เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง 
2. มีธนาคาร จำนวน  3  แห่ง  คือ  ธนาคารกรุงไทย,ธนาคารออมสินและธนาคารเพื่อการเกษตร 
และมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอีกในอนาคตอันใกล้สะดวกต่อการทำธุรกรรมการเงิน 

  3. มีตลาดสดที่ดีมีมาตรฐาน มีสินค้าจำหน่ายทั้งอาหารพื้นบ้าน สินค้าพ้ืนบ้านเหมาะเป็นของฝาก 
  4. ที่ตั้งสำนักงาน ติดกับถนนทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 1047 มีการขยายพื้นผิวการจราจร   
  ทำให้มีความสะดวกสบายในการคมนาคมสัญจร 
  5. มีอาณาเขตติดต่อหลายจังหวัด เชื่อมต่อทั้งภาคเหนือ ภาคอีสานภาคกลาง และสปป.ลาว 
  6. มีการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี วิถีชีวิต ภูมิปัญญาท้องถิ่นของไทน้ำปาด 
  7. ลักษณะนิสัยคนน้ำปาด มีความเป็นมิตร มีอัธยาศัย ไมตรี ที่ด ี
  8. มีที่พัก เช่น ห้องพัก รีสอร์ท โรงแรม ที่สะอาด สะดวก รองรับนักท่องเที่ยว ในราคาที่ย่อมเยา 

  จากศักยภาพของเทศบาลตำบลน้ำปาดที่กล่าวมาข้างต้น  จึงได้กำหนดจุดยืนยุทธศาสตร์ของ
เทศบาลตำบลน้ำปาด  ดังนี้ 
 

“เทศบาลตำบลน้ำปาด เชื่อมต่อจังหวดัใกล้เคียง ประเทศเพื่อนบ้าน 
ผสมผสานวิถีชีวิตชนบทและชุมชนเมือง” 
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บทที่ 2  
ความหมาย 

 

ความหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ความเสี่ยง (Risk) ตามนิยามของ COSO ERM 2017 หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ 

ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตแล้วส่งผลต่อการบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ ซึ่ง  ถ้าวัตถุประสงค์ทางธุรกิจถูก
ตั้งขึ้นมาบนพ้ืนฐานที่ต่างจากความเป็นจริงมาก ความเสี่ยงที่องค์กรต้อง เผชิญก็จะสูงขึ้น ความเสี่ยงมี3 ความหมาย
สำคัญท่ีเกี่ยวข้องดังนี้  

1. เหตุการณ ์(Event) เหตุการณ์ทั่วไปที่อาจจะเกิดขึ้นได้ทั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งถ้าเหตุการณ ์ 
ที่เกิดขึ้นเป็นไปในทางบวกเรียกว่า โอกาส เช่น นโยบายการลดอัตราภาษีของกรมสรรพากร นโยบายการกระตุ้น
เศรษฐกิจของรัฐบาล เป็นต้น หรือเหตุการณ์ที่เป็นไปในทางลบที่  เรียกว่า ความเสี่ยง เช่น ความเสียหายจากภัย
ธรรมชาติ การมีคู่แข่งรายใหม่เข้ามาในตลาด ซึ่งการ พิจารณาเหตุการณ์ควรพิจารณาทั้งความเสี่ยงและโอกาสเพ่ือ
รวบรวมข้อมูลให้คลอบคลุมเพราะ เหตุการณ์ที่ไม่ได้ระบุจะไม่ถูกนำไปบริหารจัดการซึ่งอาจทำให้องค์กรได้รับความ
เสียหายได้  

2. ความไม่แน่นอน  (Uncertainty)  สถานการณ์ในอนาคต  ที่ไม่สามารถรู้ได้ว่า จะเกิดขึ้นหรือไม่  
หรือเกิดขึ้นอย่างไร การคาดคะเนสถานการณ์ควรคาดคะเนสถานการณ์และผลกระทบ ที่อาจเกิดข้ึนกับกิจการ  

3. ความรุนแรง (Severity) การประเมินว่าสถานการณ์มีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อย เพียงใดและ 
ถ้าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นจะส่งผลกระทบกับกิจการรุนแรงระดับไหน เพ่ือกำหนดมาตรการ ในการรับมือกับปัจจัยเสี่ยง
เหล่านั้นได้อย่างเหมาะสม (COSO, 2017) การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) 
ตามแนวคิด ของ COSO ERM 2017 หมายถึง วัฒนธรรม ความสามารถ และการปฏิบัติ บูรณาการร่วมกับการ 
กำหนดกลยุทธ์และผลการดำเนินงาน ที่องค์กรต่างๆต้องใช้ในการบริหารจัดการกับความเสี่ยง เพ่ือสร้าง ดำรงอยู่ และ
ตระหนักถึงการเพิ่มคุณค่า 

ความเสี่ยง  (Risk)  หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ท่ีไม่ 
แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือ
ลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์การปฏิบัติงาน การเงิน และการบริการ 
ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ที่ได้รับ และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของ
เหตุการณ ์
  ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และทำไม      
ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงใน
ภายหลังได้อย่างถูกต้อง 
  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์
ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) เมื่อ
ทำการประเมินแล้ว ทำให้ทราบระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ำ 

 
 

... 
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  การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการ ให้โอกาส ที่จะ
เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ซึ่งการ
จัดการความเสี่ยง อาจแบ่งโดยสรุปได้เป็น 4 แนวทางหลัก คือ การยอมรับ การลด/ควบคุม การยกเลิก และการโอนย้ายหรือแบ่งความ
เสี่ยง 
  การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบาย แนวทางหรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งกระทำเพ่ือลดความเสี่ยง 
และทำให้การดำเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ การควบคุมเพ่ือการป้องกัน การควบคุมเพ่ือให้
ตรวจสอบ การควบคุมโดยการชี้แนะ และการควบคุมเพ่ือการแก้ไข 
 

ประเภทของความเสี่ยง    
ทุกองค์กรจะต้องเผชิญกบัความเสี่ยงหลายรูปแบบแตกต่างกันการจำแนกความ เสี่ยงออกเป็น 

หมวดหมู่ขึ้นอยู่กับลักษณะการดำเนินงานองค์กรนั้น การจำแนกความเสี่ยงสามารถแบ่งได้ ดังนี้  
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการกำหนดกลยุทธ์  

แผนการดำเนินงานหรือ นโยบายขององค์กร รวมถึงการนำเอาแผนการดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสมหรือไม่
สอดคล้อง กับสถานการณ์ปัจจุบันส่งผลให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมาย และแนวทางด้านการ
ดำเนินงานขององค์กรได ้ 

2. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดข้ึนจากกระบวนการ 
หรือกิจกรรมภายในองค์กร รวมถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตลอดจนข้อมูลองค์ ความรู้ต่างๆ ซึ่งความเสี่ยงนี้จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของกระบวนการทำงานและการ
บรรลุ วัตถุประสงค์หลักขององค์กรในภาพรวม  

3. ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการทางการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นทั้ง 
จากปัจจัยภายในองค์กร เช่น การบริหารจัดการ ด้านสภาพคล่อง ด้านเครดิต ด้านเงินลงทุน หรือปัจจัยภายนอก
องค์กร เช่น การเปลี่ยนแปลงของ อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน หรือความเสี่ยงที่คู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตาม
ภาระผูกพันที่ตกลงไว้ ซึ่งส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร  

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงานกำกับดูแล (Compliance Risk)  
เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเนื่องจากการต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ ของหน่วยงานที่ทำหน้าที่กำกับดูแล เช่น 
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น รวมทั้งความเสี่ยงที่เกี่ยวกับกฎหมายซึ่งเมื่อมีความเสี่ยง
ด้านนี้เกิดขึ้น จะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



25 
 

 

ความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง  
เป้าหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง  คือการลดโอกาสที่จะทำให้เกิดผลกระทบหรือ 

ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร ทำให้องค์กรสามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ บรรลุเป้าหมายที่
กำหนดไว้ แต่อย่างไรก็ตามการบริหารจัดการความเสี่ยงไม่สามารถทำให้ความเสี่ยงหมดไป จากองค์กรได้ เนื่องจาก
ความเสี่ยงมีอยู่โดยทั่วไปจากการดำเนินธุรกิจ และการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น เพียงเครื่องมือที่ช่วยให้องค์กร
สามารถปรับตัวและจัดการกับความเสี่ยงได้ทันเวลา การจัดการกับ  ความเสี่ยงควรคำนึงถึงโอกาสในการสร้างคุณค่า
ให้กับองค์กรด้วย ดังนั้นองค์กรจำเป็นต้องบูรณาการ การบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรให้เข้ากับการกำหนด
กลยุทธ์และการจัดการผลการดำเนินงาน เพ่ือ ตระหนักถึงผลประโยชน์เกี่ยวข้องกับคุณค่าขององค์กร (COSO, 
2017) การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรสามารถสร้างประโยชน์ให้กับองค์กร ดังนี้  

1. เพ่ิมโอกาสทางธุรกิจในกระบวนการระบุเหตุการณ์ สามารถระบทุั้งความเสี่ยงและโอกาส  
เนื่องจากเหตุการณ์หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ซึ่งอาจจะส่งผลทั้งด้านบวกและ
ด้านลบ เหตุการณ์ที่มีผลทางด้านบวกกิจการก็สามารถนำไปวางแผน และเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจได ้ 

2. ลดการเกิดข้ึนของเหตุการณ์ท่ีไม่ได้คาดคิดซึ่งส่งผลในทางลบต่อองค์กร เมื่อองค์กรมีการ 
ระบุความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมก็จะทำให้องค์กรสามารถลด
เหตุการณ์ดังกล่าวได้  

3. ทำให้การดำเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างราบรื่น เนื่องจากความเสี่ยงมีมากมายซึ่งอาจ 
เกิดขึ้นจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร การบริหารจัดการความเสี่ยงก็  เปรียบเสมือนการวางแผนรับมือกับ
ปัญหาที่จะเกิดขึ้นล่วงหน้า ส่งผลให้การดำเนินงานขององค์กร เป็นไปได้อย่างราบรื่น  

4. การบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการทำให้มั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงโดยรวมได้รับการจัดการ 
มิใช่เฉพาะการจัดการความเสี่ยงหนึ่งแต่ไปเพิ่มความเสี่ยงอีกอันหนึ่ง  

5. ปรับปรุงการใช้ทรัพยากร   เมื่อองค์กรมีข้อมูลความเสี่ยงที่ถูกต้องและทันเวลา  ผู้บริหาร 
สามารถประเมินความต้องการทรัพยากรโดยรวม และจัดสรรทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ สูงสุดได้ ภาพรวมของกรอบ
แนวใหม่เมื่อเทียบกับฉบับเดิมมีการเปลี่ยนแปลง ทั้งคำนิยาม องค์ประกอบและ หลักการของการบริหารจัดการความ
เสี่ยง เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่มีความซับซ้อนและ หลากหลายมากข้ึน 
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กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรตามหลักการของ COSO ERM 2017  
การบริหารจัดการความเสี่ยง  ตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร - การบูรณาการ   

ระหว่างกลยุทธ์และผลการดำเนินงาน หรือ COSO ERM 2017 มีประเด็นที่สำคัญคือ การบริหาร ความเสี่ยงองค์กร
ต้องทำควบคู่ไปกับการวางแผนกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับองค์กร  องค์ประกอบสำคัญของการบริหารจัดการความ
เสี่ยงตามแนวคิดของ COSO ERM 2017 แบ่ง ออกเป็น 5 องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบเหล่านี้ต้องมีความ
เกี่ยวเนื่องและมีความสัมพันธ์ต่อกัน เพ่ือให้เกิดการบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอบ COSO – ERM  :  2017  ที่ปรับปรุงองค์ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้ง 
องค์กรทั้ง 5 องค์ประกอบ จะ เป็นพ้ืนฐานครอบคลุมกระบวนการจัดการยุทธ์ศาสตร์และการติดตามกำกับให้มีความ
เป็นธรรมาภิบาล และสามารถนำไปใช้ในการจัดการกับองค์กรได้ทุกประเภท ทุกขนาดสินทรัพย์   อันจะสร้างความ
มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลให้เจ้าของ หรือคณะผู้บริหาร ได้เข้าใจกระบวนการจัดการ และคาดการณ์ผลลัพธ์ที่จะนำไปสู่
การบรรลุเป้าหมายได้ดีท้ังนี้ องค์ประกอบดังกล่าว ได้มีหัวข้อที่เป็นรายละเอียดดังนี้ 
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1. ความเป็นธรรมมาภิบาลและพฤติกรรม(governance and culture) โดยองค์กรต้อง 
จัดให้องค์กรมีการจัดการ ธรรมมาภิบาล มีวัฒนธรรมองค์กรโดย บุคคลากรในองค์กรมีจริยธรรมที่ดี กระหายในการ
สร้างคุณค่า มีความ เข้าใจและตระหนักในความเสี่ยง จะส่งผลให้เกิดบรรยากาศ การให้ความสำคัญและมีความ
รับผิดชอบร่วมกันในการทำให้เกิดการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์การที่เป็นระบบมีประสิทธิผลขึ้น  

หลักการที่ 1   จัดตั้งคณะกรรมการดูแลความเสี่ยง (Exercises Board Risk Oversight)  
คณะกรรมการเทศบาลตำบลน้ำปาดมีหน้าที่กำกับดูแลการดำเนินงานตามกลยุทธ์ รวมถึงกำกับดูแล กิจการ เช่น 
คณะกรรมการควรมีหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง คณะกรรมการควร มีความอิสระ 
หลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดข้ึน  

หลักการที่ 2   จัดตั้งโครงสร้างการดำเนินงาน   (Establishes Operating Structures)  
องค์กรควรจัดตั้งโครงสร้างการดำเนินงานที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ  

หลักการที่ 3   ระบุวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการ (Defines Desired Culture) องค์กรควร 
ระบุพฤติกรรมที่พึงประสงค์ซ่ึงแสดงถึงวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการคณะกรรมการบริหารและฝ่ายบริหารเป็นผู้กำหนด
วัฒนธรรมองค์กรในภาพรวมและสำหรับบุคลากรภายใต้วัฒนธรรมองค์กรที่ให้ความสำคัญกับ   ความเสี่ยงวัฒนธรรม
องค์กรเกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ปัจจัยภายในที่สำคัญ ได้แก่ ระดับการใช้วิจารณญาณ ความเป็นอิสระในการตัดสินใจ
ของพนักงาน การสื่อสารระหว่างพนักงาน และผู้จัดการ ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ข้อกำหนดด้านกฎหมาย ความคาดหวัง
ของลูกค้า และ องค์ประกอบอื่นๆ  

หลักการที่ 4   แสดงความมุ่งม่ันในค่านิยมหลัก  (Demonstrates  Commitment   to   
Core Values) องค์กรควรแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามค่านิยมหลักขององค์กร เช่น ยึดถือการบริหาร
จัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร การปฏิบัติตามหน้าที่และความ รับผิดชอบอย่างเคร่งครัด การ
กำหนดให้มีการสื่อสารที่เหมาะสม  

หลักการที่ 5   จูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ (Attracts, Develops,  
and Retains Capable Individuals) องค์กรควรมุ่งมั่นในการสนับสนุนการสร้างทรัพยากรบุคคล ควบคู่ไปกับ กล
ยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น ฝึกอบรมบุคลากรในด้านการบริหารความสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

2. การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายเชิงยุทธ์ศาสตร์(strategy and objective - 
setting) เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงและการจัดการยุทธ์ศาสตร์จะมีกระบวนการดำเนินงานควบคู่กันไป
การกำหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้และการจัดการความเสี่ยงให้ประสานกลมกลื่นกับการจัดการยุทธ์ศาสตร์
โดยเฉพาะ หากมีความเข้าใจและมีการระบุประเมินและการตอบสนองความเสี่ยงเป็นพ้ืนฐานการกำหนดเป้าหมาย
เชิงกลยุทธ์แล้ว จะส่งผล ให้กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์การและการจัดการยุทธ์ศาสตร์เกิด
ประสิทธิภาพ 
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หลักการที่ 6 วิเคราะห์ธุรกิจ (Analyzes Business Context)  องค์กรควรพิจารณาถึงผล 
กระทบจากบริบททางธุรกิจที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลต่อระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององค์กร  เช่น การเข้าใจบริบท
ทางธุรกิจ การคำนึงถึงสภาพแวดล้อมภายนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

หลักการที่ 7 ระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้(Defines Risk Appetite) องค์กรควรระบุความ 
เสี่ยงที่ยอมรับได้ เพ่ือสร้างดำรงไว้และส่งเสริมความตระหนักถึงค่านิยม ความเสี่ยงที่ยอมรับได้  ไม่มีการกำหนด
รปูแบบตายตัว หรือเป็นมาตรฐานที่จะใช้ได้กับทุกองค์กร ผู้บริหารเป็นผู้เลือกความ เสี่ยงที่ยอมรับได้ภายใต้บริบททาง
ธุรกิจที่ต่างกันในแต่ละองค์กร  

หลักการที่ 8 ประเมินกลยุทธ์ทางเลือก (Evaluates Alternative Strategies)    องค์กร 
ควรประเมินเพ่ือค้นหากลยุทธ์ทางเลือกและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อโปรไฟล์ความเสี่ยงของ องค์กร เช่น การ
วิเคราะห์ SWOT และการวิเคราะห์สถานการณ์กลยุทธ์ต้องสนับสนุนพันธกิจและ  วิสัยทัศน์ รวมถึงสอดคล้องกับ
ค่านิยมหลักและความเสี่ยงที่ยอมรับได้  

หลักการที่ 9   กำหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ (Formulates Business Objectives) ใน    
การกำหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ องค์กรควรพิจารณาถึงความเสี่ยงในระดับต่างๆ ตลอดจนความ สอดคล้องและการ
สนับสนุนกลยุทธ์ควบคู่ไปด้วย เช่น การกำหนดค่าความเบี่ยงเบนของความเสี่ยง จากผลการดำเนินงานซึ่งยังคงอยู่
ในช่วงความเสี่ยงที่ยอมรับได ้
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

3. การจัดการความเสี่ยง (risk performance) ความเสี่ยงอาจกระทบต่อความสำเร็จของ 
การจัดการยุทธศาสตร์ ให้บรรลุเป้าหมายได้ทุกเมื่อ ดังนั้นระหว่างการนำยุทธ์ศาสตร์สู่การปฏิบัติ จึงต้องมีการระบุ 
ประเมิน และการ ตอบสนองความเสี่ยงควบคู่กันไป ทั้งนี้องค์กรควรจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง ควรเลือก
วิธีการตอบสนอง และวิเคราะห์ความเสี่ยงให้อยู่ในรูป portfolio view of the amount of risk เพ่ือเป็นรูปแบบ 
รายงานเสนอให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ทราบ จะทำให้เกิดประสิทธิผลต่อการจัดการยุทธ์ศาสตร์  

หลักการที่ 10  ระบคุวามเสี่ยง (Identifies Risk) องค์กรควรระบุความเสี่ยงที่ส่งผลต่อกล 
ยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น ความเสี่ยงด้านลูกค้า ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยง ด้านการปฏิบัติงาน และ
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความเสี่ยงทั้งหมดจะถูกเก็บไว้ใน โปรไฟล์ความเสี่ยงเพ่ือนำไปจัดการความ
เสี่ยงเหล่านี้ต่อไป  

หลักการที่ 11  ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง (Assess Severity of Risk) องค์กร 
ควรประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง โดยประเมินว่าแต่ละปัจจัยเสี่ยงนั้นมีโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด และ
หากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงมากน้อยแค่ไหน  
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หลักการที่ 12   จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง  (Prioritizes Risks)     องค์กรควร  
คำนวณระดับความเสี่ยง (Risk Exposure) และการจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง เพ่ือเป็น พ้ืนฐานในการ
พิจารณาคัดเลือกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยงนั้น การคำนวณระดับความเสี่ยงเท่ากับผล คูณของคะแนนระหว่างโอกาส
ที่จะเกิดข้ึนกับคามเสียหายเพื่อจัดลำดับความสำคัญและใช้ในการ ตัดสินใจว่าความเสี่ยงใดควรเร่งจัดการก่อน  

หลักการที่ 13   ดำเนินการตอบสนองต่อความเสี่ยง   (Implements Risk Responses)  
องค์กรควรระบุและคัดเลือกวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยง เช่น การยอมรับความเสี่ยง การลด การ โอน หรือการ
หลีกเลี่ยง โดยศึกษาผลดีผลเสียความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือก  

หลักการที่ 14  พัฒนากรอบความเสี่ยงในภาพรวม(Develops Portfolio View) องค์กร 
ควรพัฒนาและประเมินความเสี่ยงในภาพรวมของทั้งองค์กร เครื่องมือที่นิยมใช้แสดงความเสี่ยง มีชื่อเรียกหลายชื่อ 
ได้แก่ Risk Map หรือ Risk Matrix องค์ประกอบที่ 4 การทบทวนและปรับปรุงแก้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. การทบทวนและปรับปรุง (review and revision)  การทบทวนและปรับปรุงกระบวน 
การจัดการยุทธ์ศาสตร์เป็น เรื่องปกติ หากเห็นว่าจะผลการดำเนินงานอาจไม่บรรลุเป้าหมาย หรือสถานการณ์มีการ
เปลี่ยนแปลง โดยหากนำ ผลจากการบริหารจัดการความเสี่ยงมาพิจารณาในการตัดสินใจประกอบ จะทำให้การ
ทบทวนการปรับปรุงเป็นการ ตัดสินใจที่ถูกต้อง และถูกสถานการณ์ ถูกจังหวะเวลาที่เหมาะสม  

หลักการที่ 15  ประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ  (Assesses  Substantial  Change)  
องค์กรควรระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลง ทั้งภายในและภายนอกกิจการที่อาจส่งผลกระทบต่อกลยุท ธ์และ
วัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่สำคัญ  

หลักการที่ 16   ทบทวนความเสี่ยงและผลการดำเนินงาน (Reviews Risk and  
Performance) องค์กรควรทบทวนผลการดำเนินงานขององค์กร รวมถึงพิจารณาทบทวนความเสี่ยง ที่เกี่ยวข้อง เช่น 
องค์กรมีผลการดำเนินงานตามเป้าหมายแล้วหรือไม่  

หลักการที่ 17   มุ่งม่ันปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร (Pursues Improvement  
in Enterprise Risk Management) องค์กรควรปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรอยู่สม่ำเสมอ 
โดยเฉพาะช่วงเวลาการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ เช่น การปรับโครงสร้างองค์กรหลังการประเมินผลการดำเนินงาน หรือ
การเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมภายนอกต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อระบบการ บริหารความเสี่ยง 
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5. ข้อมูลการสื่อสารและการรายงาน (information, communication, and  
reporting) การบริหารความ เสี่ยงเป็นกระบวนการทีต้องการความต่อเนื่องการเข้าถึงข้อมูลทั้งภายในและภายนอก
และการถ่ายทอดรายงานข้อมูลเชิงความเสี่ยงให้ทั่วถึงและเพียงพอในลักษณะจากล่างขึ้นบนและจากบนลงล่างที่ดี
พอจะส่งผลให้การจัดการเชิงยุทธ์ศาสตร์มีประสิทธิผลและส่งผลต่อการเพ่ิมคุณค่าให้แก่องค์กรในท่ีสุด  

หลักการที่ 18  ยกระดับระบบสารสนเทศ (Leverages Information Systems) องค์กร 
ควรจัดให้มีสารสนเทศอย่างเพียงพอ เหมาะสมและทันต่อเวลา องค์กรอาจใช้กระบวนการ  วิเคราะห์กลุ่มข้อมูลขนาด
ใหญ่ (Big Data Analytics) เพ่ือค้นหารูปแบบความสัมพันธ์ของสิ่งเชื่อมโยง ข้อมูลเข้าไว้ด้วยกันนำไปสู่การระบุและ
จัดการความเสี่ยงได้ดีข้ึน  

หลักการที่ 19  สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง (Communicates Risk Information) องค์กร 
ควรสื่อสารข้อมูลการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรผ่านช่องทางการติดต่อต่างๆ ข้อมูลการสื่อสารทั้งระดับบนลงล่าง 
(Top-down Approach) และระดับล่างขึ้นบน (Bottom-up Approach) การ สื่อสารข้อมูลความเสี่ยงควรมีให้
เพียงพอทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

หลักการที่ 20  รายงานผลความเสี่ยงวัฒนธรรมและผลการดำเนินงาน   (Reports  on  
Risk, Culture, and Performance) องค์กรควรรายงานความเสี่ยง วัฒนธรรมองค์กรและผลการดำเนินงานในทุก
ระดับให้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร แม้จะมีการมอบหมายหน้าที่ด้านการรายงานผล ให้หน่วยงานหรือบุคคลใดแล้วก็ตาม
ผู้บริหารยังต้องมีหน้าที่กำกับดูแลด้วย 

การบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรมีความสำคัญเพ่ิมขึ้นในอนาคต     เนื่องจากจะเป็น 
เป็นไปได้ยากที่องค์กรจะไม่เผชิญกับเหตุการณ์ความผันผวน (volatility) ความซับซ้อน (complexity) และเหตุการณ์
ที่ยากต่อการคาดเดา (ambiguity) โดยเครื่องมือจะช่วยจัดการสถานการณ์ที่มีลักษณะดังกล่าวให้บรรลุภารกิจที่ตั้งไว้ 
มีส่วนช่วยบริหารการ เปลี่ยนแปลง รวมทั้งเพ่ิมขีดความสามารถเพ่ือปรับตัวจากการริเริ่ม ทบทวน หรือยกเลิก กลยุทธ์
ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม สร้างความเชื่อมั่นให้แก่เจ้าของและผู้มีสวนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้มี4 เหตุผลที่องค์กรในอนาคต
จำเป็นและต้องให้ความสำคัญ กับการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรอย่างเป็นระบบ คือ  

1. องค์กรจะต้องนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดจากข้อมูลที่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วมหาศาลทำ 
ให้สามารถนำแนวความคิดการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ให้ความสำคัญต่อกระบวนการระบุ   และประเมินความเสี่ยง 
โดยจะมีการ นำข้อมูลทั้งที่เป็นภายในและภายนอกจำนวนมากมายเหล่านั้นจัดการอย่างเป็นระบบด้วยเทคโนโลยีที่ทัน 
สมัยใหม่(artificial intelligence and automation) และใช้เครื่องมือการวิเคราะห์และประมวลผลที่ ทรงพลัง จน
สามารถแยกแยะความเสี่ยงและการคาดการณ์ผลกระทบที่เกิดข้ึนได้อย่างแม่นยำมากขึ้น อัน ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิง
ยุทธ์ศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. คนจำนวนมากมีความเชื่อและรู้สึกจำเป็นต้องการใช้เทคโนโลยีอัจฉริยะ ในการปฏิบัติงาน 
จึงทำให้การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความสำคัญ เพ่ิมขึ้นเพ่ือพิจาณาว่าเครื่องมือที่ทันสมัยเหล่านั้น มีความสามารถ
ที่จะนำมาใช้งานได้อย่างเหมาะสมมากน้อยเพียงใด รวมทั้งหากมีช่องว่างระหว่างความ ตระหนัก ความไม่สัมพันธ์และ
ไม่ครอบคลุมระหว่างเครื่องมือสมัยใหม่ กับกระบวนการและรูปแบบการ  จัดการในองค์กร การบริหารจัดการความ
เสี่ยงก็จะมีส่วนช่วยให้ช่องว่างดังกล่าวลงลง  
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3. การจัดการความเสี่ยงมีต้นทุน ฝ่ายบริหารมักจะให้ความสำคัญ และเปรียบเทียบระหว่าง 
ต้นทุนจากการ ควบคุมกิจกรรมให้ดำเนินไปตามเป้าหมายและกฎเกณฑ์กติกา(compliance)ที่กำหนดกับผลตอบแทน 
คุณค่าองค์กรที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงแนวคิดใหม่ สามารถนำใช้ในการปฏิบัติโดยทำให้เกิดความ 
สมดุลระหว่างผลตอบแทนระดับความเสี่ยงและต้นทุนในการจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาแบบบูรณาการ  เป็น
ภาพรวมขององค์กร รวมทั้งทำให้เห็นโอกาสและฉกฉวยโอกาสเพ่ือประโยชน์ทางธุรกิจจาการบริหาร ความเสี่ยง  

3. การสร้างองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืน  จำเป็นต้องมีการบูรณาการการบริหารจัดการความ 
เสี่ยงกับการจัดการยุทธ์ ศาสตร์และการดำเนินงานโดยทั่วไป และเมื่อมีการใช้เครื่องมือทั้งสองอย่างประสานกันและมี
ประสิทธิภาพแล้วทำให้การบริหารการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวองค์กรทำได้อย่างยืดหยุ่นและเกิดประสิทธิผล รวมทั้ง
เห็น โอกาสทางธุรกิจได้ชัดเจนขึ้น ทำให้องค์กรมีความพร้อมและมั่นใจในการไขว้คว้าโอกาสใหม่ๆ ที่เข้ามาใน อนาคต
ได้มากขึ้น 

COSO ERM 2017   ให้ความสำคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ในบริบท   ของพันธกิจ  
(Mission) วิสัยทัศน์ (Vision) และค่านิยมหลัก (Core Value) ผ่านการเชื่อมโยงกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ และ
ผลการดำเนินงาน เข้ากับความเสี่ยงต่อกลยุทธ์และผลการดำเนินงาน โอกาสที่กลยุทธ์ไม่สอดคล้อง และนัยของกล
ยุทธ์ที่ถูกเลือก ซึ่งจะช่วยให้องค์กรสามารถวางแผนการ  บริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร และทำให้สามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรได้ 

1. พันธกิจ  วิสัยทัศน์  และค่านิยมหลัก  (Mission,  Vision,  and Core Values)  พันธกิจ  
วิสัยทัศน์ และค่านิยมหลัก มีความสัมพันธ์กันเป็นสิ่งที่ช่วยในการ กำหนดทิศทางและเป้าหมายในการดำเนินธุรกิจของ
องค์กร ตลอดจนเป็นการแสดงให้ผู้มีส่วนได้ส่วน เสียทราบว่าองค์กรมีจุดมุ่งหมายอะไร อย่างไรก็ตามสิ่งเหล่านี้
สามารถเปลี่ยนแปลงได้หากความ คาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเปลี่ยนแปลงไป  

2. การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรส่งผลต่อกลยุทธ์(Enterprise Risk    Management  
Affects Strategy) การกำหนดกลยุทธ์ต้องมีความสอดคล้องกับ พันธกิจ วิสัยทัศน์ ค่านิยมหลัก รวมถึงความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ การกำหนดกลยุทธ์ที่ชัดเจนจะทำให้องค์กรสามารถบริหารจัดการ ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตลอดจนสามารถตัดสินใจสิ่งต่างๆได้อย่างเหมาะสม  

3. ผลการดำเนินงานที่ดีขึ้น   (Enhance Performance)ผลการดำเนินงานเกี่ยวข้องกับการ 
ปฏิบัติงาน หน้าที่ และวิธีการที่ทำให้ บรรลุผลตามกลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจ เนื่องจากความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานขององค์กร มีหลากหลาย ผู้บริหารจึงจำเป็นต้องเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างความเสี่ยงและผลดำเนินงานที่
ต้องการ โดยพิจารณาจากโปรไฟล์ความเสี่ยงขององค์กร ซึ่งจะแสดงถึงองค์ประกอบต่างๆ ของความเสี่ยงในแต่  ละ
ระดับขององค์กร เช่น ระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององค์กร ในระดับหน่วยธุรกิจ ในระดับ ปฏิบัติงาน องค์ประกอบ
ต่างๆของความเสี่ยงเหล่านี้จะทำให้ผู้บริหารสามารถพิจารณาประเภทความ รุนแรง และความสัมพันธ์ระหว่างความ
เสี่ยงและผลกกระทบต่อผลการดำเนินงานได้  
 
วัตถุประสงคก์ารบริหารจัดการความเสี่ยง 

1. เพ่ือให้การดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลน้ำปาดบรรลุวัตถ ุประสงคต์าม 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 

2. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์และเป้าหมาย 
3. เพ่ือให้เกิดการรับรู้ตระหนักและเข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้นกบองค์กรและหา 

วิธีจัดการ ที่เหมาะสมในการลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
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4. สร้างกรอบและแนวทาง  ในการดำเนินงานให้แก่บุคลากร  เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการ 
ความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นกับองค์กรได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  

5. เพ่ือให้มีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง  และ 
เฝ้าระวังความเสี่ยงใหม่ๆ ที่อาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา  
 

นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                     เทศบาลตำบลน้ำปาด ได้กำหนดนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนใน
องค์กรได้ถือปฏิบัติ ทั้งนี้เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปในแนวทางเดี่ยวกันทั่วทั้งองค์กร และเกิดเป็น
วัฒนธรรมในการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้การบริหารจัดการความเสี่ยงถูกปลูกฝังอยู่ใน
องค์กรอย่างยั่งยืน โดยนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงจะต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน
อย่างต่อเนื่องมีสาระสำคัญ ดังนี้    
  ๑. ให้ดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบตามแนวทาง COSO  : ERM    (The 
Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission  : Enterprise Risk Management)  
ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดในการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบทั้งองค์กร 
  ๒. ให้กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาท้องถิ่น
และแผนอัตรากำลัง 
  ๓. ให้มีการติดตามปัจจัยที่เป็นเหตุแห่งความเสี่ยง ทบทวน รวมทั้งจัดทำรายงานผลการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ 
  ๔. ให้นำเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการที่ดีมาใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ๕. ให้มีการเผยแพร่ความรู้สร้างความเข้าใจ และสร้างจิตสำนึกแก่ผู้ปฏิบัติงานทุกคนให้ตระหนักถึง
ความรู้รับผิดชอบที่จะต้องปฏิบัติตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง เป็นวัฒนธรรม
ขององค์กร 

เทศบาลตำบลน้ำปาด  ได้กำหนดวัตถุประสงค์การบริหารจัดการความเสี่ยงให้ 
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และทิศทางการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของเทศบาลตำบลน้ำปาด  โดยใช้หลัก 
SMART (ชัด-วัด-ปฏิบัติ-สม-เวลา) 

 Specific  =  ชัดเจน 
 Measurable  =  วัดได้ 
 Achievable  =  ปฏิบัติได้ 
 Reasonable  =  สมเหตุสมผล 
 Time Constrained =  มีกรอบเวลา 

 

หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  .   มาตรฐานที่จะนำมาใช้ในการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกรอบแนวคิดในการ
บริหารจัดการความเสี่ยงแบบทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management  : ERM) มีแนวทางในการแจกแจง
ปัญหา และความเสี่ยงออกเป็นองค์ประกอบย่อย ๆ รวมถึงมีการกำหนดบทบาทและหน้าที่ความรู้รับผิดชอบด้านการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน อ้างอิงจากมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organization of 
the Treadway Commission)  
  



33 
 

 

COSO –ERM: 2017 ให้ความสำคัญกับการนำการบริหารจัดการความเสี่ยงมาสนับสนุนการ 
จัดการเชิงยุทธ์ศาสตร์ จึงมี  การทบทวนองค์ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์การ ซึ่งเดิมมี 8 
องค์ประกอบได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อมการกำหนดวัตถุประสงค์การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การ
ตอบสนองความเสี่ยง การควบคุมความเสี่ยง ข้อมูล  และการสื่อสาร และการติดตามและรายงาน เหลือ  5 
องค์ประกอบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอบ COSO – ERM : 2017   ที่ปรับปรุงองค์ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ทั่วทั้ง 
องค์กรทั้ง 5 องค์ประกอบ จะเป็นพ้ืนฐานครอบคลุมกระบวนการจัดการยุทธ์ศาสตร์และการติดตามกำกับให้มีความ
เป็นธรรมาภิบาล และสามารถ นำไปใช้ในการจัดการกับองค์กรได้ทุกประเภท ทุกขนาดสินทรัพย์ อันจะสร้างความ
มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลให้เจ้าของ หรือคณะผู้บริหาร ได้เข้าใจกระบวนการจัดการ และคาดการณ์ผลลัพธ์ที่จะนำไปสู่
การบรรลุเป้าหมายได้ดีท้ังนี้ องค์ประกอบดังกล่าว ได้มีหัวข้อที่เป็นรายละเอียดตามแผนภูมิดังข้างล่างนี้ 
 
 

โครงสร้าง... 
โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 

โครงสร้างของการบริหารจัดการความเสี่ยง ไม่มีรูปแบบที่เป็นมาตรฐานเพียงแบบเดียว แต่ต้องมีการ
ปรับใช้ให้เหมาะสมกับแต่ละองค์กร โดยจะพิจารณาได้จากวัฒนธรรม ความซับซ้อนของการดำเนินงาน ประเภทและ
ลักษณะขององค์กรเป็นองค์ประกอบ สิ่งสำคัญของโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง คือการที่คณะกรรมการ
และผู้บริหารทุกระดับมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรโครงสร้างการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลขององค์กรจะช่วยในการประเมิน ควบคุมและติดตามความเสี่ยงของแต่ละ
หน่วยงาน และทำให้เกิดความมั่นใจว่าการปฏิบัติงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยทุกคนในองค์กรอยู่ภายใต้
กรอบเดียวกัน 
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โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลประกอบด้วย 
1. คณะกรรมการที่มีความรับผิดชอบโดยตรงในการกำกับดูแลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง   ที่ได้รับแต่งตั้งให้ทำหน้าที่ในการพัฒนาการ 

บริหารความเสี่ยงอย่างน้อยควรประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูงขององค์กร เช่น กรรมการผู้จัดการ และรองกรรมการ
ผู้จัดการ 

3. หน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่รับผิดชอบ   นำเอาวิสัยทัศน์ 
ขององค์กรในส่วนที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงไปกำหนดเป็นนโยบายและวิธีการปฏิบัติการพัฒนาโครงสร้าง
การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นทางการ จะทำให้ผู้บริหารและพนักงานในหน่วยงานต่างๆ มีความเข้าใจใน
หน้าที่และความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งมีผลให้เกิดการตัดสินใจที่ถูกต้อง ทันเวลา 
ป้องกันความสูญเสียและเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจให้แก่องค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การพัฒนาโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1. คณะทำงานตรวจสอบ 
2. คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง 
3. ผู้บริหารระดับสูง 
4. หน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
5. ผู้ตรวจสอบภายใน 
6. หัวหน้างานและพนักงาน 
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โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
 

นายกเทศมนตรีตำบล 

รองนายกเทศมนตรีตำบล 

รองนายกเทศมนตรีตำบล 

คณะอนุทำงานบริหารความเสี่ยง คณะทำงานตรวจสอบ 

คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง 

 หัวหน้าสำนักปลัดฯ 

ผู้อำนวยการกองช่าง 

ผู้อำนวยการกองการศึกษา 

ผู้อำนวยการกองคลัง 

ปลัดเทศบาลตำบลน้ำปาด 

 

หัวหน้าสำนักปลัดฯ 

 
ผู้อำนวยการกองช่าง 

 
ผู้อำนวยการกองคลัง 

 

บุคลากรในสำนักปลัดฯ 

บุคลากรในกองช่าง 

บุคลากรในกองคลัง 

บุคลากรในกองการศึกษาฯ 
ผู้อำนวยการกองการศึกษา 

 

 

เลขานุการ 

 

ผู้ตรวจสอบภายใน 

ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม 

ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขฯ 

ผู้อำนวยการกองประปา 

บุคลากรในกองสวสัดกิารสังคม 

บุคลากรในกองสาธารณสุข
ฯ 

บุคลากรในกองประปา 

ผู้อำนวยการกอสวัสดิการสังคม 

 

 
ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขฯ 

 

 
ผู้อำนวยการกองประปา 
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๑. นายกเทศมนตรีตำบลน้ำปาดทำหน้าที่ในการกำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
  ๒. ปลัดเทศบาลตำบลน้ำปาดทำหน้าที่กำหนดนโยบายและแต่งตั้งคณะทำงานการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง และกำกับดูแลให้มีการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
  ๓. คณะทำงานการบริหารความเสี่ยเทศบาลตำบลน้ำปาด มีอำนาจหน้าที่ดังนี้    
  (3.๑) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลตำบลน้ำปาด 
  (3.๒) นำเสนอแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลตำบลน้ำปาดต่อนายกเทศมนตรีตำบล    
น้ำปาดเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
  (3.๓) ประสานและกำกับการดำเนินงาน รวมทั้งติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผน        
การบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลตำบลน้ำปาด 
  (3.๔) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
  ๔. หัวหน้าสำนักปลัด/ผู้อำนวยการกอง  ทำหน้าที่ศึกษา ทำความเข้าใจกับการบริหารจัดการความ
เสี่ยงให้ความรู้กับบุคลากรในหน่วยงานและจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงในหน่วยงานรวมทั้งติดตามประเมินผล
อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 
  ๕. บุคลากรในหน่วยงานทำหน้าที่ทำความเข้าใจดำเนินตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
บทบาทและความรับผิดชอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1. จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
3. จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

โดยจะต้องเข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบร้ายแรงต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
และทำให้มั่นใจว่ามีการดำเนินการที่เหมาะสมเพ่ือจัดการความเสี่ยงนั้นๆ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

 ต้องทำให้มั่นใจว่ามีการควบคุมภายในองค์กรที่เหมาะสมเพ่ือจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
 มีหน้าที่กำกับดูแลและติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นอิสระ 
 ติดตามประสิทธิภาพการทำงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 รายงานต่อคณะกรรมการและผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการควบคุม 

ภายในองค์กร 
 คณะกรรมการตรวจสอบมีการสื่อสารกับคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง   เพ่ือให้เข้า 

ใจความเสี่ยงที่สำคัญและเชื่อมโยงให้สอดคล้องกับการควบคุมภายใน 
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 มีหน้าที่ในการพิจารณาและอนุมัตินโยบายและกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ติดตามการพัฒนากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ติดตามกระบวนการบ่งชี้และการประเมินความเสี่ยง 
 ประเมินและอนุมัติแผนการจัดการความเสี่ยง 
 รายงานต่อคณะกรรมการเกี่ยวกับความเสี่ยง และการจัดการความเสี่ยง 
 มีการสื่อสารกับคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับความเสี่ยงที่สำคัญ 
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 มีหน้าที่ติดตามความเสี่ยงที่สำคัญทั้งองค์กร และทำให้มั่นใจได้ว่ามีแผนการจัดการกับความ 
เสี่ยงที่เหมาะสม 

 ส่งเสริมนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง    และทำให้มั่นใจว่ากระบวนการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงไดร้ับการปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 

 ต้องติดตามความเสี่ยงทางกลยุทธ์และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการที่สำคัญ  และทำให้มั่นใจ 
ได้ว่ามีแผนการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 

 ส่งเสริมวัฒนธรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงทำให้มั่นใจ ว่าผู้อำนวยการฝ่ายให้ความสำคัญ 
กับการบริหารจัดการความเสี่ยงในฝ่ายของตน 

 ต้องทำให้มั่นใจการปฏิบัติงานรายวันมีการประเมินและรายงานความเสี่ยงอย่างเพียงพอ 
 มีการส่งเสริมพนักงานในฝ่ายให้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 มีหน้าที่ระบุและรายงานความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานต่อผู้อำนวยการฝ่าย และเข้า 

ร่วมในการจัดทำแผนจัดการความเสี่ยง และนำแผนไปปฏิบัติ 

หน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ต้องปฏิบัติหน้าที่ประจำวันแทนคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 จัดทำนโยบายความเสี่ยง กรอบและกระบวนการให้กับหน่วยงาน และเสนอคณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยงเพ่ืออนุมัติ 
 มีหน้าที่ให้การสนับสนุนและแนะนำกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง แก่หน่วยงานต่างๆ  

ภายในองค์กรตามที่มีการร้องขอผู้บริหารและบุคลากร มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง       
เพ่ือสามารถนำไปใช้ในการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์  
และภารกิจของเทศบาลตำบลน้ำปาดจัดให้มีระบบการบริหารที่ดีและเป็นไปอย่างเป็นระบบ และมีองค์ประกอบหลัก
ของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีและครบถ้วน  สามารถนำแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่
รับผิดชอบ 

COSO- ERM : 2017 มีการขยายความในแต่ละประโยค เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในพ้ืนฐาน 
ของความคิดและแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ชัดเจนมากขึ้น กล่าวคือ  

1. การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการ (Process)  ที่ต้องดำเนินการอยา่งต่อเนื่อง 
ทุกกิจกรรมในองค์กร  

2. ไม่ได้เป็นหน้าที่ของฝ่ายบริหาร(Director management)   เพียงฝ่ายเดียวแต่เป็นหน้าที่ 
ของบุคลากรทุกคน (Other personal)  

3. เน้นการระบุประเมินความเสี่ยงเพ่ือมาใช้การกำหนดกลยุทธ์(entity strategy setting) 
4. ดำเนินการในทุกกิจกรรมทั่วทั้งองค์กร (across the enterprise)  
5. ได้รับการออกแบบมาให้สามารถระบุเหตุการณ์ที่สำคัญ(identify potential events) ที ่

จะกระทบต่อองค์กรและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่รับได้ (risk appetite)  
6. ต้องสร้างความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผล  (reasonable assurance regarding)   ว่าฝ่าย 

จัดการจะมีข้อมูล เพ่ือประกอบการตัดสินใจที่ดีที่สุด  
7. หากองค์กรมีการนำไปใช้งานแล้วจะมีส่วนช่วยให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

ที่ตั้งไว้ได้ (achievement of entity objectives) 
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ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. เป็นแหล่งข้อมลูสำหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ เนื่องจากการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยงเป็นการดำเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 
2. ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ สำคัญซึ่งจะทำให้พนักงานภายในองค์กร  

เข้าใจเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงสำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้
อย่างครบถ้วน 

3. เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารงานเนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือ 
ที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถม่ันใจได้ว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือ 
ที่สำคัญของผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ เช่น การวางแผน การกำหนดกลยุทธ์         
การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การดำเนินงานี้เป็นไปตามเป้าหมายและสามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้แก่องคก์ร 

4. ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นในทิศทางเดยีวกันการบริหารจัดการความเสี่ยงทำให้รูปแบบ  
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดี่ยวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความ
เข้าใจในกลยุทธ์  วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

5. ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การจัดสรร  
ทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และการเลือกใช้มาตรการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
ปัจจัยสำคัญการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๑. การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
  การปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร จะประสบความสำเร็จเพียงใดขึ้นอยู่
กับเจตนารมณ์  การสนับสนุน การมีส่วนร่วม และความเป็นผู้นำของผู้บริหารระดับสูงในองค์กร ผู้บริหารระดับสูงต้อง
ให้ความสำคัญและสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจความสำคัญในคุณค่าของการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อองค์กร 
มิฉะนั้นแล้วการบริหารจัดการความเสี่ยงไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

๒. ความเข้าใจความหมายความเสี่ยงตรงกัน 
  การใช้คำนิยามเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบเดียวกัน จะทำให้เกิด
ประสิทธิภาพในการกำหนดวัตถุประสงค์  นโยบาย กระบวนการเพื่อใช้ในการบ่งชี้และประเมินความเสี่ยง และกำหนด
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม ทำให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับ มีจุดหมายร่วมกันในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

๓. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
  องค์กรทั่วไป จะประสบความสำเร็จในการปฏิบัติตามกระบวนการวนการวนการบริหารจัดการความ
เสี่ยงได้นั้น จะต้องนากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติได้อย่างทั่วถึงทั้งองค์กร และต้องกระทำอย่าง
ต่อเนื่อง สม่ำเสมอ 

๔. การบริหารการเปลี่ยนแปลง ต้องมีการชี้แจง 
  การนำกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติ องค์กรต้องมีการปรับวัฒนธรรมการบริหาร 
ความเสี่ยงขององค์กรให้กับเข้าทุกระดับขององค์กร และต้องให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนได้ทราบถึงการ
เปลี่ยนแปลงของผลที่องค์กร และแต่ละบุคคลจะได้รับจากการเปลี่ยนแปลง 
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๕. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
  การสื่อสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติมีความสำคัญอย่างมาก เพราะ
การสื่อสารจะเน้นให้เห็นถึงการเชื่อมโยง ระหว่างการบริหารจัดการความเสี่ยงกับกลยุทธ์องค์กร การชี้แจงทำความ
เข้าใจต่อพนักงานทุกคนถึงความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง จะช่วยให้เกิด
การยอมรับในกระบวนการและนำมาซึ่งความสำเร็จในการพัฒนาการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๖. การวัดผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  การวัดความเสี่ยงในรูปแบบผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้น จะทำให้ผู้บริหารสามารถประเมิ น
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและดำเนินการให้กระบวนการทั้งหมดเกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
และเป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

๗. การให้ความรู้เรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กร ควรต้องได้รับการฝึกอบรมเพ่ือให้เข้าใจกรอบการบริหาร
จัดการความเสี่ยง และความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยง เพ่ือบรรลุความสำเร็จขององค์กร 
การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง 

๘. การติดตามกระบวนการวนการวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จของการบริหารจัดการความเสี่ยง คือการกำหนดวิธี 

ทีเ่หมาะสมในการติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยงการติดตามกระบวนการวนการวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ควรพิจารณาประเด็นต่อไปนี้ 

 การรายงานและสอบทานขั้นตอนติดตามกระบวนการการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ความชัดเจนและสม่ำเสมอของการมีส่วนร่วม และความมุ่งมั่นของผู้บริหารระดับสูง 
 บทบาทของผู้นำในการสนับสนุน และติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การประยุกต์ใช้เกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานที่เก่ียวกับการบริหารความ 
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บทที่ ๓ 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
COSO  (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission)  

ได้มีการกำหนดขั้นตอนการดำเนินการหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ประเมินและจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสมตาม
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพโดยครอบคลุมความเสี่ยง ด้าน 
ESG เป็นพ้ืนฐานสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความสำเร็จตาม เป้าหมายอย่างยั่งยืน จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่องค์กร
ควรให้ความสำคัญและมุ่งปฏิบัติ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. กำหนดโครงสร้างการกำกับดูแล     โครงสร้างการกำกับดูแลควรครอบคลุมตั้งแต่ระดับ 
คณะกรรมการตรวจสอบ/คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง ประธานฝ่ายบริหารความเสี่ยง หน่วยงานบริหารความ
เสี่ยง เจ้าของความเสี่ยงและหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านความยั่ งยืนโดยบุคคลเหล่านี้ มีบทบาทสำคัญ ในการกำกับ
ดูแล ควบคุม และติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้เทศบาลตำบล
น้ำปาด ควรส่งเสริมให้คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง และ ผู้บริหารระดับสูงตระหนักถึงความเสี่ยงด้าน ESG 
และสร้างวัฒนธรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีภายในองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงด้าน ESG 

ปลัดเทศบาลตำบลน้ำปาด 

 
หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล 

 

ผู้อำนวยการกองช่าง 

 

ผู้อำนวยการกองคลัง 

 

ผู้อำนวยการกองการศึกษา 

 

 

นายอำเภอน้ำปาด 

นายกเทศมนตรีตำบลน้ำปาด 

ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม 

 

ผู้อำนวยการกองสาธารณสุข 
และสิ่งแวดล้อม 

 

ผู้อำนวยการกองประปา 
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- หัวหน้าสำนักปลดัเทศบาล 
- นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 
- นักทรัพยากรบุคลากร 
- นักจัดการงานทะเบียนฯ 
- นักประชาสัมพันธ์ 
- นักจัดการงานท่ัวไป 
- ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล  

- ผู้อำนวยการกองช่าง 
- ผู้ช่วยนายช่างโยธา 
- ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า 

- ผู้อำนวยการกองการศึกษา 
- นักวิชาการศึกษา 
- คร ูคศ 2 
- คร ูคศ 2 
- ครู คศ 2 
- ผู้ช่วยนักสันทนาการ 
- ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ 

- ผู้อำนวยการกองคลัง 
- นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
- ผู้ช่วยนักวิชาการคลัง 
- ผู้ช่วยนักวิชาการเงินและบัญช ี
- ผู้ช่วยนักวิชาการจัดเก็บรายได้ 

 
 

- ผู้อำนวยการกองสวัสดิการฯ 
- นักพัฒนาชุมชน 
- นักพัฒนาชุมชน 
 

- ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขฯ 
- พนักงานขับรถขยะ 
 

- ผู้อำนวยการกองประปา 
- พนักงานผลิตน้ำประปา 
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานประปา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล ผู้อำนวยการกองช่าง ผู้อำนวยการกองการศึกษา ผู้อำนวยการกองคลัง 

บุคลากรในสำนักปลัด บุคลากรในกองช่าง บุคลากรในกองคลัง บุคลากรในกองการศึกษาฯ 

นายกเทศมนตรีตำบลน้ำปาด 

 
ปลัดเทศบาลตำบลน้ำปาด 

 

ผู้อำนวยการกองประปา 

ผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 

 

ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม ผู้อำนวยการกองสาธารณสุข 
และสิ่งแวดล้อม 

คณทำงานบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงาน 

 

บุคลากรในกองสวัสดกิารสังคม บุคลากรในกองประปา บุคลากรในกองสาธารณสุขฯ 
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2. เข้าใจบริบทกลยุทธ์ ในการดำเนินงานกิจกรรมรวมถึง  กระบวนการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง ขององค์กร หน่วยงานด้านความยั่งยืนต้องทำ งานร่วมกับหน่วยงานด้านความเสี่ยงและ หน่วยงานด้านกล
ยุทธ์อย่างใกล้ชิด เพื่อทำ ความเข้าใจ ติดตาม และสื่อสารแนวโน้ม ที่สำคัญซึ่งเกิดขึ้นในอนาคตที่ส่งผลกระทบต่อการ
ดำ เนินธุรกิจ (Mega Trends) และ ประเด็นความเสี่ยงด้าน ESG ที่อาจส่งผลต่อการดำ เนินธุรกิจหรือส่งผลต่อกล
ยุทธ์ องค์กรทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว เช่น การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การขาดแคลนทรัพยากร
น้ำ ความมั่นคงด้านอาหาร การขยายตัวของสังคมเมือง เป็นต้น โดยอาจใช้เครื่องมือต่างๆ เข้ามาช่วย เช่น SWOT 
Analysis หรือการจัดทำ แผนที่ ความเชื่อมโยงระหว่างผลกระทบ   การพ่ึงพา และการสร้างคุณค่าหรือผลกระทบ 
(Impact and Dependency Mapping) เป็นต้น รวมถึ งกำหนดระดับความเสี่ ยงที่  องค์กรยอมรับได้  (Risk 
Appetite) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

วิสัยทัศน์เทศบาลตำบลน้ำปาด 

“มุ่งพัฒนาสู่สังคมสันติสขุ เศรษฐกิจพอเพียง รายได้มั่นคง ดำรงไว้ซึง่วัฒนธรรม” 
 

 

พันธกิจ 
1.โครงสร้างพ้ืนฐาน ถนน ไฟฟ้า ประปา สาธารณูปโภค สาธารณูปการ ครอบคลุมทั่วถึง ได้มาตรฐาน 
2.ประชาชนมีอาชีพเสริม มีรายได้เสริม กลุ่มอาชีพเข้มแข็ง ต่อเนื่องมีผลิตภัณฑ์ที่ได้มาตรฐาน 
3.กิจกรรมด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี ศิลปะวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น มีความต่อเนื่อง 
4.ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีได้รับสวัสดิการทางสังคม อย่างทั่วถึง และเสมอภาค 
5.ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความอุดมสมบูรณ์ สวยงาม สะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย 
6.ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง การบริหาร องค์กรยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใสตรวจสอบได้  

การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง 
7.มีความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
8.ประชาชนและสัตว์เลี้ยงของประชาชน มีสุขภาพ พลานามัยที่ดี  
9.มีวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่ 
10.ปฏิบัติงานบำบัดทุกข์ บำรุงสุข และบริการประชาชน โดยยึดหลักความประหยัด และ 

บริบทและกลยุทธ์ 
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ประสิทธิภาพ  
 
              ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
                     1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
  2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
  3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
  4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านส่งเสริมสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต 
  5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  6.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การบริหาร 
  7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 

เป้าประสงค์ 
1. การคมนาคม สะดวก ปลอดภัย สาธารณูปโภค สาธารณปูการ ครบครัน ได้มาตรฐาน 
2. มีน้ำเพื่ออุปโภคบริโภค และการเกษตรเพียงพอ 
3. มีไฟฟ้าสาธารณะครอบคลุมทั่วถึง 
4. ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ได้รับสวัสดิการทางสังคมท่ีทั่วถึง และเป็นธรรม 
5. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ 
6. ชุมชนปราศจากโรคระบาดและโรคติดต่อ 
7. ชุมชนเข้มแข็ง ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
8. บุคลากรในองค์กรมีความรู้ความสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ถูกต้องรวดเร็ว 
9. ปัญหายาเสพติดในชุมชนลดลง 
10. มีสภาวะแวดล้อมที่ดีมีพ้ืนที่สีเขียวเป็นปอดของเมือง 
11. ประชาชนมีอาชีพ มีรายได้มั่นคงตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
12. มีการค้า การลงทุน ระบบเศรษฐกิจมั่นคงประชาชนสามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้มากขึ้น 
13. ประชาชนได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ดีงาม 

 
3. ระบุประเด็นความเสี่ยง ด้าน ESG การระบุความเสี่ยง ESG โดยใช้เครื่องมือการบริหาร 

ความเสี่ยงขององค์กร เช่น ตอบแบบสอบถาม การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การสัมภาษณ์เจ้าของ  ความเสี่ยงและ
ผู้บริหาร เพ่ือทำ ความเข้าใจความเสี่ยงที่มีอยู่เดิม ความเสี่ยงที่เกิด  ขึ้นใหม่ (Emerging Risk) รวมถึงกำหนด
ความหมายและขอบเขตของความเสี่ยงให้ชัดเจน 
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4. ประเมินและจัดลำดับความสำคัญความเสี่ยงด้าน ESG ที่เกี่ยวข้อง เมื่อเทศบาลตำบลน้ำปาด 

สามารถกำหนดประเด็นความเสี่ยง ESG ได้จากขั้นตอนที่ 3 แล้ว ต่อมาเทศบาลตำบลน้ำปาดทำความเข้าใจว่า
ประเด็นความเสี่ยงนั้นๆ ส่งผลกระทบต่อความสามารถ ของเทศบาลตำบลน้ำปาดในการดำเนินธุรกิจให้บรรลุ
เป้าหมายอย่างไร ซึ่งเทศบาลตำบลน้ำปาดควรพิจารณา เลือกเกณฑ์และจากตารางประเมินความเสี่ยง Risk Matrix ที่
เหมาะสมในการ ประเมินความเสี่ยง รวมถึงกำหนดตัวแปรและสมมติฐานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรอบเวลา ขอบเขต เป็น
ต้น ซึ่งช่วยให้เทศบาลตำบลน้ำปาดสามารถวิเคราะห์ข้อมูล และประเมินความเสี่ยง ที่เกิดขึ้นนั้น ว่ามีความรุนแรง มี
ความเป็นไปได้ที่จะเกิดและส่งผลกระทบต่อธุรกิจ อย่างไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. ตอบสนองต่อประเด็น ความเสี่ยงด้าน ESG  เลือกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยงด้าน ESG  
โดยพจิารณาจาก  

1) บริบทในการดำเนินธุรกิจ  
2) ต้นทุนและประโยชน์  
3) ความสอดคล้องกับมาตรฐานที่เก่ียวข้อง ในอุตสาหกรรม ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย  

รวมถึงพันธกิจ วิสัยทัศน์ และ ค่านิยมองค์กร  
4) พิจารณาความจำเป็นและเร่งด่วนในการตอบสนองโดยอ้างอิงจากตำแหน่ง ของความเสี่ยง 

บนตารางประเมนิความเสี่ยง (Risk Metrics) เช่น อยู่ในระดับสูง (High) ปานกลาง (Medium) หรือต่ำ (Low)  
5) พิจารณาจากระดับ ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite)  และความรุนแรงของ 

ผลกระทบ ที่อาจเกิดจากความเสี่ยง (Risk Severity) ขององค์กร ทั้งนี้เทศบาลตำบลน้ำปาดสามารถตอบ สนองโดย
การยอมรับความเสี่ยง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การเปลี่ยนความเสี่ยง  ให้เป็นโอกาส การลดความรุนแรงของความ
เสี่ยง และการแบ่งปันความเสี่ยง เป็นต้น 
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6. ทบทวนและปรับปรุงประเด็นความเสี่ยง ด้าน ESG ดำเนินการทบทวนขั้นตอนที ่1– 5  
อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือสร้างความมั่นใจว่า การบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรครอบคลุมประเด็นต่างๆ อย่าง
ครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ รวมไปถึงเฝ้าระวัง และติดตามความก้าวหน้า
ในการตอบสนองต่อความเสี่ยงจากข้ันตอนที่ 5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. ส่ือสารและเปิดเผย ประเด็นความเสี่ยง ด้าน ESG สื่อสารความเสี่ยงด้าน ESG แนวทาง 
การจัดการ และผลการบริหารจัดการให้ ผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งภายใน (คณะกรรมการเทศบาลตำบลน้ำปาด ผู้บริหารและ
พนักงาน) และภายนอก (เช่น นักลงทุน ลูกค้า NGOs และชุมชน) รับทราบ เนื่องจากความเสี่ยงถือเป็นข้อมูลสำคัญ
สำหรับการทำกลยุทธ์ การปฏิบัติงานและการตัดสินใจลงทุน รวมถึงเป็นการสร้างความตระหนักรู้ให้กับทุกคนใน
องค์กร ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่น ในประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร นอกจากนี้
เทศบาลตำบลน้ำปาดอาจนำ เทคโนโลยีหรือซอฟแวร์อื่นๆ ที่ใช้อยู่ในการปฏิบัติงานในชีวิตประจำวัน เช่น ระบบบัญชี 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบูรณาการข้อมูลและกระบวนการทำงานภายในองค์กร (Enterprise Resource Planning 
หรือ ERP) มาเป็นส่วนหนึ่งของ กระบวนการระบุความเสี่ยงและการรายงานความเสี่ยงได้ 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสากล 
  ISO 31000 เป็นอีกมาตรฐานหนึ่งที่ได้รับความนิยมและเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว และปัจจุบันมีหลาย
องค์กรของไทยโดยเฉพาะภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจบางแห่งมีการนำมาใช้ทดแทนแนวของ COSO หรือ นำมาแก้ไข
จุดอ่อนของ COSO เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิ์ภาพขึ้นประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้ 

1. การสื่อสารและการให้คำแนะนำ 
2. การกำหนดสภาพแวดล้อม 
3. การประเมินความเสี่ยง 
4. การจัดการความเสี่ยง 
5. การเฝ้าระวังติดตามและการทบทวนความเสี่ยง 
 
ขั้นตอนที่ 1 : การสื่อสารและการให้คำแนะนำ (communicate and consult)  การสื่อสาร  

เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการบอกกล่าวการบริหารจัดการความเสี่ยงให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร รวมถึงการให้คำแนะนำเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจในการตัดสินใจดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง ทราบถึงความจำเป็นในการ ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ตลอดจนทราบขอบเขตการดำเนินงาน โดยมีการสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูล ระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจในแนวคิด หลักการและวิธีปฏิบัติที่ตรงกันตลอดจนสามารถ  วิเคราะห์และจัดการความเสี่ยงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนที ่2 : การกำหนดสภาพแวดล้อม (establish the context) การกำหนดสภาพแวดล้อม  
ขององค์การ เป็นการระบุสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในของ องค์กรที่มีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับองค์กร 
ทำให้เกิดผลกระทบต่อองค์กร จึงต้องนำไปสู่กระบวนการ บริหารความเสี่ยง  

2.1  การกำหนดสภาพแวดล้อมภายนอก สภาพแวดล้อมภายนอกหมายถึงองค์ประกอบต่างๆ  
ที่อยู่ภายนอกองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จในวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งการทำความเข้าใจใน สภาพแวดล้อม
ภายนอกองค์กรจะช่วยสร้างความมั่นใจได้ว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร รวมถึง  วัตถุประสงค์ของผู้ที่มีส่วนได้ส่วน
เสียนั้น ๆ ได้รับการนำมาพิจารณาเพ่ือกำหนดเกณฑ์ความเสี่ยง สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ประกอบด้วย
เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม กฎหมาย ข้อบังคับ การเงิน  สภาพแวดล้อมในการแข่งขันทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ รวมถึงการยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
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2.2 การกำหนดสภาพแวดล้อมภายใน สภาพแวดล้อมภายในหมายถึงสิ่งที่อยู่ภายในองค์การ  
ซ่ึงมีอิทธิพลต่อความสำเร็จของวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงจะต้องสอดคล้องใน
ทิศทางเดียวกันกับวัฒนธรรมกระบวนการ และโครงสร้างขององค์กร โดยสภาพแวดล้อมภายในขององค์กร
ประกอบด้วย นโยบาย วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์พันธกิจและกลยุทธ์ที่จะต้องประสบ ความสำเร็จ ขีดความสามารถของ
องค์กร ในรูปของทรัพยากร และความรู้ ระบบสารสนเทศ ผู้มีส่วนได้  ส่วนเสียภายในองค์กร การรับรู้ คุณค่า และ
วัฒนธรรมองค์กร โครงสร้าง เช่น ระบบการจัดการ บทบาทหน้าที ่และความรับผิดชอบ 

ขั้นตอนที่ 3  :  การประเมินความเสี่ยง  (risk assessment)     การประเมินความเสี่ยง  
ประกอบด้วยกระบวนการหลักๆ 3 กระบวนการ ดังต่อไปนี้  

1.1 การระบุความเสี่ยง (risk identification)  การระบุความเสี่ยง หมายถึงองค์กรจะต้องทำ  
การระบุถึงแหล่งที่มาของความเสี่ยง และระบุปัจจัยเสี่ยง ตลอดจนพ้ืนที่ที่ได้รับผลกระทบ เหตุการณ์ และ สาเหตุ
รวมถึงผลที่จะตามมา เป้าหมายของขั้นตอนนี้จะเป็นการจัดทำรายการของความเสี่ยง จากเหตุการณ์ที่ ทำให้
ความสำเร็จของวัตถุประสงค์เพ่ิมขึ้น ป้องกันไม่ให้เกิดความสำเร็จขึ้น ลดระดับความสำเร็จลง หรือ ทำให้ความสำเร็จ
เกิดการล่าช้า  

1.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยง (risk analysis)   การวิเคราะห์ความเสี่ยงจะเป็นข้อมูลเพื่อใช้ใน  
การประเมินความเสี่ยง และการตัดสินใจในการจัดการกับความเสี่ยง โดยการพิจารณาถึงผลกระทบ  (impact) และ
โอกาสในการเกิด (likelihood) ความเสี่ยง การวิเคราะห์อาจจะเป็นได้ทั้งการวิเคราะห์เชิง คุณภาพ (qualitative)   
กึ่งปริมาณ (semi-quantitative) หรือเชิงปริมาณ(quantitative) หรือผสมผสานกันไป  

1.3 การประเมินความเสี่ยง (risk evaluation)    เป้าหมายของการประเมินความเสี่ยงจะบ่ง 
บอก ถึงระดับความสำคัญ (degree of risk) ของความเสี่ยง ซึ่งเป็นสถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ 
ผลกระทบและโอกาสของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ซึ่งแบ่งเป็นระดับ เช่น สูงมาก สูง ปานกลาง และต่อองค์กรจะเป็นผู้
พิจารณาระดับความสำคัญของความเสี่ยงเพื่อนำมาดำเนินการ  

ขั้นตอนที่ 4 : การจัดการความเสี่ยง (treat the risks)   แนวทางในการจัดการความเสี่ยง  
จะประกอบด้วย 

⚫ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (risk avoidance)    เป็นการเลี่ยงกิจกรรมที่เป็นสาเหตุนำมาซึ่ง 
ความเสี่ยงโดยการตัดสินใจที่จะไม่เริ่มต้น หรือดำเนินการต่อในกิจกรรมที่ เกิดความเสี่ยงขึ้น ซึ่งจะมีผลกระทบต่อ
องค์กร เช่น การหยุดดำเนินการ การยกเลิกโครงการหรือการมอบให้ผู้บริการภายนอกเป็นผู้ดำเนินการแทน 

⚫ การลดความเสี่ยง (risk reduction) เป็นการลดความถ่ีหรือโอกาสที่จะเกิด (likelihood)  
ความเสี่ยงหรือการผลกระทบ (impact) หรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้น โดยการควบคุมภายในหรือปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงการดำเนินงานเพ่ือช่วยลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ลดความเสียหายหรือทั้งสองอย่าง เช่น การ
ฝึกอบรมให้กับบุคลากร การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน การจัดทำแผนสำรองเพ่ือรับมือไว้ล่วงหน้าก่อนที่  ความสูญเสีย
จะเกิดข้ึนจริง ซึ่งจะช่วยใหเ้กิดความตระหนักถึงความเสี่ยงและช่วยให้ลดระดับความรุนแรงของ ความสูญเสียลงได้  

⚫ การแบ่งปันความเสี่ยงให้กับหน่วยงานอ่ืนๆ (risk sharing)  เป็นการกระจายหรือถ่ายโอน  
ความเสี่ยงให้หน่วยงานอ่ืนทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือช่วยลดโอกาสที่ จะเกิด ความเสี่ยงหรือระดับ ความ
รุนแรงของความเสียหายจากความเสี่ยงหนึ่งๆ เช่น การทำประกันภัยในรูปแบบต่างๆ การจัดหาผู้เชี่ยวชาญจาก
ภายนอกมาดำเนินการแทนในกรณีท่ีบุคลากรภายนอกนั้นมีทักษะหรือความชำนาญมากกว่า เป็นต้น 

⚫ การยอมรับหรือเก็บรักษาความเสี่ยงไว้ (risk acceptance)   เป็นความเสี่ยงทีห่น่วยงาน  
สามารถยอมรับได้เนื่องจากความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นน้อยและผลกระทบความเสี่ยงไม่มากหรือเป็นความเสี่ยงที่มี
ต้นทุนในการจัดการความสูงสูงไม่คุ้มค่ากับผลที่จะได้รับ  
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ขั้นตอนที่ 5  :การเฝ้าติดตามและการทบทวนความเสี่ยง(monitor and review) องคก์ร 
จะต้องจัดให้มีการเฝ้าติดตามและทบทวนไว้เป็นหนึ่งในกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดย จะต้องมีการ
กำหนดผู้รับผิดชอบและกรอบเวลาในการดำเนินการไว้อย่างชัดเจน ทั้งนี้การเฝ้าติดตามและทบทวน จะต้อง
ครอบคลุมในทุกๆส่วนของกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
 
1.การควบคุมความเสี่ยง 
 1.1 การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
 1.2 การวิเคราะห์งาน กระบวนการ กิจกรรม โครงการ 
 1.3 การสอบทาน/กำหนดวัตถุประสงค์ขององค์กร งาน กระบวนการ กิจกรรม และ
โครงการ 
 1.4 การค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุ 
2.การประเมินความเสี่ยง 
 2.1 การวิเคราะห์โอกาส 
 2.2 การวิเคราะห์ผลกระทบ 
 2.3 การประเมินระดับของความเสี่ยง 
3.การจัดการความเสี่ยง 
 3.1 การลดความเสี่ยง 
 3.2 การร่วมจัดการความเสี่ยง 
 3.3 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
 3.4 การยอมรับความเสี่ยง 
4.การติดตามประเมินผล 
 4.1 การติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

4.2 การติดตามประเมินผลเป็นรายครั้ง 
⚫  ด้านกลยุทธ์ (Strategic : S)  
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⚫  ด้านปฏิบัติงาน (Operation : O)  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

⚫  ด้านการเงิน (Financial : F)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⚫  ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance : C)  
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⚫  นำหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 10 ประการ มาร่วมพิจารณา  
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีประกอบไปด้วย 10 องค์ประกอบ ดังนี้  
1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์  

และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับ หน้า 7 
แผนบริหารความเสี่ยงเทศบาลตำบลน้ำปาด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ส่วนราชการ หรือหน่วยงานที่มีภารกิจ
คล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนำของประเทศ เพ่ือให้เกิด ประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติ
ราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ท่ีชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงานที่เป็นมาตรฐาน 
รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่าง ต่อเนื่องและเป็นระบบ  

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)  หมายถึง   การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแล  
ที่ดีที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสม  ให้องค์กร
สามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถใน
การปฏิบัติราชการตามภารกิจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทุกกลุ่ม  

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง   การให้บริการที่สามารถดำเนินการ  
ไดภ้ายในระยะเวลาที่กำหนด และสร้างความเชื่อมั่นความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง  

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  หมายถึง   การแสดงความรับผิดชอบในการ 
ปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของ 
สาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ  

5) หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา  
ชี้แจงได้เมื่อมีข้อสงสัย และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรีโดยประชาชน 
สามารถรู้ทุกข้ันตอนในการดำเนินกิจกรรม หรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้  

6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง  การกระบวนการที่ข้าราชการประชาชน  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้เรียนรู้ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอ ปัญหา/
ประเด็นที่สำคัญที่ เกี่ยวข้องร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ  และร่วม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา  

7) หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) หมายถึง การถ่ายโอนอำนาจการ 
ตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืน (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) 
และภาคประชาชนดำเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจ และความรับผิดชอบในการตัดสินใจ 
และการดำเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย การปรับปรุง กระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพ เพ่ือผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ  

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law)หมายถึง การใช้อำนาจของกฎหมายกฎระเบียบ ข้อบังคับ  
ในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

9) หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง  การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่า 
เทียมกัน โดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชาย/หญิงถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการสภาพทางกาย หรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม  
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10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) หมายถึง การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้ 
มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ ได้รับ
ประโยชน์และเสียประโยชน์โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติ ไม่ได้ใน ประเด็นที่
สำคัญโดยฉันทามติไม่จำเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
 

การประเมินความเสี่ยง ดำเนินการวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ 
วัตถุประสงค์ของกระบวนการทำงาน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ  

1) กำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่  
ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง 
(Risk Matrix) โดยกำหนด เกณฑ์ในการประเมินของโครงการ/กิจกรรมขึ้น ซึ่งสามารถกำหนดได้ทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ ขึ้นอยู่กับ สภาพแวดล้อมในการดำเนินงานและลักษณะของผลจากการดำเนินงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณ
จะเหมาะกับ หน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจำนวนมาใช้ในการวิเคราะห์ สำหรับหน่วยงานที่มีข้อมูลในเชิงพรรณนา
ไม่สามารถ ระบุเป็นตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนได ้ 

(1.1) ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) กำหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1.2) ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง(Impact)กำหนดเกณฑ์ไว้5ระดับ ดังนี้ 
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1.3) ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) กรณี โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติงานประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ.2561 กำหนด เกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 
แต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความ
รุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความ เสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ทำให้
สามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่าง เหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรร
ทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ กำลังคน หรือเวลาที่มีจำกัด โดยอาศัยมาตรฐานที่กำหนดไว้ข้างต้น 
ขั้นตอนในการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  

2.1  พิจารณาโอกาส/ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ความถีที ่
จะเกิดขึ้น มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 

2.2 พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อเทศบาลตำบลน้ำปาด/  
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด  

2.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood)  
และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อเทศบาลตำบลน้ำปาด/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ว่า
ก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดบัใด VH H M L สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำ  

3) การจัดลำดับความเสี่ยงเมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว     นำมาจัดลำดับความรุนแรงของ 
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อเทศบาลตำบลน้ำปาด/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือพิจารณากำหนดกิจกรรมการ
ควบคุมภายในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะ เกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้
โดยจัดเรียงลำดับจากระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำและเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงและปานกลางมาจัดทำแผน
บริหารความเสี่ยง ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนด แผนภูมิความเสี่ยง ที่ได้จากการพิจารณาจัดระดับ 
ความสำคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบที่เกิดขึ้นและขอบเขตของระดับความเสี่ยง ที่
สามารถยอมรับได้ ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ ซึ่งใช้ เกณฑ์
ในการจัดแบ่งดังนี้ 
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4) การประเมินการควบคุมที่มีอยู่ การประเมินการควบคุมที่มีอยู่ เป็นการประเมินกิจกรรมที่ 
กำหนดขึ้น เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยควบคุม ความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
เทศบาลตำบลน้ำปาด/หน่วยงาน ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกล่าว หมายถึง กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานต่างๆ ที่จะ
ทำให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้ ดำเนินการสอดคล้องกับทิศทางที่ต้องการ สามารถช่วยป้องกันและ
ชี้ให้เห็นถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อ วัตถุประสงค์ได้หลังจากประเมินความเสี่ยงและจัดลำดับความเสี่ยงแล้ว 
ขั้นตอนต่อไป คือ การวิเคราะห์การควบคุม เดิมที่มีอยู่ก่อนว่าได้มีการจัดการควบคุมเพ่ือช่วยลดความเสี่ยงไว้อย่างไร 
รวมทั้ง พิจารณาด้วยว่าการควบคุมที่ได้ กำหนดไว้แล้วนั้น ได้มีการนำมาปฏิบัติด้วยหรือไม่และได้ผลเป็นอย่างไร 
วิธีการประเมินมาตรการควบคุม คือ พิจารณาปัจจัยเสี่ยงที่ประเมินแล้วว่ามีระดับความเสี่ยงอยู่ใน  ระดับสูงหรือปาน
กลาง และเมื่อจัดลำดับความเสี่ยงแล้วเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในลำดับต้นๆ ซึ่งเป็นการแสดง ให้เห็นว่าปัจจัยเสี่ยงนั้น
สามารถส่งผลให้การดำเนินงานไม่สามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด โดยกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง
กำหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการแต่ละความเสี่ยง  
  1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง : ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก 
หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะนำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง  
  2. การควบคุมความสูญเสีย : พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอน 
บางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่นำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง รวมถึงลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็น 
ความเสี่ยงจะเกิดขึ้น  
  3. การยอมรับความเสี่ยงไว้เอง : หากทำการวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลย
ที่ เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ อาจต้องยอมรับความเสี่ยง แต่ควรมี  
มาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่เกิดข้ึน  
  4. การถ่ายโอนความเสี่ยง : ยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงและการจัดการ 
ความเสี่ยงให้ผู้อื่น  
  5) การบริหารจัดการความเสี่ยง  (Risk Management) การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk 
Management) เป็นการนำกลยุทธ์ มาตรการ หรือแผนงาน มาใช้ปฏิบัติ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลด
ความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ในการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ยังไม่มี
กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ และนำมาวางแผนจัดการความเสี่ยง ดังนั้น เมื่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและผู้รับผิดชอบมาตรการ/แนวทางการบริหารความเสี่ยงทราบ ความเสี่ยงขององค์กรที่ยังเหลืออยู่จากการ
ประเมินความเสี่ยง โดยประเมินการควบคุมแล้ว พบว่ามีกิจกรรม ควบคุมที่ยังไม่ทำให้ความเสี่ยงลดลงไปได้จนเป็นที่
น่าพอใจ หรือยังมีความเสี่ยงหลงเหลืออยู่ ให้นำกิจกรรมควบคุม นั้น มากำหนดเป็นวิธีการจัดการความเสี่ยง เพื่อใช้ใน
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การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงต่อไป เมื่อสิ้นสุดระยะเวลา ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว ให้มีการ
ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง ในรอบแผนต่อไป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
  6) การติดตามผล การติดตามผล เป็นการติดตามผลหลังจากได้ดำเนินการตามแผนบริหารความ
เสี่ยงแล้ว เพ่ือให้มั่นใจ ว่าแผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อ
ความสำเร็จ ความรุนแรง ของผลกระทบ วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายในการควบคุม มีความ
เหมาะสมกับสถานการณ์ที ่เปลี่ยนแปลงไป โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  6.1 เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมกับวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการ
จัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่  
  6.2 เป็นการติดตามความคืบหน้าของมาตรการควบคุม ที่เป็นการทำเพ่ิมเติมว่าแล้วเสร็จตาม
กำหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ วิธีการจัดการความ
เสี่ยงใดมีประสิทธิภาพก็ให้ดำเนินการต่อไป หรือวิธีการใด ควรปรับเปลี่ยน และ นำผลการติดตามไปรายงานให้
ผู้บริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้จัดทำ โดยกำหนดติดตาม ในการรายงาน นอกจากจะรายงานตามแบบฟอร์มที่
กำหนดแล้ว ต้องมีการติดตามผลจากการปฏิบัติงานและการบริหารงานตาม กรอบระยะเวลาที่กำหนด  
  7) การรายงานผล การรายงานผล เป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง
ว่ายังมีความเสี่ยงที่ ยังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ายังเหลืออยู่มีอยู่ ในระดับใด และมีวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้นอย่างไร     
เพ่ือเสนอต่อผู้บริหาร รับทราบ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือหรือข้อมูลประกอบการบริหารราชการของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
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บทที่ 4 

การบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลตำบลน้ำปาด 
 
กรอบแนวทางการดำเนินการบริหารความเสี่ยง 

เทศบาลตำบลน้ำปาด  ได้วิเคราะห์ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยจากราย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลตำบลน้ำปาด ซึ่งการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามมาตรฐาน 
COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission)    ตามพระราชบัญญัติ
กำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒  หมวด  ๒  มาตรา  ๑๖ 
(๑)  ประกอบกับระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
พ.ศ.2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ.๒๕61 แผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นจัดประชุมประชาคมท้องถิ่น ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้อง เพ่ือแจ้ง
แนวทางพัฒนาท้องถิ่น รับทราบปัญหาความต้องการ ประเด็นการพัฒนาและประเด็นที่เกี่ยวข้องตลอดจนความ
ช่วยเหลือทางวิชาการและแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่เพ่ือนำมากำหนดแนวทางการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น  โดยให้นำข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาจากหน่วยงานต่างๆ มาพิจารณาประกอบการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการตามอำนาจหน้าที่ และพร้อมที่จะนำไปสู่การปฏิบัติและสามารถ
ใช้ในการประสานแผนการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามนโยบายที่คณะผู้บริหารหวังที่
จะทำให้เกิดการพัฒนาในท้องถิ่นและวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน
ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่มีระดับความสำคัญและมีผลกระทบสูงต่อการบริหารราชการ การวิเคราะห์ความเสี่ยงราย
ประเด็นยุทธศาสตร์ของเทศบาลตำบลน้ำปาด ที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายทางยุทธศาสตร์ของเทศบาลตำบลน้ำ
ปาด รายละเอียดการวิเคราะห์ ประกอบด้วย  7 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
  2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
  3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
  4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านส่งเสริมสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต 
  5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  6.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การบริหาร 
  7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
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การดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)ทบทวนการดำเนินงานของเทศบาลตำบล   

น้ำปาด (Establishing the Context) เป็นการทบทวนทิศทาง และสภาพแวดล้อมภายในขององค์กร 
(Internal Environment) ภารกิจ และกิจกรรมภายใน ทบทวนนโยบาย (Policy) และเป้าหมาย 
(Objective) ในการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร 

1. วัตถุประสงค์  
 ๑.1 เพ่ือระบุปัจจัยภายในและภายนอกท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1.2 เพ่ือระบุนโยบายความเสี่ยงของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
1.3 เพ่ือกำหนดขอบเขตและค่าเป้าหมายในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้

  2.1 แผนบริหารความเสี่ยงประจำปีปัจจุบัน (ผลรายงาน ปค.4, 5) ปีงบประมาณท่ีผ่านมา 
 2.2 แผนพฒันาท้องถิน่ 

3. วิธีการดำเนินงาน 
  3.1  รวบรวมแนวคิด และความคาดหวังของผู้บริหารรวมทั้งประเมินสถานภาพปัจจุบันในส่วน
งานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาตรวจสอบเอกสารแบบรายงานการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงในแต่ละด้าน ย้อนหลัง ๓ ปี ได้แก ่ด้านการเงินและงบประมาณ ด้านนโยบาย ด้าน
การปฏิบัติงาน และด้านเหตุการณ์ภายนอก รวมถึงแผนงานอ่ืน ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
  3.2  พิจารณากรอบการดำเนินงาน กระบวนการและเครื่องมือที่ใช้ในการบริหาร ความเสี่ยง 
และการควบคุมภายในเพ่ือพิจารณากรอบการดำเนินงาน โดยอาจจะแยกวิเคราะห์  เป็นปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก 
  3.3  กำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์  และขอบเขตในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  แนวทางในการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงในปีต่อไป 
  4.2  เป้าหมาย และนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงในปีต่อไป 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



57 
 

การระบุเหตุการณ์ (Event Identification) ระบุประเด็นความเสี่ยง (Risk Identification) 
  เป็นการกำหนดประเด็นความเสี่ยงที่มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  และกลยุทธ์ของ
เทศบาลตำบลน้ำปาด 
  1. วัตถุประสงค์  
  1.1  เพ่ือระบุปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย (Objective) ของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
  1.2  เพ่ือระบุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
  2.1  ข้อมูลความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้น ๓ ปีย้อนหลัง 
  2.2  รายงานผลการดำเนินงานด้านความเสี่ยง 

3. วิธีการดำเนินงาน 
  3.1  วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงอาจจะแยกเป็นประเด็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกซึ่งได้แก่ ปัจจัยทางด้านการเมืองปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยทางด้านสังคมและวัฒนธรรม ปัจจัย
ทางด้านเทคโนโลยีและความเสี่ยงที่ เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานซึ่งใช้หลักเกณฑ์ของ COSO 
Enterprise Risk Management (COSO ERM) โดยมีการจำแนกความเสี่ ยงเป็น ความเสี่ ยงด้ านกลยุทธ์  
(Strategy Risk) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ(Operational Risk) ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) และ
ความเสี่ยง ด้านกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  
  3.2  กำหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  ประเด็นความเสี่ยงของเทศบาลตำบลน้ำปาดในปีต่อไป ทั้งปัจจัยภายในและภายนอกที่
ส่งผลต่อเป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง ที่จะนำมาทำการบริหารจัดการความเสี่ยงในปีต่อไป 
  4.2  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ตามนโยบายและขอบเขตความเสี่ยง ตาม
ความคาดหวังของผู้บริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง (Risk Analysis) 
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  เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) และค้นหาสาเหตุของความเสี่ยง (Risk Cause/ 
Root Cause) ที่มีความสัมพันธ์กับแต่ละปัจจัยเสี่ยง รวมถึงการกำหนดเกณฑ์ในการประเมินโอกาสในการเกิด
ความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 

1. วัตถุประสงค์  
1.1  เพ่ือระบุปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยง (Risk Cause/Root Cause) ของเทศบาล 

ตำบลน้ำปาด 
1.2 เพ่ือระบุโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
2.1  ประเด็นความเสี่ยงที่ได้จากหัวข้อ (การระบปุระเด็นความเสี่ยง Risk Identification) 

  2.2  เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงย้อนหลัง ๓ ปี 
3. วิธีการดำเนินงาน 

  3.1 ทบทวนการกำหนดระดับของความเสี่ยง โดยประกอบไปด้วยการพิจารณาสาเหตุความเสี่ยง 
(Risk Cause / Root Cause) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  3.2 กำหนดค่าเป้าหมายของความเสี่ยงให้มีระดับที่สอดคล้องกับนโยบายของผู้บริหาร วิเคราะห์
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) 
  3.3  กำหนดเกณฑ์ในการประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของ 
ผลกระทบที่อาจจะเกิดจากความเสี่ยง สำหรับสาเหตุความเสี่ยงแต่ละปัจจัย 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  ปัจจัยความเสี่ยงเทศบาลตำบลน้ำปาดในปีต่อไปพร้อมสาเหตุของความเสี่ยง  
  4.2  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเสี่ยงเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ 
(Risk Tolerance) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  4.3  เกณฑ์ในการประเมินระดับความรุนแรง และโอกาสในการเกิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)      
เลือกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยงด้าน ESG โดยพิจารณาจาก  
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1) บริบทในการ ดำเนินธุรกิจ  
2) ต้นทุนและประโยชน์  
3) ความสอดคล้องกับมาตรฐานที่เก่ียวข้องในอุตสาหกรรมความคาดหวัง   ของผู้มีส่วนได้เสีย  

รวมถึงพันธกิจ วิสัยทัศน์ และค่านิยมองค์กร  
1) พิจารณาความจำเป็นและเร่งด่วนในการตอบสนองโดยอ้างอิงจากตำแหน่งของความเสี่ยง 

บนตารางประเมินความเสี่ยง (Risk Metrics) เช่น อยู่ในระดบัสูง (High) ปานกลาง (Medium) หรือต่ำ (Low)  
2) พิจารณาจากระดับ ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) และความรุนแรงของ 

ผลกระทบ ที่อาจเกิดจากความเสี่ยง (Risk Severity) ขององค์กร ทั้งนี้เทศบาลตำบลน้ำปาดสามารถตอบ สนอง
โดยการยอมรับความเสี่ยง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การเปลี่ยนความเสี่ยง ให้เป็นโอกาส การลดความรุนแรงของ
ความเสี่ยง และการแบ่งปันความเสี่ยง เป็นต้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (Risk Evaluation) 
ระบุระดับของโอกาสที่จะเกดิ (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ในแต่ละสาเหตุความ 

เสี่ยง (Risk Cause / Root Cause) ทั้งระดับในปัจจุบัน และระดับที่ต้องการ 
1. วัตถุประสงค์  
1.1  เพ่ือประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงในแต่ละปัจจัย 
1.2  เพ่ือระบุโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
2.1 เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงที่ได้จากหัวข้อ (การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง Risk Analysis) 

  2.2  ต้นทุน / ค่าใช้จ่าย /งบประมาณ ในการบริหารจัดการความเสี่ยงเบื้องต้น 
3. วิธีการดำเนินงาน 

  3.1 ประเมินค่าโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และระดับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง 
ของแต่ละสาเหตุความเสี่ยง ทั้งระดับในปัจจุบัน และระดับที่ต้องการ 
  3.2  วิเคราะห์ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเนื่องจากความเสี่ยงแต่ละ
ประเภท โดยค่าระดับความรุนแรงของความเสี่ยง จะพิจารณาจาก โอกาสในการ เกิดความเสี่ยง x ระดับของ
ผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยง  
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  3.3  จัดลำดับสาเหตุของความเสี่ยงโดยพิจารณาจากค่าระดับความรุนแรงที่ได้จากหัวข้อที่ (การ
วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง Risk Analysis)  

3.4  ประเมินต้นทุนค่าใช้จ่ายเบื้องต้น    ที่จะต้องใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยงซ่ึงต้นทุน  
ดังกล่าวอาจจะเป็นต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์  ได้แก่ โปรแกรม คอมพิวเตอร์ หรือต้นทุนที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน เช่น การจัดฝึกอบรมบุคลากรเทศบาลตำบลน้ำปาด เป็นต้น  

4. ผลที่ได้รับ 
  4.1  ผลการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
  4.2  ลำดับความสำคัญของความเสี่ยง 
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บทที่ 5 

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลตำบลน้ำปาด 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลน้ำปาดได้ดำเนินการวิเคราะห์และจัดทำแผนบริหาร  
ความเสี่ยงเพ่ือเตรียมการรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  โดยพิจารณาจากภารกิจ อำนาจหน้าที่           
ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ ที่กำหนดให้เป็นภารกิจขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบกับพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา  นามาคัดเลือกความเสี่ยงเพ่ือกำหนด
มาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยง  เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมาย       
การปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลน้ำปาดโดยแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงประจำปี พ.ศ.2566 ของเทศบาล
ตำบลน้ำปาด มีองค์ประกอบท่ีสำคัญ ดังนี้  

1. โครงการ/กิจกรรม 
2. กิจกรรม 
3. กิจกรรมการควบคุม/จัดการความเสี่ยง  
4. มาตรการจัดการความเสี่ยงในปัจจุบัน 
5. โอกาส 
6. ผลกระทบ 
7. ระดับความรุนแรง 
8. กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง 
9. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

การจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

โดยการนำกลยุทธ์ มาตรการหรือแผนงานมาใช้ปฏิบัติในทุกหน่วยงาน ของเทศบาลตำบลน้ำปาด    
เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยงในการดำเนินงานตาม
ภารกิจต่างๆ รวมทั้งโครงการ/กิจกรรม ที่ยังไม่มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ และนำมา
วางแผนจัดการ ความเสี่ยง โดยมีเป้าหมายการวางแผนจัดการความเสี่ยง คือ 

1) ลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
2) ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้น ในกรณีที่ความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน 
3) เปลี่ยนลักษณะของผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นของความเสี่ยงให้เป็นไปในรูปที่องค์กรหรือหน่วยงานต้องการหรือ

ยอมรบัได ้
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ทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง 
แนวทางการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

ขึ้นอยู่กับ ดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตาม แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับ
ผลกระทบ ความเสี่ยง 

การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและ 
ควบคุม ความเสี่ยงที่สูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้น ให้ลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้สามารถปฏิบัติได้จริง และ
ให้ สามารถติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงนั้นได้ พิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่าย และต้นทุนที่ต้อง 
ใช้ลงทุนในการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 

หลังจากได้ประเมินความเสี่ยงและกำหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้ว จึงดำเนินการกำหนด 
กิจกรรม หรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับได้ โดยกิจกรรมที่กำหนดต้องเป็น
กิจกรรม ที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือเป็นกิจกรรมที่กำหนดเพ่ิมเติมจากกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยู่แล้ว แต่ไม่
สามารถ ควบคุมความเสี่ยงได้ นอกจากนี้ ยังต้องกำหนดระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนิ นการแต่ละกิจกรรม ตลอดจน
หน่วยงาน/ บุคลากรผู้รับผิดชอบ และงบประมาณท่ีใช้ในแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน 

หลังจากท่ีมีการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงแล้ว เทศบาลเมืองลำพูนจะมีการเผยแพร่ 
ข้อมูลและ การสื่อสารแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงประจำปีงบประมาณ ด้วยการกำหนดช่องทางการสื่อสาร ข้อมูล 
การบริหารจัดการความเสี่ยงให้กลุ่มเป้าหมาย ตั้งแต่ผู้บริหาร คณะทำงานจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงาน/
บุคลากรในสังกัดได้รับทราบ ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ หรือไปพบผู้รับผิดชอบโดยตรง เพ่ือร่วมคิด ร่วมทำและร่วม
เสนอแนะแนวทางในการดำเนินการร่วมกัน และผู้ที่รับผิดชอบจะได้นำไปดำเนินการตามแผน การบริหารจัดการความ
เสี่ยงต่อไป 

การรายงานและติดตามผล 
จะต้องมีการรายงานและติดตามผลเป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่าง 

ถูกต้องและ เหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการติดตาม คือ เป็นการประเมินคุณภาพ และความเหมาะสมของวิธีการจัดการ 
ความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของ การ
บริหารจัดการความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่าวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพ ดีก็ให้
ดำเนินการต่อไปหรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนำผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่าย บริหาร
ทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้ กระบวนการสอบทาน หน่วยงานอาจกำหนดข้อมูลที่ต้อง ติดตามหรือ
อาจทำ Check List การติดตาม พร้อมทั้งกำหนดความถ่ีในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ คือ 

(1) การติดตามอย่างต่อเนื่อง เป็นการดำเนินการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อ การ 
เปลี่ยนแปลงอย่างทันท่วงที และถือเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน 

(2) การติดตามเป็นรายครั้ง เป็นการดำเนินการภายหลังจากเหตุการณ์ ดังนั้น ปัญหาที่เกิดข้ึนจะได้รับ  
การแก้ไขอย่างรวดเร็วหากองค์กรมีการจัดทำรายงานความเสี่ยง เพ่ือให้การติดตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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การประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
คณะทำงานจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงจะต้องทำสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหาร 

จัดการ ความเสี่ยงประจำปีต่อคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองลำพูน เพ่ือให้มั่นใจว่าเทศบาล
เมือง ลำพูนมีการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไก 
การควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดำเนินการสามารถลด และควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริง และอยู่ใน 
ระดับที่ยอมรับได้หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติมเพ่ือให้ความเสี่ ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ 
(Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมใน การ
ดำเนินงาน 

การทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
การทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการบริหาร 

จัดการ ความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ทันสมัย และ 
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจำทุกป ี
 

ปฏิทินการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

กิจกรรม พ.ศ.2565 พ.ศ.2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ประชุมหารือเพื่อกำหนดแนวทาง 
การจัดทำแผนการบริหารจัดการ 
ความเสีย่งขององค์กร 

 

               

2. หน่วยงานภายในองค์กรประเมนิ 
ความเสีย่ง วิเคราะห์ ลำดบั และสรุป 
หัวข้อความเสี่ยง 

 

               

3. ดำเนินการจัดทำแผนบรหิารจดัการ
ความเสีย่ง ประจำป ี

 

               

4. เสนอแผนบริหารจดัการ        
ความเสีย่ง ประจำปี ต่อผู้บรหิาร
เทศบาลพิจารณา อนุมตัิแผน ส่งแผน
ให้หน่วยงาน ภายในองค์กร และนำไป
เผยแพร่ ในเว็ปไซต์ของเทศบาล 

 

               

5. ติดตามผลการบริหารจดัการ   
ความเสีย่งจำนวน 3 ไตรมาส 

 

               

6. รายงานผลการบริหารจดัการ 
ความเสีย่งให้คณะกรรมการบริหาร
จัดการความเสีย่งและผู้บรหิาร
เทศบาลเพื่อทราบ 
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เทศบาลตำบลน้ำปาดได้กำหนดระดับความเสี่ยง โดยจัดเรียงลำดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำ  

และเลือก ระดับความเสี่ยงสูง และสูงมาก มาจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใช้เกณฑ์ในการแบ่ง ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง 

 

เขตส ี

(zone) 
 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง 

 

1 - 8 ต่ำ  ยอมรับความเสี่ยง 
9- 15 ปานกลาง  ยอมรับความเสี่ยงและมีมาตรการควบคุม 

16 - 24 สูง  ควบคุมความเสี่ยง และมีแผนควบคุมความเสี่ยง 
25 สูงมาก  ควบคุมความเสี่ยง และมีแผนควบคุมความเสี่ยง      

และถ่ายโอนความเสี่ยง 
 

 
เป้าหมายการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  คือ  

1) ลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
2) ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้น ในกรณีที่ความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน  
3) เปลี่ยนลักษณะของผลลัพธ์ ที่จะเกิดข้ึนของความเสี่ยงให้ เป็นไปใน รูปที่องค์กร ต้องการ 

หรือยอมรับได้ 
 

 ทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง 
  แนวทางการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ ขึ้นอยู่ 

กับดุลยพนิิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงตองคุมคากับการลดระดับ ผลกระทบ
ความเสี่ยง 

 

 กลยุทธ์ที่ใช้สำหรับจัดการแต่ละความเสี่ยง 
 -  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง: ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือ

เปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะนำไปสู่เหตุการณ์ทีเ่ป็นความเสี่ยง  
-  การควบคุมความสูญเสีย: พยามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม หรอืเปลี่ยนแปลงขั้นตอน บางส่วนของ

กิจกรรมหรือโครงการที่นำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง รวมถึงลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็น ความเสี่ยงจะ
เกดิขึ้น 
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 -  การรับความเสี่ยงไว้เอง : หากทำการวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่ 
เหมาะสมเนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ อาจต้องยอมรับความเสี่ยง แต่ควรมี มาตรการ
ติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น  

-  การถ่ายโอนความเสี่ยง: ยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เปน็ความเสี่ยงและการ จัดการกับ
ความเสี่ยงให้ผู้อื่น 

  การจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการ จัดการและ
ควบคุมความเสี่ยงที่สูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได สามารถ ปฏิบัติไดจริงและ
ให้สามารถติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงนั้นได พิจารณาถึงความคุมค่าในดานค่าใช้จ่ายและตนทุนที่ตองใช้
ลงทุนในการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ ที่จะไดรับด้วย  

การรายงานและติดตามผล 
  จะต้องมีการรายงานและติดตามผลเป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่าง

ถูกต้อง และเหมาะสม โดยมีเปาหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการ
จัดการ ความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ไดมีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของ
การ บริหารความเสี่ยงหรือไม โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่าวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใด มีประสิทธิภาพดีก็ให้ 
ดำเนินการตอไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนำผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่าย บริหาร
ทราบตามแบบรายงานที่ ได้กล่าวไว้ข้างตน ทั้งนี้กระบวนการสอบทานหน่วยงานอาจกำหนดขอมูลที่ตอง ติดตาม หรือ
อาจทำ Check List การติดตาม พร้อมทั้งกำหนดความถ่ีในการ 
ติดตามผล โดยสามารถติดตามผลไดใน 2 ลักษณะ คือ  

1. การติดตามผลทุกสิ้นปีโดยให้ดำเนินการภายหลังจากที่มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  
แล้วเสร็จ 

2. การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามท่ีรวมอยู่ในการ 
ดำเนินงานตาง ๆ ตามปกติของหนว่ยงาน  
 

การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  
คณะทำงานจัดทำระบบการจัดการความเสี่ยงโดยสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  

ประจำปีเพ่ือให้มั่นใจวา เทศบาลตำบลน้ำปาดมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกตอง และมี
ประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดำเนินการสามารถลด และควบคุมความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นไดจริง และอยู่ในระดับที่ยอมรับได หรือตองจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืน เพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และให้องคก์รมี การบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง
จนเป็นวัฒนธรรมในการดำเนินงาน  
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การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง  
การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความ 

เสี่ยงในทุกขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานจริงเป็นประจำทกุปี 

 



แผนการบรืหารจัดการความเสี่ยง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เทศบาลตำบลน้ำปาด 
โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง มาตรการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบัน 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับความรุนแรง 

( L x I ) 
กลยุทธ์ในการจัดการ

ความเสี่ยง (4 T) 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
โครงการจัดงานวันเทศบาล การจัดงานวันเทศบาล  

ของเทศบาลตำบลน้ำปาด 
ประจำปี พ.ศ.2566 

จำนวนผู้เข้าร่วม
งานวันเทศบาล 

     มีการประชาสัมพันธ์ที่
ทั่วถึง 
     มีการประชุมซักซ้อม
การจัดงานร่วมกันระหว่าง
เทศบาลและชุมชน 

1 3 3 
ต่ำ 

(ภายใน/ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานประชาสัมพันธ์) 
และกองสวัสดิการ

สังคม 

โครงการส่งเสริมคุณธรรม
และจริยธรรมในการป้องกัน
การทุจริต 

จัดกิจกรรมส่งเสริม 
คุณธรรมจริยธรรม 
ในการป้องกันการ
ทุจริต 

 

จำนวนผู้เข้า 
อบรม 

 

     ฝ่ายนิติบัญญัติ
ตรวจสอบการทำงาน
ฝ่ายบริหาร 
     มีการตรวจสอบจาก
สำนักงานตรวจเงนิ
แผ่นดิน 
     หน่วยงานมีการ
ประกาศใช้ คุณธรรม
จริยธรรมของพนักงาน
เทศบาล ลูกจา้งประจำ 
และพนักงานจา้ง 
เทศบาลตำบลนำ้ปาด 
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567-2569 เมื่อ 
1 ตุลาคม 2566ๆ 

1 3 3 
ต่ำ 

(ภายใน) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานนิติการ และ
งานการเจ้าหน้าที่) 



 
โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง มาตรการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบัน 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับความรุนแรง 

( L x I ) 
กลยุทธ์ในการจัดการ

ความเสี่ยง (4 T) 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ฝึกอบรมคุณธรรม 
จริยธรรมแก่ผู้บริหาร 
ท้องถิ่น สมาชิกสภา 
ท้องถิ่น และพนักงาน 
เทศบาล  

ดำเนินการโครงการ
ฝึกอบรมคุณธรรม 
จริยธรรม ผู้บริหาร 
ท้องถิ่น สมาชิกสภา 
ท้องถิ่น และพนักงาน 
เทศบาล  

ผู้บริหารฯ สมาชิก
สภาฯ และบุคลากร
ในหน่วยงานเข้าร่วม
ฝึกอบรม 

     มีการประชาสัมพันธ์
ให้กลุ่มเป้าหมายในการ
ฝึกอบรมทราบล่วงหน้า 
    หน่วยงานมีการติดต่อ 
สื่อสารประสานงานผา่น
แอปพลิเคชั่น LINE เป็น
ประจำ 

1 3 3 
ต่ำ 

(ภายใน) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานการเจ้าหน้าที่.
งานประชาสัมพนัธ์) 

โครงการอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับกฎหมายท้องถิ่น
แก่ประชาชน 

จัดกิจกรรมส่งเสริม
ความรู้เกี่ยวกับ กฎหมาย
ท้องถิ่น   

จำนวนผู้เข้า 
อบรม 

 

     มีการประชาสัมพันธ์ 
ที่ท่ัวถึง 

1 3 3 
ต่ำ 

(ภายนอก/ภายใน) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
และกองสวัสดิการ

สังคม 
โครงการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น เทศบาลตำบล    
น้ำปาด 

ค่าใช้จ่ายในการจัดทา 
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
ได้แก่ ค่าถ่ายเอกสาร 
เข้าเล่ม ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
ค่าใช้จายในการจัด
ประชุมประชาคมชุมชน 
ค่าใช้จ่ายในการประชุม
คณะกรรมการในส่วนที่
เกี่ยวข้อง  

  มีการเพิ่มเติม 
แก้ไข เปล่ียนแปลง
แผนพัฒนาท้องถิ่นฯ 
หลายครั้ง  

    มีการประชาสัมพนัธ์ 
ที่ทั่วถึง 
    มีการประชุมซักซ้อม
การดำเนินงานร่วมกัน
ระหว่างเทศบาล และ
ชุมชน 
  สมาชิกสภาฯ ที่ดูแล
รับผิดชอบชุมชน     
เป็นผู้ประสานงาน
ระหว่างเทศบาลกับ
ชุมชน 

1 3 3 
ต่ำ 

(ภายใน/ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานแผน และ   

งานประชาสัมพนัธ์) 
กองช่าง          

กองสวัสดิการสังคม            
กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม 
กองประปา 

 
 



 

โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยงในปัจจุบัน 

โอกาส 
(L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความรุนแรง 
( L x I ) 

กลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยง (4 T) 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

โครงการจัดทำงบประมาณ
รายจ่ายประจำปี 

การดำเนินการจัดทำ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
เช่น การถ่ายเอกสาร เข้าเล่ม 
ค่าวัสดุ ค่าจดัการประชุม
ต่างๆ 

     งบประมาณ
ที่ตั้งไวไ้ม่เพียงพอ
ต่อการดำเนินการ
ได้ทั้งปีงบประมาณ 
     มีนโยบาย
สำคัญของรัฐบาล
หรือเกิดเหตุการณ์
ไม่คาดคิด เชน่
อุบัติภัยที่สร้าง
ความเสียหายมาก 

     ลดจำนวนการโอน
งบประมาณ / 
เปลี่ยนแปลงคำช้ีแจง
งบประมาณให้น้อยลง 
     อำเภอและจังหวัด
ตรวจสอบดูแลการตั้ง
งบประมาณรายจ่าย
ประจำป ี
  กำชับแต่ละสำนัก/กอง
ตรวจสอบงบประมาณใน
การดำเนินงานมีอย่าง
เพียงพอ 

5 3 15 
ปานกลาง 

(ภายใน/ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
กองช่าง  
กองคลัง 

กองการศึกษา         
กองสวัสดิการสังคม            
กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม 
กองประปา 

โครงการปรับปรุงแผนที่
ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 

ค่าใช้จ่ายโครงการ 
ปรับปรุงแผนที่ภาษี
และ ทะเบียนทรัพย์สิน 

 

  เจ้าหน้าที่ต้อง  
มีความรู้ และ     
ความเข้าใจ      
ในการปฏิบัติงาน 

     มีเอกสาร ข้อมูล 
แผนผังการปฏิบัตงิาน 
มีวัสดุอุปกรณ์พร้อม  
ไม่ต้องเร่ิมต้นใหม่ 

2 4 8 
ต่ำ 

(ภายใน/ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

 

กองคลัง 

โครงการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด และ
กิจกรรมการบำบัดฟ้ืนฟู  
ผู้ติด/ผู้เสพยาเสพติด 

จัดกิจกรรมป้องกัน 
และแก้ไขปัญหายาเสพ
ติด  

  ผู้เสพไม่สมัครใจ
เข้าร่วมโครงการ 
  เยาวชน มีความ
อยากรู้อยากลอง 
คึกคะนองนำไปใช้
ผิดกาลเทศะ 

  เจ้าหน้าที่ฝา่ย
ปกครอง อำเภอ ตำรวจ 
ทหาร มีข้อมูล ขยายผล 
  ส่งเสริมกิจกรรมด้าน
กีฬา นันทนาการ ให้แก่
เยาวชน 

2 4 8 
ต่ำ 

(ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานป้องกันฯ) 

กองสาธารณสุขฯ 
กองการศึกษา 

 



 

โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยงในปัจจุบัน 

โอกาส 
(L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความรุนแรง 
( L x I ) 

กลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยง (4 T) 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

อบรมให้ความรู้ด้าน
ป้องกันและบรรเทา      
สาธารณภัยแก่ประชาชน 

จัดอบรมให้ความรู้        
ด้านงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยแก่ประชาชน  

     เกิดอุบัติภัย
เป็นประจำทุกปี 
ได้แก่ อุทกภัย 
วาตภัย อัคคีภัย 
     ขาดแคลน 
อปพร.ที่มาจาก
ชุมชน 

   เทศบาลมีเวรยาม
รักษาการณ์ 24 ชม.  
และมีความพร้อมในการ
ออกปฏิบัติการระงับเหต ุ
   เทศบาลมีเครื่องมือ 
ยานพาหนะ เจ้าหนา้ที่ท่ี  
มีประสบการณ ์

2 3 6 
ต่ำ 

(ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานป้องกันฯ) 

 

โครงการซักซ้อมแผน
ผู้ประสบภัย 

ผึกอบรมซักซ้อมแผน 
ผู้ประสบภัย 

     เกิดอุบัติภัย
เป็นประจำทุกปี 
ได้แก่ อุทกภัย 
วาตภัย อัคคีภัย 

     เทศบาลมีเวรยาม
รักษาการณ์ 24 ชม.  
และมีความพร้อมในการ
ออกปฏิบัติการระงับเหต ุ
   เทศบาลมีเครื่องมือ 
ยานพาหนะ เจ้าหนา้ที่ท่ี  
มีประสบการณ ์

2 4 8 
ต่ำ 

(ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานป้องกันฯ) 

 

โครงการจัดงานวันเด็ก
แห่งชาติ 

จัดงานวันเด็กแห่งชาติ  จำนวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

   เทศบาลมีการ
ประชาสัมพนัธ์โครงการ
ล่วงหน้า และทั่วถึง 
    มีการจัดงานมา
อย่างต่อเนื่อง 

1 4 4 
ต่ำ 

(ภายใน/ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานประชาสัมพันธ์) 

กองการศึกษา 

 

 

 



 

โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยงในปัจจุบัน 

โอกาส 
(L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความรุนแรง 
( L x I ) 

กลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยง (4 T) 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

โครงการจัดงานสัปดาห์
ส่งเสริมพุทธศาสนา    
ตามวันสำคัญทางศาสนา 

    จัดงานกิจกรรมส่งเสรมิ 
พุทธศาสนาตามวัน สาคัญ
ทางศาสนา  

จำนวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

     ดำเนินการร่วมกับ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
เทศบาลตำบลน้ำปาด 
และโรงเรียนชุมชน
ไกรลาสวิทยาคม 

3 2 8 
ต่ำ 

(ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง กองการศึกษา 

โครงการซักซ้อมแผนการ
ป้องกันภัยกรณีเหตุฉุกเฉิน 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เทศบาลตำบลน้ำปาด 

ฝึกอบรมซักซ้อมแผน 
ป้องกันภัยกรณีฉุกเฉิน 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
เทศบาลตาบลน้าปาด 

 

จำนวนผู้เข้า 
ร่วมโครงการ  

     เทศบาลมีเครื่องมือ 
ยานพาหนะ เจ้าหนา้ที่ท่ี  
มีประสบการณ ์
     ดำเนินการร่วมกับ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
เทศบาลตำบลน้ำปาด 

2 4 8 
ต่ำ 

(ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานป้องกันฯ) 
กองการศึกษา 

 

โครงการช่วยเหลือ
ประชาชนด้านสาธารณสุข 

ค่าใช้จ่ายในการ 
ช่วยเหลือประชาชน 
ด้านสาธารณสุข  

จำนวนผู้ได้รับ 
การช่วยเหลือ  

   มีคณะกรรมการ
ประเมินความเสียหาย 
เพื่อกลั่นกรอง และจีด
ลำดับความเร่งด่วนใน
การช่วยเหลือตามกรณี 

2 4 8 
ต่ำ 

(ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

สำนักปลัดเทศบาล 
(งานป้องกันฯ) 

 
 

โครงการป้องกันและระงับ
โรคติดต่อ 

1.รณรงค์ประชาสมัพันธ์ 
ให้ประชาชนทราบ          
2.อบรมให้ความรู้  
3.สนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์
ป้องกันการติดเชื้อ       
ตามแนวทางของกรม
ควบคุมโรค กระทรวง
สาธารณสุข  

ประชากรในเขต
เทศบาล 

   มีหน่วยงานราชการ
ด้านสาธารณสุขที่มี
ศักยภาพ 
   มี อสม. ทุกชุมชน 

2 4 8 
ต่ำ 

(ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

 
 



 

โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยงในปัจจุบัน 

โอกาส 
(L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความรุนแรง 
( L x I ) 

กลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยง (4 T) 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

โครงการช่วยเหลือ
ประชาชนด้านการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

    ค่าใช้จ่ายในการช่วย 
เหลือประชาชนด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิต  

จำนวนผู้ได้รับการ
ช่วยเหลือ 

     ผ่านการคัดกรอง 
จากชุมชน สมาชิกสภา
เทศบาล สภาพแวดล้อม 

2 4 8 
ต่ำ 

(ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

กองช่าง 
 
 

โครงการจัดการแข่งขัน
กีฬาต้านยาเสพติด 

จัดการแข่งขันกีฬาต้าน 
ยาเสพติด 

จำนวนผู้เข้า 
ร่วมกิจกรรม  

   ชุมชนให้ความสนใจ
และเข้าร่วมกิจกรรม
เป็นอย่างมาก 
     

2 3 6 
ต่ำ 

(ภายใน/ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

กองช่าง 
 
 

โครงการถนนวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาท้องถิ่น
เทศบาลตำบลน้ำปาด 

     จัดโครงการถนน 
วัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 
เทศบาลตำบลน้าปาด  

จำนวนผู้เข้าร่วม
โครงการ 

   มีการประชาสัมพนัธ์
อย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 
   ประชาชนให้ความ
สนใจและเข้าร่วม
โครงการเป็นจำนวน
มาก 

2 3 6 
ต่ำ 

(ภายใน/ภายนอก) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

กองช่าง 
 
 

โครงการก่อสร้างโรงจอด
รถสำนักงานเทศบาล
ตำบลน้ำปาด 

   ก่อสร้างโรงจอดรถ 
ขนาดกว้าง 5 เมตร 
ยาว 9 เมตร  

  โรงจอดรถ
ของเทศบาล
เพ่ิมข้ึน 
  ประชาชน
ได้รับความ
สะดวก  

   เจ้าหน้าที่มีความรู้ 
ความสามารถ และ
ประสบการณ์ในการ
ออกแบบและควบคุม
งานก่อสร้าง 
    มีกรรมการตรวจ
การจ้าง 

1 3 3 
ต่ำ 

(ภายใน) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

กองช่าง 
 
 

 



 

โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยงในปัจจุบัน 

โอกาส 
(L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความรุนแรง 
( L x I ) 

กลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยง (4 T) 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

โครงการจัดทำป้ายซอย
ภายในเขตเทศบาลตำบล
น้ำปาด 

    จัดทำป้ายซอยในเขต 
เทศบาลฯ  

จำนวนป้าย
ซอยที่จัดทำ 
และติดตั้ง  

   เจ้าหน้าที่มีความรู้ 
ความสามารถ และ
ประสบการณ์ในการ
ออกแบบและควบคุม
งานก่อสร้าง 
    มีกรรมการตรวจ
การจ้าง 

1 3 3 
ต่ำ 

(ภายใน) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

กองช่าง 
 
 

โครงการก่อสร้างถนน
คอนกรีตเสริมเหล็ก    
ซอยโรงฆ่าสัตว์ใหม่ 

  ก่อสร้างถนน คสล. 
ขนาดกว้าง 4 เมตร
ยาว 95 เมตร      
หนา 0.15 เมตร หรือ
พ้ืนที่ไม่น้อยกว่า 380 
ตร.ม.  

  จำนวนผู้ได้รับ 
ประโยชน์  

   เจ้าหน้าที่มีความรู้ 
ความสามารถ และ
ประสบการณ์ในการ
ออกแบบและควบคุม
งานก่อสร้าง 
    มีกรรมการตรวจ
การจ้าง 

2 3 6 
ต่ำ 

(ภายใน) 

ยอมรับความเสี่ยง 
 

กองช่าง 
 

โครงการวางท่อคอนกรีต
เสริมเหล็กพร้อมบ่อพัก 
ถนนกงไกรลาส         
ซอย 19/7 (บ้านนาง
กนกวรรณ ผิวมา) 

วางท่อระบายน้ำ คสล. 
ขนาด Ø 0.40 เมตร
พร้อมบ่อพัก คสล. 
ขนาด 0.80 x 0.80 
เมตร  

   จำนวนผู้ได้รับ
ประโยชน์ 
 

   เจ้าหน้าที่มีความรู้ 
ความสามารถ และ
ประสบการณ์ในการ
ออกแบบและควบคุม
งานก่อสร้าง 
    มีกรรมการตรวจ
การจ้าง 

2 3 6 
ต่ำ 

(ภายใน) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

กองช่าง 
 
 

 



 

 

โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม ปัจจัยเสี่ยง มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยงในปัจจุบัน 

โอกาส 
(L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความรุนแรง 
( L x I ) 

กลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยง (4 T) 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

โครงการขุดลอกลำเหมือง
คอนกรีต 

ขุดลอกเหมืองคอนกรตี  
ในเขตเทศบาลฯ    
ปริมาตร ดินขุดไม่น้อยกว่า 
365.75 ลบ.ม.   

   จำนวนผู้ได้รับ
ประโยชน์ 
 

   เจ้าหน้าที่มีความรู้ 
ความสามารถ และ
ประสบการณ์ในการ
ออกแบบและควบคุม
งานก่อสร้าง 
    มีกรรมการตรวจ
การจ้าง 

2 3 6 
ต่ำ 

(ภายใน) 

ยอมรับความเสี่ยง 
ควบคุมความเสี่ยง 

กองช่าง 
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