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ถาม - ตอบ 
การสัมมนาเพือ่สรางความเขาใจในการปฏบิัติตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

สําหรับผูบริหารและเจาหนาท่ีของรัฐในสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น 
วันจันทรท่ี 5 มิถุนายน 2549  

ณ จังหวัดนครสวรรค 
 

คําถาม 
 ศูนยขอมูลขาวสารที่ไปตรวจทํายังไงใหดูดแีละจะไดคะแนนด ี
ผอ. สขร. 
 ในขั้นนีไ้มใชการใหคะแนน แตจะเปนการตรวจดวูาทานปฏิบัติไดถูกตองตามกฎหมายกําหนด
หรือไม อยางเชนวิธีการไปตรวจของเรา ในขั้นแรกจะเชญิหนวยงานซึง่ศูนยของเราไดกําหนดไวแลว 10 ศูนย 
ในแตละจังหวดัมาประชุมหารือกันที่สํานักงานจังหวัดทีน่ัดกับทานไว เราจะมาชีแ้จงกอนวาเราจะมาตรวจ
อยางไร และขอมูลอะไรบาง  หลังจากนัน้เราก็จะใหทกุคนแยกยายกบัไปที่หนวยงานของตนเอง และเราก็
เร่ิมที่จะตรวจทีละศูนย เมื่อคนที่ไปแลวก็จะนําความเขาใจในชวงเชาที่ไดรับไปปรับปรุงหรือไปจัดใหคือ
เอกสารที่มีอยูอาจจะจดัอยางไมเปนหมวดหมู กลับไปจดัใหเปนหมวดหมู ถาจัดผิดจัดถูกเราจะอธิบายใหฟง
เมื่อเราไปตรวจจริง ๆ ตรงนี้จะไมใชเร่ืองของการใหคะแนน เพราะวาเรายังไมไดนํามาเปนตวัช้ีวดัในปนี้   
แตในปหนาตองเปน เราจะไปตรวจแควาทานมีสถานที่ไหม สถานที่พรอมในการใหบริการประชาชนหรือยัง 
ซ่ึงสถานที่ตรงนี้เราเรียกวาศูนยนัน่เอง ไมใชศูนยใหญโตอะไร บางทีเปนโตะตวัเดยีวและตูใสเอกสารเราก็
เรียกวาศูนยได คือเราเรียกวาศูนยขอมูลขาวสารเพื่อใหเกดิความเขาใจงายวามนัคืออะไร ส่ิงที่เราตองการคือ
อะไรเสร็จแลว มีสถานที่ไหม มีผูรับผิดชอบไหมนัน่คือตัวที่สองที่เราจะประเมนิ อันที่ 3 ก็คือการจัด
แฟมขอมูลวาถูกตองไหม สมมติทานมีขอมูลแตทานไมไดแบงประเภทไวเลยไมมใีครรูวาทานมขีอมูลอะไร
อยูตรงไหนหาไมเจอก็ไมได ทานจะตองแบงประเภทใหไดวา 9 (1) คืออะไร 9 (2) คืออะไรใหมีความชัดเจน 
ถาไมชัดเจนเราก็จะมกีารแนะนํา เราจะมกีารประเมินวาการจัดศูนยของทานอยูในระดับใด พอใช ตองแกไข 
หรืออยูในระดบัดี เสร็จแลวเมื่อเราใหคําแนะนําไปแลว เราจะมีการใหทานรายงานผลอีกครั้งหนึ่งวาส่ิงที่เรา
ไดแนะนําไปนัน้ไดไปปรับปรุงแลวหรือยัง เมื่อมีการรายงานผลไปเราจะมีการสงคนไปตรวจประเมินอีกครั้งหนึ่ง 
วาไดแกไขปรบัปรุงไปอยางนั้นหรือไม เราจะมีการสุมตัวอยางซึ่งอาจจะไมไดทําทกุหนวยงาน ซ่ึงเราไมมี
กําลังทําทั้งประเทศเราจะใชวิธีการสุมตัวอยางเอาหรือไมก็ใหทางจังหวดัรายงานเขามาจะเปนอกีวิธีหนึ่ง  
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ไดเตรียมเรื่องตัวอยางเพื่อทีจ่ะมาเปนการกระตุนความอยากรูอยากทราบ แตตอนนีม้ีปญหา
ถามเขามามากแลวสวนหนึ่งเปนเรื่องวินจิฉัย และอีกสวนเปนเรื่องของการจัดศูนยตามมาตรา 9 ตัวอยางที่
เปนเรื่อง สมมติวาตองการอยากที่จะรูขอมูลเกี่ยวกับการสอบที่มีการสอบปรับระดับซี กอนสอบไปใชสิทธิ
ขอดูขอมูลขอสอบที่จะสอบในอาทิตยหนาที่จะสอบ ในสิทธิตามกฎหมายขอมูลขาวสารไดหรือไม ใชสิทธิ
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ตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารกอนสอบทานคิดวาไดไหม ไดครับ เพียงแตวามนัมีเงือ่นไขวาหนวยงานจะให
หรือเปลา ถาเปดเผยเกดิความเสียหาย ดังนัน้เราที่เปนคนดูแลขอมูลเปดไมได 
 
คําถาม 
 การจัดขอมูลตามมาตรา 9 จะตองจัดใหขอมูลใหครบ 8 ประเภทหรือไม 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 อันนี้อยูกับวาหนวยงานมีขอมูลเกี่ยวกับเรือ่งอะไร มันจะเขาไปอยูในวงเล็บใดวงเล็บหนึ่ง
อะไรกว็าไปไมจําเปนตองครบทั้ง 8 ประเภท เพยีงแตมีอยางไรก็จดัไวอยางนั้น แยกประเภทใหชัดเจนเพื่อ
ความสะดวกแลวในประกาศที่คณะกรรมการกําหนดไวแยกและทําบัญชี ทําสารบัญแยกไว ในลักษณะที่
ประชาชนสามารถตรวจคนไดดวยตนเอง เขียนเรื่อง เขียนรหัส ใหชัดเจน เขาไปดูเร่ืองที่สารบัญจะไดคนได
ถูกตอง ไมจําเปนตองครบ แตวาขอใหมีครอบคลุมใหหมดเทาที่มีในหนวยงานนัน้ ๆ  
 
คําถาม 
 การจัดทําดัชนขีอมูลขาวสารเพื่อใหประชาชนเขาตรวจดขูอสอบ ควรจะทําเปนมาตรฐาน
เดียวกันหรือไม หรือแลวแตละสถานที่ตางคนตางทํา 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 อันนี้ขึ้นอยูกับประเภทขอมูลตาง ๆ เหมือนกับขอ 1 มีอยางไรก็จดัไปตามความเปนจริง
อาจจะสรางรูปแบบใหเปนแบบเดยีวกันกจ็ะดี เพียงวาเปนหนวยยอยทานไมสามารถกําหนดใหหนวยงานอื่น
ปฏิบัติแทนทานได ดังนั้นถาในสวนนี้จังหวัดกําหนดรูปแบบมาตรฐานขึ้นหรือกรมกําหนดรูปแบบมาตรฐานขึ้น 
ไมวาไปอยูทีห่นวยงานไหนก็แลวแตสามารถคนงาย คนสะดวกเปนรูปแบบเดยีวกนัก็จะดีมาก 
 
คําถาม 
 ขอมูลใดบางจะตองเปดเผยถาไมเปดเผยจะมีความผิดหรือไม  
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ตามหลักการขอมูลของราชการทั้งหมดเปดเผยเปนหลักทั่วไป เพียงแตวาเราที่เปนคนครอบครอง
ขอมูลเร่ืองนั้น ๆ ทราบวาถาเปดเผยเรื่องออกไปจะเกิดความเสียหายแน แลวก็มาดูขอกฎหมายทีเ่กีย่วของวา
ถาเปดเผยแลวเสียหายดังนั้นไมเปดเผย เพราะอะไรถึงไมเปดเผย เขา (1) เปดเผยแลวเกดิความเสียหายความมั่นคง 
ก็ปฏิเสธตาม (1) เปดเผยแลวเกดิความเสียหายตอการปฏบิัติตามกฎหมายก็ (2) เปดเผยแลวเปนอันตรายตอ
ชีวิตก็เขา (4) เปนขอมูลสวนบุคคลก็ (5) แตโดยหลักการทั่วไปคือเปดเผยเปนหลัก 
 
คําถาม 
 การจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารจะตองมีรูปแบบเดียวกันทั้งจังหวดัหรือไม มีรูปแบบที่เปน
แนวทางหรือไม 
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พันตํารวจโท วรัทฯ 
 รูปแบบของศูนยบริการขอมลูขาวสารประจําหนวยงานนัน้ เราไมไดกาํหนดรูปแบบไวเปน
แบบเดยีวกันทั้งหมด อันนีข้ึ้นอยูกับวาทานมีคนแคไหน มีสถานที่เปนอยางไร บางทีจ่ัดเปนหองแสดงขอมูล
ขาวสารประจาํหนวยงานเพราะวาหนวยงานมีสถานที่ แตบางหนวยงานไมมสีถานที่ก็จัดมมุใดมุมหนึ่งใน
ฝายงานธุรการบาง ฝายประชาสัมพันธบางก็ได เปนตูกไ็ด หรือทําเปนชั้นหนงัสือ บางทีเปนโตะตัวเดียว    
นั่งอานหนังสือและกว็างแฟมไวกไ็ดไมกําหนดแบบมาตรฐานไว ก็เปนเรือ่งดีถาเปนรูปแบบเดยีวกันได    
เกิดความสะดวก ประชาชนรูทันทีเลยวาเปนอยางไร ไปถึงคนไดเลย ถาสามารถทํารูปแบบเดียวกันได         
มีขอสังเกตเพิ่มเกี่ยวกับเรื่องการจัดสถานที่แสดงขอมูลขาวสารประจําหนวยงาน เคยมีกรณีที่รองเรียนเขามาวา
หนวยงานไมจดัขอมูลตามมาตรา 9 พอไปสอบถามหนวยงานใหมาชี้แจง หนวยงานบอกวาจดัอยูทีช้ั่น 2 บาง 
ช้ัน 4 บางของหนวยงาน ปญหาที่เกิดขึ้นคือหนวยงานไมทําปายแนะนํา ดังนั้นขอย้ําเลยวาใหหนวยงานทํา
ปายประชาสัมพันธใหชัดเจน มีแผนที่บอกทาง พอประชาชนมาถึงหนวยงานมีปายบอกวาศนูยบริการขอมูล
ขาวสารประจําหนวยงานอยูที่ช้ัน 2 - 3 หรืออยูในหองสมุด อธิบายบอกเขาใหชัดเจนยิ่งขึ้น ทําใหเกิดการ
รองเรียนนอยลงหรือไมมีเรื่องรองเรียน  
 
คําถาม 
 ตามเจตนารมณของกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ ประชาชนมีโอกาสรับรูขอมูลขาวสาร
ในการดําเนินการตาง ๆ ของรัฐมากนอยแคไหน 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ผมวาทานรูคําตอบแลว ตามเจตนารมณของกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ ทาน
สามารถรูไดทั้งหมดที่อยากรูประชาชนมีสิทธิเขาถึงขอมูลทั้งหมด เพยีงแตวาเราที่เปนคนเจาของเร่ืองเรารูวา
ถาเปดเผยเรื่องใหกับคนนี้แลวจะเกิดเรื่องเสียหายกับคนนัน้แลวเราคอยเขาขอกฎหมายมาปดเฉพาะสวน เฉพาะที่ 
แตโดยหลักการแลวเปดใหประชาชนรูทั้งหมดนี้ก็เปนหลักเบื้องตนของกฎหมายขอมลูขาวสารของราชการ 
 
คําถาม 
 คําถามเกี่ยวกบัคณะกรรมการวินิจฉยัการเปดเผยขอมูลขาวสารตองเปนบุคคลในสวนกลาง
เทานั้นใชหรือไม 
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 ไมใช ไมจําเปน เพราะคนที่เปนคณะกรรมการวินิจฉัยจะตองเปนผูเช่ียวชาญซึ่งมีความเขาใจ
ในสาขาตาง ๆ สาขาวิทยาศาสตรก็จะตองเปนเหมือนนกัวิทยาศาสตร สาขาเกษตรก็เปนเหมือนผูเช่ียวชาญ
นักวิชาการการเกษตร สาขาสงัคมกเ็ปนผูทีอ่ยูในแวดวงของกฎหมายและแผนดินมายาวนาน อันนี้คอืสวนหนึง่
และอีกสวนหนึ่งก็จะเปนนักวิชาการ เปนนักกฎหมายหรือผูที่มีวิชาความรูในสาขาวชิาที่เกี่ยวของกับสาขาที่
แตงตั้ง ซ่ึงในขณะนีก้รรมการวินิจฉยัก็มีมาจากตางจังหวัดอยางเชน เชียงใหม มีการประชุมทีก็จะสงตัว๋เครื่องบิน
ใหทานเดนิทางมา แตโดยหลักกรรมการวนิิจฉยัประชุมกันทกุอาทติย บางคณะอาทติยหนึ่งก็อาจจะตองมีเสรมิ 
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เพราะฉะนั้นการที่อยูตางจังหวัดมนักจ็ะยากที่จะเดินทางไมสะดวก แวดวงของนักวชิาการทั้งหมดสวนมากก็
จะอยูในสวนกลาง อาจารยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จุฬาฯ มสธ. และมีนักกฎหมายที่เปนกลาง การแตงตั้ง
คณะกรรมการวินจิฉัยจะตองเปนกลาง ซ่ึงถาเราดนูักวิชาการทีม่าจากภาคทบวงของมหาวิทยาลยั ก็จะคอนขาง
เปนกลางสูง มีความคิดเปนอิสระ สวนทานที่มาจากภาคราชการก็จะมีนอย สวนมากก็จะเปนพวกราชการที่
เกษยีณอายุและมีคุณงามความดีเปนที่เปนที่รูจักกันดีในแวดวงนัน้ๆ กอนที่จะแตงตั้งก็จะมีขบวนการสรรหา 
แลวก็พยายามแสวงหาคนทีม่ีความรูและเปนกลางจริง ๆ  
 
คําถาม 
 ไมมีการกระจายอํานาจ มอบอํานาจลงในสวนภูมิภาคใชหรือไม 
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 กรรมการวินจิฉัยจะมอบอํานาจลงในสวนภูมิภาคไดหรือไม ก็จะตองเปนเรื่องของนโยบาย 
เขาใจวาทาน ผอ. นาจะเสรมิตอบไดชัดเจนกวาผม แตวาขณะนีก้็ยังไมมี 
ผอ. สขร. 
 ในอันนี้ในเรื่องของการกระจายอํานาจคณะกรรมการวินิจฉัยลงไปยังสวนภูมิภาคคงจะไมได 
เพราะวาคงจะตองแตงตั้งโดยคณะรัฐมนตรี คณะกรรมการวินจิฉยัก็คือวาเมือ่แตงตั้งแลว ขณะนีเ้รามีหนวยงาน
อยูที่สํานักปลดัฯ เวลาที่ประชุมเราก็จะประชุมที่นั่น ถาจะลงสวนภมูิภาคก็จะตองแตงตั้งคนในภูมิภาคเปน
กรรมการวินิจฉัยไมใชทางโนนมอบอํานาจมาทางนี้แบบนี้ไมได และสิ่งที่เราคิดกันอยูตอนนี้คือพยายามที่จะใหมี
การตัง้ศูนยหรือหนวยรับเรื่องรองเรียนและอุทธรณประจําจังหวดั ซ่ึงเรายังมองไมชัดเจนวาจะใชวิธีการอยางไร   
ทีแรกก็เคยมีการคุยกันเหมือนกันวาจะขอใหทางอัยการประจําจังหวัดทาํหนาที่ตรงนี ้  แตก็ยังไมเปนที่ยุต ิ    
เปนความคิดทีด่ีเหมือนกันวา ควรจัดใหมีการจัดตั้งหนวยงานประจําจังหวัดขึ้น แตเรื่องของกรรมการวนิิจฉัยนัน้ 
กรรมการวินจิฉัยประจําจังหวัดหรือประจําภูมิภาคนัน้ยังไมคิดที่จะทํา เพราะวาการตั้งกรรมการวินจิฉัยมนัมี
เงื่อนไขหลาย ๆ อยาง กวาจะตั้งไดก็คิดแคจะตัง้หนวยรับเรื่องรองเรยีนและอทุธรณกอน หลังจากนั้นอาจจะ
พัฒนาไปถึงการจัดกรรมการวินิจฉยัประจาํจังหวดั ซ่ึงมันก็ตั้งได แลวแตนโยบาย  
 
คําถาม 
 ขอใหอธิบายในเรื่องของการรายงานตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารตามแบบรายงานที่
สวนราชการรายงาน 
ผอ. สขร. 
 คือในแบบรายงานทีใ่หรายงานไป เรามีการแกไขไปแลวครั้งหนึง่วาเดมิเราจะใหมกีารรายงาน
ทุก 6 เดือนแตตอมาใหปละครั้ง เพื่อเราจะไดมีการดวูาหนวยงานมีความเขาใจมากขึน้หรือยัง ในการกรอกเรา
ก็จะมีหัวขอถามและแบบรายงาน จะมีแบบฟอรมใหก็ตอบมาตามที่เราถามไป เราก็ตอบแบบนี้ทุกปคือ         
ในแบบรายงานเราจะมกีารปรับเปนระยะ อาจจะแค 2 ปนี้ที่ใชแบบนี้และปตอไปอาจจะมกีารปรับปรุงใหม
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เพื่อที่จะดูวาขอมูลบางขอมูลไมจําเปนตองถามแลว อยางเชนเรื่องมาตรา 7 ไมจําเปนตองถามแลวก็ตัดไป     
ก็เพิ่มในประเด็นอื่น ๆ ที่สําคัญมากขึ้น กม็ีการปรับปรุงอยูตลอด 
 
คําถาม 
 ถาสมัครสมาชิกจะตองเสียคาใชจายหรือไม 
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 อันนี้เขาใจวาไมเสียคาใชจาย เพียงแตทานแจงชื่อ และที่อยูใหชัดเจน ผมไมแนใจวาจะ
รองรับไดทั้งหมดเลยหรือเปลา  
ผอ. สขร. 
 สวนใหญเราจะใหขาราชการกอนวาทานใดสนใจ อยากจะไดรับจดหมายขาวก็สมคัรเปน
สมาชิกเราได แตถาประชาชนขอเรากใ็ห แตตองดูกอนวาถาปริมาณเยอะเราก็ตองจัดใหกบัขาราชการ
เพราะวาขาราชการเปนผูปฏิบัติตองมีความเขาใจวาจะตองปฏิบัติตามกฎหมาย 
 
คําถาม 
 ผลการพิจารณาประเมินความดี ความชอบทําไมหนวยงานไมเปด  
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 แตโดยหลักการประเมินความดีความชอบเมื่อมันสิ้นสุดประกาศแลว ตัดสินแลว สุดทายผล
มันก็ตองเปดผลการพิจารณา แตวาถาลงลึกวาใครไดคะแนนเทาไรมีเกณฑ อะไร มันไมใชขอมูลสาธารณะที่
ประกาศเปดเผยใครอยากรูกจ็ะตองมีเหตุอันสมควร เทาที่ผานมากรรมการวินจิฉัยกจ็ะดูเหตุเพราะการไปเปด
ความดีความชอบของใครไดไมได ไดเทาไร เพราะมนัเปนการลงลึกไป มันเปนการใหคะแนนรายหวัขอ  
รายประเดน็ ท่ีมีกรรมการมาใหคะแนน มันอาจจะกระทบความเปนสวนตัวของผูที่ถูกประเมินรวมทั้งถามี
กรรมการหลายคนเปนระบบก็มีกรรมการที่ใหคะแนนเปนผูบังคับบัญชาหรือเพื่อนขางเคียง บางหนวยงานก็
ประเมินแบบใหผูใตบังคับบญัชาเพื่อนรวมงานมาประเมนิดวยมันก็จะกระทบกระเทอืนได เพราะฉะนัน้ก็
จะตองดจูากความเหมาะสมวามันมีเหตุมีผลตองใหดูหรือเปลา ถาโดยหลักของทานดูได ผลดูได คะแนนของ
แตละในรายละเอียดอาจจะตองยื่นคําขอแลวก็ผมก็ไมตัดสินวาไดหรือไมได  
ผอ. สขร. 
 การประเมินความดีความชอบประจําปมันมีหนังสือเวยีนของ ก.พ. ที่วาจะตองเปดเผยปกติ
ไมนาจะมีปญหาเพียงแตวาอยางที่ คุณเยีย่มศักดิพ์ูดไปก็คือวาการใหความเหน็บางอยางเทานั้นทีป่ดได แตวา
ผลจะตองออกมาวาคนที่ได ไดเพราะเหตุผลอะไร เชน คนที่ได 2 ขั้นไดกี่คะแนน ในเรื่องนั้นเปดเผยได เพื่อ
จะเปนการประกาศใหทราบวาเขามีความดีเหมาะสมในการไดเล่ือน 2 ขั้นหรือไม อันนี้เปนสิ่งซึ่งที่หนังสือเวยีน
ของ ก.พ. แจงใหทุกหนวยงานปฏิบัติอยูแลวแตวาหนวยงานก็ยังไมปฏิบัติกัน จนกระทั่งมีเร่ืองรองเรียนตลอดเวลา  
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คําถาม 
 ถาหนวยงานเปดเผยออกไปจะมีความผิดหรือเปลาในเรือ่งการประเมนิความดีความชอบ 
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 เร่ืองอะไรที่ปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายแลวก็ในเรื่องความดีความชอบมันจําเปนตองประกาศ
ใครได ใครไมได หัวหนาหนวยงานก็คงไมมีความผิดอะไร เพียงแตวาคนที่ไดรับผลกระทบจากการเปดเผย
ถาลงลึกเกินกม็ีสิทธิที่จะรองเรียนไปตามลําดับชั้นวากระทบถึงสิทธิสวนบุคคลหรือเปลา คนที่ดีไดความดี
ความชอบคงไมกระทบ สวนคนที่ไดคะแนนต่ํา ๆ หรือไดคร่ึงขั้นหรอืไมได มันก็อาจจะกระทบ มันก็ขึ้นอยู
กับหนวยงาน ถาหนวยงานโปรงใสตรวจสอบไดก็ไมมใีครวา 
ผอ. สขร. 
 คือโดยหลักการแลวของการเปดเผยตรงนี้เราจะเนนถึงการเปดเผยของคนที่ไดความดีความชอบ
เปนกรณพีิเศษ คนที่ไมไดรับเงินเดือนขึน้ หรือโดนตัดเงนิเดือน เขาไมเจตนาใหเปดเพราะวาตรงนัน้ มันจะมี
การประเมินคน ๆ นัน้ในลักษณะซึ่งทําใหเขามีความเสียหายเกดิขึ้นได ถาเกิดคนอื่นเอาไปวิจารณ 
เพราะฉะนั้นตรงนั้นคณะกรรมการจะไมเนนใหเปด ใหเปดเฉพาะคนที่ไดรับประโยชนเพราะส่ิงที่เขาไดรับ
มันกระทบตอสิทธิของคนอื่นเพราะฉะนั้นคนไหนทีไ่ด 2 ขั้น ก็ตองยนิยอมใหเขาเปดเพียงแตวาในรายละเอียด
บางเรื่องเทานั้นเอง ซ่ึงอาจจะไมจําเปนตองเปดโดยเฉพาะความเห็นผูบังคับบัญชาและเปนความเห็นที่เปนสวนตัว
โดยแทอาจจะไมตองเปด  
 
คําถาม 
 หนวยงานตองมีคําส่ังแตงตั้งเจาหนาทีใ่นการสงหรือใหขอมูลกับประชาชนหรือไม 
ผอ. สขร. 
 เขาใจวาเปนเจาหนาที่ที่ใหบริการขอมูลขาวสารกับประชาชนซึ่งความจริงแลวการที่เราจะ
เปดเผยขอมูลขาวสารกับประชาชน ใคร ๆ ก็เปดไดไมตองตั้งเจาหนาที่เฉพาะก็ได แตมีปญหาวาในกรณีที่เปน
เอกสารลับไมใชใคร ๆ ก็เปดได มันจะตองมีผูที่ไดรับมอบหมายมาโดยตรงวาคนไหนจะมหีนาทีห่รืออํานาจ
ในพิจารณาที่จะใหหรือไมใหขอมูลขาวสารลับนั้น แตวาอยางไรก็ดเีพือ่ใหเกดิความชัดเจนในการปฏิบัติงาน
ของแตละหนวยงาน หวัหนาหนวยงานควรจะมอบหมายหรือแตงตั้งใหเปนทางการวาเปนคนที่ดูแลเรื่อง
ขอมูลขาวสารเพื่อความสบายใจของเจาหนาที่ที่จะตองพิจารณาวาจะใหหรือไมใหขอมูลขาวสารดวย  
 
คําถาม 
 ขอมูลใดบางที่ตองเปดเผย ถาไมเปดเผยจะมีความผิดอยางไร 
ผอ. สขร. 
 อยางที่ไดเรียนใหทราบในตอนเชาแลววา ขอมูลที่ตองเปดเผยกฎหมายกําหนดไวเลยวามี
ขอมูลอะไรอยางนอยตามกฎหมายกําหนดพวกนี้เปดเผยได และมาตรา 15 ไดพูดถึงวาที่อาจใชดลุพินิจที่จะ
ไมเปดกไ็ด ถาหากขอมูลขาวสารใดไมสามารถใชขออางตามมาตรา 15 ในการที่จะไมเปดเผยแลวตองเปดทั้งหมด 
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ขอมูลพวกนั้นตองเปด ถาไมเปดมีความผิดอะไร ตามกฎหมายนี้ไมมีแตถากรรมการสั่งใหเปดแลวไมเปด    
มีความผิดทางวินัยหลายๆ อยางตามกฎหมายอื่นไมใชกฎหมายขอมูลขาวสาร ถาความผิดทางกฎหมายขอมูล
ขาวสารก็เปนความผิดที่คณะกรรมการเรียกใหมาชีแ้จงหรือใหสงเอกสารแลวไมมามคีวามผิดทางกฎหมาย
ขอมูลขาวสาร 
 
คําถาม 
 การจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารตองมีรูปแบบเดียวกันทั้งจังหวัดหรือไม ตองมีตัวอยางใหเปน
แนวทางหรือไม 
ผอ. สขร. 
 การจัดศูนยขอมูลขาวสารไมจําเปนตองเปนรูปแบบเดียวกันขึ้นอยูกับความสะดวกของ
หนวยงานนั้น ๆ บางหนวยงานอาจจะมพีื้นที่ใหญโต บางหนวยงานมีงบประมาณเยอะ บางหนวยงานไมมี
งบประมาณ กจ็ัดตามสภาพของหนวยงาน เพียงแตสถานที่นั้นควรจะเปนสถานที่ใหความสะดวกกบัประชาชน
ไดพอสมควร ใหเขาสามารถที่จะหาขอมูลไดงายควรจะมกีารจัดทาํดัชนขีอมูลขาวสารใหชัดในรูปแบบใดกไ็ด 
มาเปดแลวรูวาหนวยงานนี้มขีอมูลอะไรบางและขอมูลอยูในแฟมไหน ตามแตที่ทานจะเห็นวาเหมาะสมกับ
หนวยงานของทานสําหรับตัวอยางของศูนยขอมูลขาวสารเราจะม ี Power point ของเราเวลาที่เราไปตรวจ
ประเมินเราจะฉายใหดู เพราะฉะนัน้ในชวงที่สํานักงานมาที่จังหวดันครสวรรคเราจะเอา Power point มาเปด
ซ่ึงจะมีการบอกถึงวิธีการจัดศูนยขอมูลซ่ึงทางจงัหวดัสามารถ Copy ไวไดแลวกเ็ผยแพรใหหนวยงานในจงัหวดั 
อันนี้ก็จะเปนสิ่งที่ชวยทานได  
 
คําถาม 
 ตามเจตนารมณของกฎหมายขอมูลขาวสารประชาชนมีโอกาสรับรูขอมูลขาวสารในการ
ดําเนินการตาง ๆ ของรัฐมากนอยแคไหน 
ผอ. สขร. 
 ตามกฎหมายขอมูลขาวสารประชาชนสามารถรับรูไดทุกเรื่อง ยกเวนตามที่กฎหมายกาํหนด
เทานั้น โดยหลักรูหมด อยากรูอะไรรูไดหมด แตกข็ึ้นอยูวาจะใหไดมากนอยแคไหนกต็องไปดูขอยกเวน
ตามที่กําหนดในมาตรา 15 และเรื่องขอมูลขาวสารสวนบุคคลไดรับการยกเวน ขอมูลขาวสารสวนบุคคลโดยหลัก
จะตองปกปด ถาเปนขอมูลขาวสารโดยทั่วไปเขาถึงไดหมด 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ขออนุญาตเพิ่มเติมเกี่ยวกับเรื่องของเจาหนาที่เพื่อความชัดเจนในการปฏิบัติหนวยงานอันนี้
เปนขอเสนอแนะหนวยงานควรแยกประเภทขอมูลขาวสารของหนวยงานไว ขอมลูขาวสารที่เปดเผยทั่วไป 
ถาเปนขอมูลขาวสารที่เปดเผยทั่วไปเจาหนาที่เวรยามที่ปฏิบัติหนาที่อยูที่ศูนยเปดเผยไดเลยไมมกีารขอนั้น 
คือกลุมหนึ่ง อีกกลุมหนึ่งคือ เปนขอมูลที่กําหนดเปนชั้นความลับ อันนี้จะเปนไปตามระเบียบการรักษาความลับ
คนทั่วไปเปดเผยไมได และอีกกลุมหนึ่งเปนกลุมขอมูลที่เขาตามมาตรา 15 คือเขาขอยกเวนในกฎหมายที่จะ
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เปดหรือไมเปดก็ไดอันนี้ถาไมเปนขอมูลที่สําคัญอะไร ในกฎกระทรวงฉบับที่ 4 ความใน พ.ร.บ. ขอมูลขาวสาร 
กําหนดใหราชการระดับ 6 ขึ้นไปที่เปนเจาของเรื่องพิจารณาเปดเผยได อันนี้แยกใหชัดเจน ถามาพบแลวใหเปดเลย
ถาเปดได หรือจะปฏิเสธก็ตอบเลย ตอไปก็มีอีกกลุมหนึ่งที่มีความสําคัญแมเจาของเรื่องก็เปนคนพิจารณามอบให
คณะกรรมการขอมูลขาวสารประจําหนวยงานจะเปนคนพิจารณา และกลุมสุดทายอันนี้เปนนโยบายซึ่งตัว
หัวหนาหนวยงานเพียงผูเดียวที่จะพิจารณาเองวาจะเปดหรือไมเปด ถาเราแยกขอมูลเปนกลุมอยางนี้จะงายตอ
การปฏิบัติวาจะใหหรือไมใหขอมูลอยางไร และก็ไมเสยีเวลามาก 
 
คําถาม 
 การดําเนินการตามมาตรา 7 สวนกลางหรือสวนภูมิภาคเปนผูดําเนินการหากมีการปรับโครงสราง
ของหนวยงานใหมจะตองสงขอมูลใหมหรือไม  
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 เดิมตอนกฎหมายขอมูลขาวสารใชบังคับมีการสรุปวาขอมูลสวนกลาง กรม กระทรวง เปน
คนสงขอมูลลงประกาศในราชกิจจานเุบกษา ถาเปนขอมูลสวนภูมิภาค จังหวัดเปนคนดําเนนิการ มีบาง
หนวยงานทีเ่ปนสวนกลางแตตั้งอยูในสวนภูมภิาคอันนีเ้ปนโครงสรางที่วาสวนกลางก็ลงไปดวยในประกาศ
สวนกลาง แลวมีปญหาทีว่า อ.บ.ต. และเทศบาลตาง ๆ ใครลงในเบื้องตนบอกวาภาคผนวกอยูในประกาศ
ของจังหวดั เพื่อใหอยูในขอบเขตของจังหวัดเดยีวกันไว อันนัน้เปนเบื้องตนที่มีกฎหมายขอมูลขาวสารบังคับ 
ในปจจุบนัถามีการปรับโครงสรางและหนาที่ใหม ถาเปนงานสวนกลางก็วาไปเลย ถาเปน อ.บ.ต. หรือสวน
ทองถ่ินฐานะของหนวยงานที่จะไปลงประกาศในราชกจิจานุเบกษาสํานักงานเลขาฯ ค.ร.ม. กําหนดวาจะตอง
มีหนวยงานทีม่ีฐานะเปนนติิบุคคล ดังนั้นเทศบาล หรือ อ.บ.ต. สามารถสงตรงไดเองเลย  
 
คําถาม 
 ถามีผูขอขอมูลที่ปรากฏในหนังสือของอําเภอซึ่งสงถึงจังหวัด จังหวดัจะสงใหผูขอไปขอที่
อําเภอไดหรือไม เพราะหนังสือดังกลาวเปนหนังสือที่ออกโดยอําเภอ  
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 หนังสือของอําเภอสงไปจังหวัดมีคนขอมาที่จังหวดั จังหวัดจะโยนใหไปขอที่อําเภอไดไหม 
ตอนนี้ใครครอบครองหนังสือนั้นก็คือจังหวัด จังหวดัจะตองเปนคนพิจารณา แตถาเกิดเห็นวาเกดิความ
เสียหายขึน้บางอยาง อาจจะสอบถามอําเภอกอนวาเปดเผยไดไหมเพราะอําเภอเปนเจาของเรื่อง ดังนั้นถามที่
อําเภอได ถามกีารกําหนดชัน้ความลับที่หนังสือออกใหจังหวดั มาตรา 12 วรรค 2 บอกวาใหสงคําขอไปยัง
หนวยงานทีก่ําหนดชั้นความลับและเปนเจาของขอมูลผูนั้น ทางปฏบิัติจังหวัดก็สงหนังสือคําขอไปที่อําเภอ
แลวกแ็จงผูขอวาตามคําขอของทาน เราไดสงเรื่องไปที่อําเภอที่เปนเจาของเรื่องที่ไดกําหนดชั้นความลับไวให
ทานไปติดตอที่อําเภอตอไปจะทําใหคนที่ขอขอมูลไมหลง ถาไมอยางนั้นก็มารองเรียนที่จังหวัดอยูอยางนั้น 
เขาจะไดสามารถไปติดตามที่อําเภอไดตอไป  
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คําถาม 
 การสั่งไมเปดเผยขอมูลตองแจงถึงสิทธิผูขอในการอุทธรณดวยหรือไม  คําส่ังไมเปดเผย
ขอมูลเปนคําส่ังทางปกครองดวยหรือไม 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 กรณีการแจงคาํส่ังไมเปดเผยขอมูล คําส่ังไมเปดเผยขอมูลก็ดี คําส่ังเปดขอมูลก็ดีเปนคําส่ัง
ทางปกครอง เพราะเปนคาํส่ังที่ออกโดยหนวยงานของรัฐและไปกระทบดานนิติสัมพันธ มีผลกระทบสิทธิ
หนาที่ของประชาชนที่เกี่ยวของตาง ๆ ทางปกครอง การแจงสิทธิอุทธรณตองแจงหรือไมเมื่อกฎหมาย
กําหนดวามีสิทธิอุทธรณอยางไรก็ควรตองแจง ถาไมแจงไดไหม มหีลายๆ หนวยงานเกิดการรองเรียน และ
หนวยงานตอบไมเปดเผยแตไมแจงสิทธอุิทธรณ ไดเพยีงแตวาสิทธิอุทธรณตามกฎหมายขอมูลขาวสาร      
ถาแจงใหกับผูที่ถูกคําส่ังไมเปดเผยผูอุทธรณมีสิทธิที่จะอทุธรณภายใน 15 วนั ตั้งแตไดรับคําส่ังไมเปดเผย
ดังกลาว ถาอุทธรณหลัง 15 วันไปแลว ถาไมใชเรื่องสําคัญจริง ๆ กรรมการวินจิฉัยจะบอกวาใชสิทธิไมถูกตอง
ตามกฎหมายอุทธรณถาไมแจงสิทธิอุทธรณจะขยายเปน 1 ป ดังนั้นพอแจงไมเปดเผยอีก 6 เดือนใหหลังเขาใช
สิทธิอุทธรณถือวาเปนสิทธิอุทธรณชอบดวยกฎหมายอยู กรรมการวินิจฉยัจะรับไวพิจารณาทันที อันนี้
เปนไปตาม พ.ร.บ. วิธีการปฏิบัติการทางปกครอง 2539  
 
คําถาม 
 ถาเกิดการขอขอมูลโดยมติคณะกรรมการโดยเปนคณะกรรมการจังหวัดที่มีสวนเกีย่วของ
กับหลายหนวยงานโดยหนวยงานที่เปนฝายเลขาฯ ที่เปนเจาของเรื่องจะทําอยางไร  
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ในเมื่อฝายเลขาเปนเจาของเรือ่งก็ตองพิจารณาถือเปนฝายเลขาฯ จะตองพิจารณาวาจะให
หรือไมใหขอมูลดังกลาว แมจะเกีย่วของกับหลายหนวยงานกจ็ริง  แตตอนนั้นทานเปนหนวยงานเจาของเรื่อง
และเปนคนครอบครองขอมูลที่เกี่ยวของตาง ๆ แมจะไปเกี่ยวของกบัหลายๆ หนวยงานก็จริงและจะตองดู
ประเด็นวาการเปดเผยดังกลาวไปกระทบกับหนวยงานอืน่ทําใหเขาไดรับกระทบสวนไดเสียตามกฎหมายหรือไม 
ถาใช ใชมาตรา 17 สอบถามหนวยงานดงักลาวที่ถูกกระทบอยูวายนิดใีหเปดเผยขอมูลที่ไปมีสวนเกี่ยวของ
กับหนวยงานนั้นหรือไม 
 
คําถาม 
 มีราชการทานหนึ่งไปเบกิคาเชาบานและตอมามีไดมีเจาหนาที่ทําหนังสือพรอมแนบเอกสาร
หลักฐานใหหวัหนาขึน้ไปพจิารณาวานาจะเบิกคาเชาบานไมถูกตองหรือไมมีสิทธิเบิกคาเชาบานแลว ขาราชการ
ทานนั้นก็ถูกตดัสิทธิโดยคําพิจารณาของหนวยงานระดบัสูง ก็ถามมาวาถาราชการทานนั้นจะมาขอเอกสาร
หลักฐานทั้งหมดทีเ่จาหนาทีไ่ดทําบนัทกึเสนอขึ้นไปตามลําดับไดหรือไม เพื่อทาํการตรวจสอบการพิจารณาวา
เปนกรณีทีไ่มไดรับสิทธิคาเชาบาน ถามวาขาราชการทานนี้ไดรับสิทธิในการขอแลวไดสําเนาทั้งหมดไหม 
 



 10 

คุณเยี่ยมศักดิ ์
 ถาไมไดตั้งเร่ืองสอบสวนทางวินยัวาเขาเบกิคาเชาบานเท็จหรือเบกิไมชอบ เสนอวาเบกิไมถูก
ระเบียบหรือไมมีสิทธิจะเบิกก็เปนการปฏิบตัิงานตามอํานาจหนาที่ การที่เขาไดสิทธิหรือเสียสิทธิกระทบตอ
สิทธิเขาอยางมาก เขาก็มีสิทธิที่จะไดรับขอมูลขาวสารนั้นไปไดทั้งหมด เพื่อที่จะไดโตแยงสิทธิวาเขามีสิทธิที่
จะเบิก เพราะตอนนี้ทานไปตดัสินเขาแลว เดิมเขานาจะมสิีทธิอยู  ถามวาหนวยงานควรใหตามคําขอหรือไม ก็ได
ตอบไปแลว แตถาเปนกรณทีี่วามันมีประเด็นไปวาเขาสอบวาเบิกคาเชาบานเท็จกจ็ะเปนอีกเรื่อง อาจจะตองมี
เร่ืองของการสอบสวนขอเทจ็จริงทางวินยั ถายังไมเสร็จส้ินก็เปดไมได  คําถามมันจํากัดอยูแควาขอแคกรณีที่
ถูกตัดสิทธิก็คงนาจะให  
 
คําถาม 
 ขอมูลดังกลาวเปนขอมูลสวนบุคคลหรือไม  เปนสวนบุคคลของเจาหนาที่ที่เสนอหรือสวน
บุคคลของคนที่ใชสิทธิเบิกคาเชาบาน 
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 ไมใชทั้งสองอยาง เพราะมันเปนขอมูลขาวสารราชการปกติ ฝายหนึ่งกเ็สนอใหใชสิทธิเบิก
นาจะไมมีสิทธิก็เปนการทํารายงานผูบังคับบัญชาขึ้นไป ฝายหนึ่งเบิกคาเชาบานตามสิทธิที่กฎหมายกําหนดก็
ทําหลักฐานขึน้ไปก็เปนขอมูลขาวสารที่ใชปฏิบัติราชการตามปกติ ขออนุมัติ อนุญาตตามปกติเหมือนกับการ
จัดซื้อจัดจาง  
 
คําถาม 
 มีผูรองเรียนความประพฤตขิองขาราชการทานหนึ่งทางโทรศัพทสายตรงและผูมีอํานาจได
แจงมายังหนวยงานใหขาราชการทานนั้นทําคําชี้แจงมายังหนวยงานระดับสูงทราบตามที่ไดมีคนรองเรียนมา
ทางโทรศัพท ผูรองเรียนจะขอดูขอมูลจากการรองเรียนดงักลาวไดหรือไม  
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 เปนการรองเรยีนเรื่องความประพฤติมันกค็งจะเปนคาบเกี่ยวถึงเรื่องหมิ่นประมาทหรือไม
หมิ่นประมาท แตก็ถือวาถาชัดเจนแลวมีการรองเรียนแลวจดบนัทึกไวก็เปนหนังสือรองเรียนอยางหนึ่งแลวดู
จากคําถามก็อยูระหวางการดําเนินการหาขอเท็จจริงและทําคําชี้แจงไป เพราะฉะนั้นหนงัสือรองเรียนอาจจะ
ไมตองเปด แตวาเขาก็มีสิทธิที่จะขอ ทานก็มีสิทธิใชดุลพินิจเพราะมันอยูในระหวางดําเนินการแสวงหาขอเท็จจริง
เพียงแตแจงวากําลังถูกสอบขอเท็จจริงในเรื่องอะไร การสอบขอเท็จจริงอาจจะไมสอบเจาตัวคนที่ถูกรองกอน
ก็ได แตกรณนีีใ้หมีการทําหนงัสือช้ีแจงขึ้นไปก็อาจจะกําหนดประเด็นใหชัดเจนวาใหทําคําชี้แจงในประเด็นไหน 
สวนหนังสือรองเรียนก็คงจะตองปกปดไวกอน 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ในสวนของเรือ่งรองเรียนวาเคยมีกรณีขอเอกสารในการรองเรียนตาง ๆ พอรองเรียนปุบ     
ผูรองเรียนขอดูหนังสือรองเรียน และบางกรณีมีการไปฟองศาลเรื่องหมิ่นประมาทดวย โยงไปถึงวาผูที่มี
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หนังสือรองเรียนทําไมทําหนังสือรองเรียนหลุดไปหาผูตรวจรองเรียนทําใหมีการฟองได เขาเลนงานผูที่เปน
เจาของเรื่อง ในสวนนี้ขอใหเปนความเขาใจดวยวาการดําเนินการเรื่องรองเรียนตาง ๆ มีมติคณะรัฐมนตรี
กําหนดใหดําเนินการในชั้นความลับและมีมาตรการในการคุมครองผูใหขอมูลที่เปนประโยชนในการดาํเนินการ
กับทางรัฐเจาของเรื่องจะตองมีความระมัดระวัง คุมครองผูรองเรียนตาง ๆ ไมเกิดความเสียหายเดือดรอนได 
กรณีการรองเรียนเมื่อรับเรื่องรองเรียนมาแลวกําหนดชั้นความลับ การดําเนินการในสวนรองเรียนเฉพาะผูที่
เขาถึงขอมูลได อยาใหหลุดไปถึงคนที่ถูกรองเรียนเพราะบางครั้ง เคยมีผูรองเรียนผูตรวจสํานักนายกรัฐมนตรี 
ผูตรวจสํานักนายกฯ สงเรื่องมาที่จังหวดั จังหวัดเรื่องไปใหตํารวจ ตํารวจก็ถามคนที่ถูกรองเรียน มีการ
รองเรียนทานนะ ทานจะแกขอรองเรียนอยางไร เขาก็บอกวาเขารองเรียนผมประเด็นใดกไ็มเห็นวาใคร
รองเรียนเขากไ็ปฟองคนรองเรียนวาหมิ่นประมาทเขาทันที คนรองเรียนก็เลนงานจงัหวัด เลนงานสํานักตรวจ
สํานักนายกฯ กอนวาเปดเผยตอผูถูกรองเรียน เขาก็บอกวาเรื่องนี้เขาไมไดเปดเผยเขาสงใหจังหวัดดําเนินการ 
ก็เลนจังหวัด และเลนกับตํารวจผูที่สอบสวน แตทีจ่ริงเรื่องทั้งหมดถือเปนเรื่องขบวนการดําเนินการเรื่อง
รองเรียนทั้งหมดจะตองรับผิดชอบรวมกัน เพียงแตหาวาใครที่ทําไมถูกตองจริง ๆ  ดังนั้นสวนนี้ขอย้ําวา
จะตองดําเนินการในชั้นความลับ ดําเนินการชั้นความลบัอยางไร จะตองไมใหผูถูกรองเรียนทราบวาเขาถูก
สืบสวนขอเท็จจริงในการรองเรียนนัน้ดวย จะเปนประโยชนในการดําเนินการ 
 
คําถาม 
 ถาหนวยงานไมเปดเผยแลวผูถูกรองเรียนไดรับความเสยีหายในทางอาญาจะทําอยางไร 
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 เร่ืองนี้ถาขอเท็จจริงขอนี้ยังคงทําอะไรไมได เพราะเปนการแสวงหาขอเท็จจริงเบื้องตน    
ใหช้ีแจงไป ยงัไมถึงขั้นดําเนินการทางวินยั แตวาถาเรื่องสอบสวนไดยุติแลว เชน จบแลวไมมีมูล ถือวาเปน
การยุติ ผูรองเรียนเทาที่ผานมาในชั้นของขบวนการวนิิจฉัยเขาก็ใชสิทธิขอดูเพื่อจะไปฟองตอวาคนนี้หมิ่น
ประมาทเขาและกรรมการวนิิจฉัยสวนมากก็จะใหเปดเผย เพราะเนื่องจากมันไมมีมลูเปนการกลั่นแกลงทําให
เกิดความเสียหาย ยิ่งถาโดนทางวินยัแลว ถายุติก็เหมอืนกัน เร่ืองระหวางสอบสวนแสวงหาขอเท็จจริงยัง
ไมไดผลสรุป ยังไมไดมีคําวนิิจฉัยออกมา ก็คงยังไมเปด แตถาสวนใหญจบแลวกจ็ะไดตามสิทธิเพือ่คุมครอง
ของผูใชสิทธิไดเหมือนกัน  
 
คําถาม 
 หนวยงานทกุหนวยงานที่ประจําอยูภูมิภาคตองมีคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการขอมูลขาวสาร
ประจําหนวยงานหรือไม 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 อันนี้ไมจําเปน เพียงแตวาถาทํางานใหคลองตัวตั้งกรรมการไวก็ดีเพือ่ความปลอดภัย แต
กฎหมายไมไดกําหนดใหตัง้   
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คําถาม 
 การที่รัฐแทรกแซงสื่อโดยเฉพาะเรื่อง Free TV ทานมีความเห็นอยางไร แสดงวาผิด
รัฐธรรมนูญตามมาตรา 59 หรือไม   
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 บางครั้งคนแสดงความคิดเหน็ไมรูขอมูลเท็จจริง แลวกไ็ปพูดวจิารณตาง ๆ นานา ทําใหเกดิ
ความบิดเบือนทางขอมูลโดยเฉพาะในเรื่องของการแสดงประชาวิจารณตาง ๆ ในรัฐธรรมนูญกําหนดใหมี
กฎหมายปจจบุันยังไมมกีฎหมายตวันี้ แตมีระเบยีบวาระเรื่องการรับฟงความคิดเห็นประชาชนอยู ซ่ึงการ
ปฏิบัติบางครั้งบางเรื่อง ถาเกิดศึกษาไมละเอียดจริง ๆ ไมใชทุกเรื่องตองทําวิพาทวจิารณทุกเรื่องเฉพาะบาง
เร่ืองเทานั้น ซ่ึงศูนยบริการประชาชนเปนเจาของเรื่องนีอี้กทีหนึ่ง ยงัไงก็จะตองสงเรื่องใหกับศนูยบริการ
ประชาชนอีกทีหนึ่ง 
ผอ. สขร. 
 ในเรื่องของคณะกรรมการขอมูลขาวสารประจําหนวยงานมันเปนมติคณะรัฐมนตรีที่บอกวา
ใหหนวยงานทุกแหงแตงตั้งผูรับผิดชอบเปนการเฉพาะเปนคณะกรรมการประจําหนวยงานเพื่อบริหารและ
กํากับดูแลสวนราชการในสังกัด เพราะฉะนั้นคณะกรรมการประจําหนวยงานไมจําเปนตองตั้งในสวนภูมิภาค
ในสวนกลางตองตั้ง แตในสวนภูมิภาคตองมีคนที่รับผิดชอบเรื่องนี้ เวลาที่มีใครมาขอขอมูลหรืออะไรจะตอง
มีการมอบหมายกันไวใหชัดเจนวาใครจะเปนผูพิจารณาวาใหหรือไมใหหรืออาจจะบอกวาใหหวัหนาสวนราชการ
ที่อยูที่ภูมภิาคเปนคนรับผิดชอบกไ็ด สวนกลางจะมอบมาอยางนัน้เลยกไ็ดหรือหวัหนาสวนราชการก็จะบอกวา
ใหหวัหนาฝายคนนี้เปนคนรบัผิดชอบ ควรจะมอบกันใหชัดเจน แตตวัคณะกรรมการควรมีแค  แหงเดยีวที่
สวนกลาง 
 
คําถาม 
 ผูประกอบการขอทราบเหตุผลของการไมคนืเงนิภาษี และจะขอเอกสารที่เกีย่วของไดหรือไม 
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 อันนี้เปนการใชสิทธิที่ขอเหตุผลไมไดเปนการขอดูขอมูลขาวสารที่มันมีอยูแลว เขาเรียก
ภาษีเทาไร มีการยื่นแบบอยางไร นั่นคือแบบขอมูลขาวสารและพจิารณาแลวเรียกเก็บเทาไรก็แจงทานไป 
เปนขอมูลขาวสาร อยางนีต้องเปด เหตุผลทําไมคืนเทานี้หรือไมคนืมันไมใชเปนการใชสิทธิตามกฎหมาย
ขอมูลขาวสาร ทานกจ็ะตองถามไปหนวยงานจะตอบหรือไมตอบอยางไรมันก็จะตองเปนดุลพินิจของหนวยงาน 
แตสวนมากเขาก็จะตอบเหตผุล เพราะวาเปนการปฏิบัติไมถูกตองในการเรียกคืนภาษ ี ยังไงกจ็ะตองตอบวา
ดําเนินการอยางไร ถาทานไมพอใจก็ไปดําเนินการฟองศาลปกครอง  อันนี้เปนขอมูลของทานที่ทานเสียภาษีเทาไร 
มันเปนขอมูลสวนบุคคลขอลงทานดวยซํ้าไป ทานสามารถขอดูได 


