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ถาม - ตอบ 
การสัมมนาเพือ่สรางความเขาใจในการปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540

สําหรับผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐในสวนภูมภิาคและสวนทองถ่ิน 
วันพุธที่ 20 กนัยายน 2549 

ณ จังหวดัอุตรดิตถ 
 

คําถาม 
 ตามมาตรา 24  ที่วา เปนขอมูลสวนบุคคล ตอนนี้ ผมไดรับจดหมายจากมูลนิธิบาง สมาคม
ตางๆ บาง ไมทราบวาพวกเคาเอาขอมูลจากไหนมา ขอมูลสวนบุคคลของผม และจะมีแนวทางแกไขไหม 
ผอ. สขร.
 ในเรื่องของขอมูลสวนบุคคลตอนนี้เปนปญหาสําคัญของเราเลยทีเดยีว เพราะที่ผานมาเรา
ไมคอยไดใหความสําคัญมากนัก ใครละเมดิหรือไมละเมดิเราไมคอยสนใจ ในเรื่องของปจจุบันนัน้เรายังไมมี
กฎหมายทีจ่ะไปลงโทษผูละเมิดขอมูลสวนบุคคลโดยตรง หรือเราจะไปเรยีกรองคาเสียหายเหมือนใน
ตางประเทศกย็ังไมมี เพราะฉะนั้นจึงเกิดการละเมิดเกดิขึน้บอยครั้ง ทําใหเราเกิดความรําคาญอยางที่ทานวา มี
การโทรศัพทมาสอบถาม หรือชักชวนใหเขารวมรายการตางๆ ซ่ึงสรางความรําคาญเปนอยางมาก ปญหานี้มี
หลักการอยูทีว่าขอมูลสวนบุคคล เราควบคุมไดแตหนวยงานรัฐ หนวยงานเอกชนเราควบคุมไมได ส่ิงที่เรา
ถูกละเมิดสวนใหญมาจากภาคเอกชน เชน เราไปสมัครบัตรเครดิต หรือไปสมัครสมาชิกที่ศูนยการคาใด เราก็
ตองมีการกรอกประวัติ ซ่ึงความจริงการที่เรากรอกประวัติของเรานัน้ดวยจดุประสงคใหเคาเอาไปใชในงาน
ของเคา ในเรื่องการดําเนนิงานตามวตัถุประสงคที่เราตองการดวย เราจึงใหไป ในทางปฏิบตัิภาคเอกชน
เหลานี้เอาขอมลูของลูกคาที่เคามีไปขายตอใหกับบรษิัทเอกชนใหมๆ ที่เกิดขึ้น ซ่ึงเคาตองการสมาชิกใหมๆ 
จึงเกิดการซื้อขอมูลกัน ในทางกฎหมายเราคงไปเรียกรองคาเสียหายคงไมได เพราะเรายังไมมีกฎหมาย
รองรับในเรื่องนี้โดยตรง ในชั้นนี้ฉันคิดวา ควรอานใหดี ควรใหเทาที่จําเปนอาจจะไมตองใหทั้งหมดเทาที่ 
เคาตองการ อาจจะเปนวิธีชวยแกไขอกีวธีินึง สวนในอนาคตคงสามรถทําได เพราะตอนนี้ทางสํานักงาน
คณะกรรมการขอมูลขาวสารไดเสนอราง พระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคลภาคเอกชนไปที่
คณะรัฐมนตรีแลว และกผ็านการรับของคณะรัฐมนตรีไปแลว ขณะนี้อยูในการพิจารณาของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา คาดวาไมเกิน 2 ป นาจะออกมาใชได ซ่ึงถึงตรงนั้นแลว ไมวาธนาคารหรือกลุม
เอกชนตางๆ ก็ตองระมัดระวังในการนําขอมูลไปใช แตวาในรางฉบับนี้ก็ยังยกเวนกับธุรกิจบางธุรกิจที่เคามี
กฎหมายเฉพาะ เชน เครดิตบูโร เคาจะมีกฎหมายเฉพาะของเคาก็คงจะไมอยูในขอบังคับทั้งหมดของ
กฎหมายตัวนี้ แตเราก็จะไดรับความคุมครองในขอมูลสิทธิสวนบุคคลมากขึ้น 
 
คําถาม 
 เร่ืองการขอตรวจดู ขดีจํากดัอยูตรงขอดูเฉยๆ หรือวาขอถายเอกสาร แลวก็รับรองสําเนา 
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คุณเยี่ยมศักดิ ์
 ไดทั้งหมด ถาทานเปดเผยแลว ทานตองสามารถสําเนาใหผูขอไดและตองรับรองสําเนา
ถูกตอง ตองทําหมด ยกเวนแตผูขอตองการแคขอดูไมไดตองการสําเนา แตโดยสิทธิตามกฎหมายแลว ผูขอ
สามารถขอไดหมด 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 การใชสิทธิตามกฎหมายขอมูลขาวสารราชการ ตองเปนขอมูลที่หนวยงานมีอยูแลว พรอม
ใหได มียังไง ใหอยางนั้น ขอสําเนาเรื่องนัน้เรื่องนี้ เรากใ็หสําเนา ถาไมใหก็ตอบปฏเิสธ ขอดู ขอสําเนา ขอ
รับรองสําเนา อันนี้เปนสิทธทิี่ประชาชนสามารถขอได และเราก็สามารถใหได แตหากเราไมให ประชาชนก็
จะมีสิทธิอุทธรณ  
 
คําถาม 
 มีกรณีสํานักงานปฏิรูปมาขอสําเนาแผนทีแ่ปลงที่ดินเฉพาะของเคา แตถาถายเอกสารมันจะ
ติดแผนที่ของแปลงที่ดินขางเคียงไปดวย กรณีนี้ เราจะสามารถถายเอกสารใหเคาไดไหม 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ถาเคาระบุของๆ เคา เรามียังไงใหยังนั้น ในขณะเดยีวกนั เราก็ใช มาตรา 9 วรรค 2 ลบสวน
อ่ืน ปกปดสวนอื่นหมดเลย ในสวนที่ไมเกี่ยวของ แลวก็ให เพราะเราถือวาอาจจะกระทบตอผูอ่ืนในแปลง
ขางเคียง แตถาติดกับแปลงสาธารณะไมมีปญหา เราสามารถใหไปได แตความจริงเรื่องโฉนดที่ดินถือเปน
เอกสารมหาชน ซ่ึงในทางปฏิบัติของทางกรมที่ดนิที่มีหนังสือเวียนแจงจะเหน็วาจะมีสําเนาโฉนดที่ดิน 
เปดเผยใหดไูดเลย แตอาจจะปดที่อยูและชือ่ของเจาของที่ดิน เวลาที่ประชาชนทั่วไป ไปขอดูที่ดินแปลงนั้น
แปลงนี้ ระบถึุงความเปนเอกสารมหาชนนั้น กรมที่ดนิสามารถเปดเผยใหดไูด แตถาระบุวาขอดูที่ดินของ 
นาย ก.  นาย ข. แบบนี้ถือเปนการละเมิดสทิธิสวนบุคคลของเคาแลว กรมที่ดินจะไมใหดู  
คุณเยี่ยมศักดิฯ์ 
 โฉนดที่ดินมันจะมี 2 ดาน ดานที่มีการจํานํา จํานองดานหลัง อันนี้อาจจะเปนขอมูลสวนบุคคล 
 
คําถาม 
 ขอมูลประวัตศิาสตร เราไมทราบชัดเจนวาเรามีขอบเขตกําหนดชัดเจนแคไหน เชน ประวัติ
การจัดตั้งหนวยงาน อันนั้นถือเปนขอมูลประวัติศาสตรไหม 
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ตามมาตรา 26 เกี่ยวกับเรื่องเอกสารประวัติศาสตร เอกสารอายุครบตามที่กฎหมายกําหนด 
คือถาเปนขอมูลตามาตรา 15 อายุครบ 20 ป ถาเปนขอมูลตามมาตรา 14  อายุครบ 75 ป แตหนาที่ของ
หนวยงานคือสงเอกสารเหลานี้ไปใหหอจดหมายแหงชาติ เคาจะเปนคนพิจารณาเองวา อันไหนเปนเอกสาร
ประวัติศาสตร 



 3 

 
ผอ. สขร.
 เอกสารทั่วไปเราก็ปฏิบัติตามระเบียบสารบัญอยูแลว เพียงแตวาในกฎหมายขอมูลขาวสาร
ในมาตรา 26 พูดถึงเรื่องขอมูลตามาตรา 15 คือ ขอมูลท่ีเราคิดวายังไมควรเปดเผย และเราก็เคยมกีารปฏิเสธ
ไมเปดเผยใหกบัประชาชนไปแลว แลวกย็ังเปนขอมูลที่ยงัไมไดเปดเผยอยูแบบนัน้ เอกสารตรงนี้เมือ่ครบ 20 ป 
กฎหมายบอกวาตองเปดเผยถึงแมจะไมใหตอนนี้แตพอผานไป 20 ปในที่สุดก็ตองเปดเผย โดยการสงให    
หอจดหมายเหตุประเมินคณุคาทางประวัตศิาสตรควรเกบ็ไวหรือไม แตถาหนวยงานยังมองวา ขอมูลตัวนี้ใน
วันนีย้ังเปนความลับที่ไมควรเปดเผย แลวพอผานไป 20 ป กย็ังไมควรเปดเผย เพราะถาเปดไปแลวอาจ
กระทบตอความมั่นคงระหวางประเทศ เชนขอมูลทางการทหาร เราสามารถขอขยายเวลาที่จะไมสงขอมูลตัวนี้
ใหหอจดหมายเหตไุด โดยทําหนังสือขออนุญาตไมเปดเผย 
 
คําถาม 
 สํานักงานสถานที่มีจํากดัในการที่จะทําศนูยขอมูลขาวสาร การจัดเราจะเก็บเอกสารไวแตละ
แผนก มันจะถอืเปนการใหบริการในการขอตรวจดูไดไหม  
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 สถานที่ที่กฎหมายกําหนดใหทํา เคาใหจัดไวเพื่อใหบริการตาม มาตรา 9 เปนหลัก แตถาเรา
มีสถานที่กวางขวางเราจะเอาขอมูลอ่ืนไปใสไวก็ได ในเรื่องของสถานที่นั้นอาจจะจดัไวในมุมใดมมุหนึ่งของ
หองก็ได เปนตูเล็กๆ ตูหนึ่ง โตะเล็กๆ กไ็ด แตใหสามารถวางแฟมขอมูลตามมาตรา 9 (1) – (8) ใหได 
เพราะฉะนั้นขอมูลที่เอาไปใสไวในศนูยขอมูลขาวสารจะไมเยอะมาก อยางการประกวดราคา หรือสอบราคา 
เราก็เอาเฉพาะตัวประกาศไปใสไว แตตวัเอกสารที่เกี่ยวของไมตองเอาไปใส ยังเอาไวที่เจาหนาที่อยู แตก็เคย
มีการสมรูรวมคิดกนัระหวางเจาหนาที่รัฐกบัเอกชนในการจะทําทจุริตในการประกวดราคา บางครั้งติดประกาศ
ไวตามระเบียบ แตก็มีมือดมีาดึงออกไป ทั้งๆ ที่ใสตูกระจกไวแตก็ยงัดึงได หรือแมแตไปสงทางไปรษณยีมี
หลักฐานพรอมแตขอมูลก็ยงัอยูที่ไปรษณยีไมไปไหน ทางคณะกรรมการจึงแกไขโดยการบังคับใหหนวยงาน
ตองสําเนาประกาศประกวดราคาทุกอันใสแฟมไว โดยที่สามารถเปดเผยแกบุคคลโดยทัว่ไป ถายังสูญหาย
เจาหนาทีต่องรับผิดชอบ และประกาศตวันี้ตองเก็บไวอยางนอย 1 ป ประชาชนทุกคนจะสามารถดูยอนหลัง
ไดถึง 1 ป  
 
คําถาม
 เร่ืองเกี่ยวกับขอมูลขาวสาร ทางตํารวจจําเปนใชมากอยางเชนการสืบสวนสอบสวนแสวงหา
ความจริง พยาน หลักฐาน ในกรณีการปลอมแปลงเอกสารเกี่ยวกบัที่ดิน เราทาํหนังสือในนามพนักงาน
สอบสวนถึงเจาหนาที่กรมทีด่ิน ทางกรมทีด่ินไมไดใหขอมูลมา การที่เราจะอุทธรณตอไดไหม เพราะมันเปน
หนวยงานของรัฐดวยกัน 
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พันตํารวจโท วรัทฯ 
 กฎหมายขอมลูขาวสารของราชการเปนกฎหมายที่รองรับสิทธิของประชาชน กรณทีี่
พนักงานสอบสวนขอขอมูลจากหนวยงานจะถือไมใชสิทธิตามกฎมายขอมูลขาวสารราชการ เปนการใช
อํานาจตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา เปนกฎหมายคนละฉบับ เปนการทําหมายเรียกเอกสาร 
ถาไมทําสงใหถือวามีความผิดฐานขัดหมายเรียก ใชอํานาจตามกฎหมายดําเนินคดไีด อยามาใชกฎหมาย
ขอมูลขาวสารของราชการ 
คุณเยี่ยมศักดิฯ์ 
 ถาเปนหนวยงานอื่น ตํารวจมีอํานาจตามกฎหมาย ซ่ึงขณะนี้แนวคําวินจิฉัยบอกวาหนวยงาน
ไมใชผูทรงสิทธิที่รับรูขอมูลขาวสารตามกฎหมายฉบับนี ้ เมื่อไปขอแลวไมไดจึงไมสามารถอุทธรณได จึงควร
ใชเปนลักษณะการขอประสานความรวมมอืตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ ทานขอขอมูลที่หนวยงาน
นี้แลวเคาไมให ทานก็รายงานตอหัวหนาที่อยูหนวยเหนือข้ึนไปเพื่อประสานไปยังหนวยเหนือของหนวยงาน
ที่เราไปขอขอมูลนั้นอีกที แตถาหนวยไหนมีอํานาจตามกฎหมายสามารถพิจารณาไดเองเลย 
 
คําถาม 
 มีเอกชนเขามาขอขอมูลขาสารในเรื่องผูประกอบการเลีย้งสัตววาอยูที่ไหน เล้ียงสัตวชนิดใด 
ตรงนี้เร่ืองประวัตกิารเลี้ยงสตัวหรือประวตัิการเกิดโรคของพวกสัตวปก เชนไขหวัดนก ของแตละคนจะถือ
เปนขอมูลสวนบุคคลไหม  
พันตํารวจโท วรัทฯ 
 ในความเห็นสวนตวัผมนะผมเห็นวาถาเปนขอมูลที่ทํางานตามปกติของหนวยงาน เชน
หนวยงานมกีารสงเสริมการปศุสัตวที่ไหน อยางไรบาง สวนเรื่องที่ฟารมไหนเคยมีประวัติตดิเชื้อไขหวัดนก 
ในเรื่องนี้เห็นคงตองปดเอาไวเปดเผยไมได แตถาใหดีผมวาใหใชมาตรา 17  สอบถามไปยังผูที่จะถูกขอให
เปดเผยขอมูลวายนิดีที่จะเปดเผยหรือไม ซ่ึงผลก็จะออกมาแลวแตวาจะเปนอยางไร ซ่ึงถาเจาของฟารม
ปฏิเสธและเหตุผลเพียงพอทีจ่ะไมเปด ทางผูมาขอก็ยังสามารถยื่นอุทธรณได 
 
คําถาม 
 หนวยงานของรัฐตามนิยาม มาตรา 4 หนวยงานอื่นที่กําหนดในกฎกระทรวง มีหนวยงาน
ใดบางที่กําหนดในกฎกระทรวง และสหกรณออมทรัพยครูที่จดทะเบยีนเปนนิติบุคคลถือเปนหนวยงานของ
รัฐหรือไมตองปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารดวยหรือไม 
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พันตํารวจโท วรัทฯ 
 หนวยงานอืน่ของรัฐที่กําหนดในกฎกระทรวงมาตรา 4 ปจจุบันยังไมมีกฎกระทรวงกําหนด
เพิ่มเติมเขามา หนวยงานของรัฐที่ตองปฏิบตัิตามกฎหมายขอมูลขาวสารราชการตอนนีไ้ดแก ราชการสวนกลาง 
สวนภูมภิาค สวนทองถ่ิน สวนราชการสังกัดรัฐสภา ศาลในเฉพาะสวนทีไ่มเกี่ยวกับการพิจารณาคด ี
รัฐวิสาหกจิ องคกรควบคุมการกอวิชาชีพ หนวยงานอิสระ อันนี้คือหนวยงานที่อยูในบังคับ ก็คลุมทั้งหมด  
 ในสวนของสหกรณออมทรพัยครู การรวมตัวของสหกรณเปนไปตาม พ.ร.บ. สหกรณซ่ึง
ไมถือเปนหนวยงานของรัฐเพราะเปนการรวมกลุมกันเองไมมีการจัดตัง้ตามกฎหมาย มีกรมสงเสริมสหกรณ 
กรมตรวจบัญชีสหกรณในการควบคุมตรวจสอบ แตจะไปใชสิทธิขอดูขอมูลสหกรณนั้นสหกรณนี้คงไมได 
แตใชเปนการรองเรียนไปยังกรม หรือกระทรวงที่เกีย่วของ ดังกลาวเพือ่ใหเคาเขาไปควบคุมตรวจสอบ และ
เราคอยไปขอดูขอมูลจากหนวยงานที่ควบคุมตรวจสอบซึ่งก็คือกระทรวงหรือกรมอีกครั้งหนึ่ง 
 
คําถาม 
 กรณีมีการรองเรียนบัตรสนเทหหรือขอกลาวหาตาง ในหนวยงานของรัฐ ผูถูกรองเรียนมี
สิทธิที่จะขอดคูํารองหรือขอกลาวหาไดหรือไม   
คุณเยี่ยมศักดิ์.
 หากเรื่องนัน้อยูระหวางดําเนนิการถือวาเขาลักษณะตามมาตรา 15 (2) คือเร่ืองอยูระหวาง
ดําเนินการถาเปดเผยจะทําใหการบังคับใชกฎหมายเสื่อมประสิทธิภาพ แตถาเรื่องนั้นมกีารไตสวนหรือการ
สอบสวนขอเท็จจรงิเสรจ็สิ้นไปแลว คํารองเรียนนัน้ก็สามารถเปดเผยดูได แตอาจจะปดชื่อผูรองเรียน เพื่อไมให
กระทบตอผูมารองเรียน แตเนื้อหาสาระนัน้ตองเปด และในกรณีที่เปนบัตรสนเทหนั้นสามารถเปดเผยไดเลย 
เพราะคงไมมีการลงชื่ออยูแลว คือรอใหเร่ืองยุตกิอนเทานั้นก็สามารถเปดเผยได ซ่ึงถาเปนลายมือเขียนมาก็คง
เปดเผยไมได ซ่ึงก็มีหลายหนวยงานนัน้จดัพิมพเอกสารนัน้ขึ้นมาใหม แตตองคัดลอกมาทุกคําไมสามารถแกไข
หรือเพิ่มคําเขาไปใหมได  
 
คําถาม 
 จะไปใชสิทธิขอดูการประเมินของผูอ่ืนไดหรือไม 
คุณเยี่ยมศักดิ์.
 โดยหลักของตัวเองนัน้สามารถดูไดอยูแลว แตของคนอืน่ก็คงไมสมควรจะไปดูหรอกคับวา
เคาไดประเมนิเทาไร เวนแตทานมีเหตุผลที่จะชี้แจงชัดเจนวา คนที่ถูกประเมินนั้นเคากระทบกับสวนไดเสยี
ของทานมาก เชน การพิจารณาขั้นวาทํายงัไงถึงได 2 ขั้น เปนตน สวนคนอื่นทานไมควรขอดู เพราะคนที่
ไมไดความดีความชอบมันดแูลวไมเกี่ยวกนัเลย ซ่ึงอาจลุกลํ้าความเปนสวนตัว 
 
 



 6 

 
คําถาม 
 อยากทราบวาขอมูลขาวสารไดจัดอบรมใหภาคประชาชนมากนอยแคไหน 
ผอ. สขร. 
 เราตองจัดใหทั้งเจาหนาที่รัฐและประชาชนใหครบทัว่ประเทศ แตความสามารถที่เรามี
ตอนนี้เราสามารถจัดไดแค 6 จังหวัดตอป สําหรับภาครฐั ภาคประชาชน จัดไดประมาณ 4 ครั้งเทานั้น คือ
สํานักงานไมคอยมีงบประมาณในตรงจุดนีม้ากเทาไร อีกทั้งงบประมาณของเราก็มีอยูอยางจํากัด 
 
คําถาม 
 องคกรปกครองทองถ่ินมีการมาขอดูขอมูลขาวสารบางหรือไม 
คุณเยี่ยมศักดิ ์
 มีเยอะครับ สวนมากก็เปนเรื่องของการจัดซื้อจัดจางเพราะหนาทีห่ลักๆของพวกทานก็คือ
พวกกอสรางสาธารณูปโภค การกอสรางถนน สะพาน และก็ไมใหดกู็มาก และดวยหลักของพวกนี้ตองเปด
ใหผูมาขอดูดูไดทั้งหมด นอกนั้นก็เปนเรื่องพวกการสอบสวนทางวนิัย เชนพวกพบขอผิดพลาด หรือทุจริต 
การปฏิบัติราชการที่ไมชอบมาพากล ชาวบานก็มารองตอสํานักงาน ทีม่ีบอยๆ ก็พวก อบต. จะเยอะมาก 
 
คําแนะนํา 
 กรณีหนวยงานของรัฐไดดําเนินการจดัทําเว็บไซต “คนไทยดอทคอม” ในการตรวจ
สถานภาพขอมูลสวนบุคคลกรณีขอมูลสถานภาพสมรสของบุคคล โดยมีการลงทะเบียน เลขประชาชน 13 
หลัก เพื่อขอตรวจสอบในลกัษณะขอมูลสวนนี ้ควรที่จะมีการตั้ง Password  ในการใช Login ในการเขาไป
สืบคน ควรจะเขาไปควบคมุขอมูลขาวสารสวนบุคคลในWebsite ดวย เพราะเราสามารถขอดูไดวาบุคคลนี้
เคยมีการสมรสมากี่คร้ัง โดยการใชรหัสแค 13 หลัก ในบัตรประชาชนของคนที่เราตองการทราบ ซ่ึงเปนการ
ละเมิดสิทธิสวนบุคคลเกินไป 
ผอ. สขร.
 ขอมูลที่ทานใหถือเปนประโยชนมาก เพราะดิฉันเคยไปดูขอมูลของกรมการปกครอง ทาง
กรมการปกครองยืนยนัเลยวาขอมูลปลอดภัยมากไมสามารถไปดูของบุคคลอื่นไดเลย ดิฉันคงตองไปคุยกับ
ทางกรมการปกครองใหมแลว 
 
 ถาไมมีทานใดสอบถาม  ดิฉันก็จะขออนุญาตยตุิการสัมมนาไวแตเพียงเทานี้ ตอง
ขอขอบคุณทุกทานมาก สวัสดีคะ 


